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Introduccidn

En el presente documento se presenta e! desarrollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la paciente Ana Rubiela Machado, diagnosticada con depresion. Esta
intervencion fue desarrollada en el corregimiento de Santa Cecilta, municipio de
Pueblo Rico, Risaralda, una zona histéricamente marginada con presencia de
comunidades afrodescendientes e indigenas, donde las mujeres adultas como
Maria Rubiela cargan con historias de multiples duelos, sobrecarga emocional y

falta de apoyo psicosocial.

En este contexto, la RBC se configura como una alternativa de intervencién
viable y pertinente para devolverle a la paciente el sentido de valor, resignificar
sus emociones y activar su integracioén en la vida comunitaria a través del
fortalecimiento de redes locales de cuidado.

Justificacion

Ana Rubiela Machado ha manifestado sintomas de depresion asociados a un
prolongado estado de tristeza, pérdida del sentido de la vida, aislamiento social
y dificultades para expresar sus emociones. Como muchas mujeres del territorio,
ha sido histéricamente cuidadora de otros, pero ha recibido poco cuidado
emgccional para sf misma.

La estrategia se justifica por la necesidad de priorizar la salud mental desde un
enfoque de género, generacional y territorial, brindando a Maria Rubiela un
proceso de recuperacién psicoemacional que reconozca su historia, active sus
recursos personales y le permita reestablecer vinculos protectores.
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Objetivo General

Fortalecer el bienestar emocional de Ana Rubiela Machado mediante una
estrategia de rehabilitacién basada en comunidad que promueva su participacion
activa, el reconocimiento de su historia de vida y la recuperacién de su
autoestima.

Objetivos Especificos

» Facilitar espacios de expresion emocional que permitan elaborar su
experiencia depresiva.

+ Promover actividades de autorreconocimiento y valoracion personal.

« Fomentar su interaccién con mujeres del territorio en condiciones
similares.

« Crear redes de cuidado comunitario que permanezcan mas alla de la

intervencion.

Metodologia

La metodologia propuesta incluye cinco sesiones desarrolladas bajo un enfoque
participativo, afectivo y creativo, con énfasis en el reconocimiento de la historia
personal, el acompafiamiento entre mujeres y el uso de herramientas expresivas.
Las técnicas a implementar son:

« Mural vivencial: “lo que he vivido, lo que soy”
» Circulo de mujeres: conversaciones entre cuidadoras olvidadas
» Actividad de autocuidado guiado: cuerpo y mente en equilibrio

« Taller de elaboracion de objetos con significado personal (tejido, bisuterfa)

« Cierre ritual con compromiso comunitario de acompafnamiento emocional
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Cada sesion sera faciliftada por el equipo psicosocial, con un enfoque
culturalmente pertinente y sensible.

Conclusién

La estrategia desarrollada con Ana Rubiela Machado tuvo un impacto
significativo en su proceso de recuperacién emocional. A través del arte, la
palabra y el acompariamiento, logré expresar lo que antes guardaba en silencio.
Reconocio su valor, su recorrido y su derecho a sentirse acompariada.

Este caso refuerza la importancia de una salud mental comunitaria,
contextualizada y con enfoque de género. Sanar en comunidad es posible
cuando se reconoce que todas las vidas, sin importar cuan silenciosas hayan
sido, merecen ser nombradas, escuchadas y cuidadas.
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PLAN DE CUIDADO

Nombre: Ana Rubiela Machado

Lugar: Santa Cecilia

Patologia: Presunta depresién y ansiedad.
Edad: 56

Cedula: 25004601

Objetivo Generat

Prevenir el avance de los sintomas de depresidn y ansiedad en la sefiora Maria
Rubiela Machado mediante un plan de cuidado integral con actividades
psicosociales y lGdicas, que fortalezcan su salud mental, vinculos sociales,
autoestima y bienestar general.

Objetivos Especificos

> Identificar los factores desencadenantes de su ansiedad y estado
animico decaido.

» Estimular la expresion emocional y la autorreflexion mediante
actividades ladicas y creativas.

> Fomentar espacios seguros de participacién social y fortalecimiento de
su identidad.

» Promover habitos de autocuidado emocional y fisico.

» Articular con redes familiares, comunitarias o institucionales para apoyo
emocional y seguimiento.

Intervencién desde el Area de Trabajo Social

Diagnoéstico psicosocial: Valoracidn de factores emocionales, familiares y del
entorno que influyen en el inicio de la depresitn y la ansiedad.

Atencion emocional: Conversaciones guiadas y actividades simbdlicas para la
expresion de emociones contenidas.

Actividades llidicas terapéuticas: Juegos, dinamicas grupales,
manualidades, arte terapia, juegos de memoria emocional.
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Participacion comunitaria: Vinculacion a grupos de mujeres, redes
espirituales, talleres culturales y de autocuidado.

Remisidn institucional: Apoyo a la atencion psicolégica o médica cuando se
evidencie necesidad, y acceso a programas sociales para adulfos.

MATRIZ DE ACTIVIDADES - PLAN DE CUIDADO ANA RUBIELA MACHADO

Objetivo Tipo de .
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Objetivo Tipo de Responsaj Frecuen Indicador de
Especific|| Actividad | Activida p - Lugar
o d ble cia Logro
Integrar a{[Vinculacion Trabajo s s
. . - . | Participacion
red social|| a grupo de || Comunit || social + Comunid
. . constanfe en
y mujeres o || aria-— lider [Mensual| ad/
AP | . N s al menos 2
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espacios
va palabra a
Reto “una
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. . visual del
de (registro |lconductu| social + por1 [[Encasa habito
autocuidal| personal al paciente mes ..
adquirido
do con
stickers)
Sesion
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M Trabajo - o .
ntoy |(|palabras”+|| a-— social 1vez |terapéuti| emocional y
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Conclusiones

Maria Rubiela se encuentra en una etapa oportuna para prevenir un deterioro
mayor de su salud mental. Las estrategias ladicas, empaticas y participativas
seran clave para fortalecer su resiliencia, conectar con lo positivo de si misma y
reactivar su motivacion. Su cuidado debe centrarse en la prevencién, la
estimulaciéon emocional y el acompaniamiento activo.
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Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: X—\Qe ) Entorno: ___ £ofdd \
Nombre de la Actividad: GtIld-R tzd. Ay Q&Q e} Q,Sf\'\(( n,QC! Ld
do_ covol\dlad  easadd en  qwpudad

Tipo de actividad: Fecha: 313 [2075
Municipio: wedo O g Sander Cectlad

Hora de Inicio: ___ %100 A Hora finalizacién: \©:00 QM
Facilitador/conferencista VQany Ondiodl  esmiald

vo__ PO QO\O\Q\GX N\Q&\Q&O Con cc N°
y el cargo Q\I\C\ 60 Gléd Certifico que el dia 3 | del

mes :\.U\LD del afio QDZ—% se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Ygany pdped 4)@ @M%f

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: XEQ\M\»&CXJW g ) Cargo: A dQ Cd'(d
Entidad: )(\QQ‘ Firma:

Teléfono:

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
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EVALUACION DE
CAPACITACIONES

Versién: 0 Vigencia: 09-2011

Lugar y Fecha: B\ Do ﬂ@ 25 W
Nombre del capacitado (opcionaQ: R %\Q.\U . Wch o AL
Nombre de Capacitacién: =i \qu\ QW ‘\Q s S '

o,

\
Nombre del instructor de la capacitacion: 4o Pmdfed o't

Unidad o Dependencia que presta la Capacitacién:

9

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

- £

1. CONTENIDO

Se cumplio con el objetivo planteado 1234 E(
Correspondid el tema con el objetivo de la capacitacion 123 4%
Cumplio con las expectativas que tenia de él 1234w
™" Laintensidad fue la adecuada 1234%
2. METODOLOGIA
La capacitacidn esta estructurada de modo claray 123 4§
Comprensible
Se desarrollo el tema adecuadamente 12348
3. INSTRUCTORES
6 Dominio y conocimiento del tema 12314 ‘f«
Capacidad para trasmitir las ideas 1234
Solucion de preguntas 123 4\§
Organizacién de los temas 1234%
Uso de ayudas 1234%

$En qué otro tema le interesaria recibir capacitacion?

OBSERVACIONES: (Cologue los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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ACTA SESION #1
Fecha: 3] d9 MIO

Hora de inicio: 3. 00 QA®

Hora de finalizacion: {0:00 dr\

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Ana Rubiela Machado
Planeacion de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacion de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacion no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrollo de la actividad:

Inicialmente se realiza la presentacidn de la profesional en frabajo social Yurany
Andrea quien socializo la esirategia de Rehabilitacién Basada en comunidad en
salud mental la cual brinda acompafiamiento desde el area de trabajo social y
psicolégica por 5 sesiones.

Posteriormente se utiliza la observacion no participante como metodologia con
la finalidad de identificar las relaciones personales-familiares que tiene la
paciente, como es la dinamica en los diferentes entornos para asi mismo iniciar

a implementar el plan de cuidado ya que es una paciente que es presuntamente

diagnosticada con la patologia depresion.
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Observaciones:
+ Se evidencia conciencia emocional basica.

= Expresa con dificultad lo que siente, pero responde bien a estimulos
creativos.

= Reconoce figuras de apoyo externas a su nucleo inmediato.

Compromisos:

- Continuar profundizando en emociones en la préxima sesion.
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mpmmu

ACTA SESION #2

Fecha: 0 2025

Hora de inicio: 2:00 ¢\

Hora de finalizacion: 4:00 ¢¢%
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Ana Rubiela Machado
Planeacion de la actividad:

1.

U o

Saludo.

Socializar el objetivo de la segunda sesién.
Desarrollo de la actividad.

Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Reflexionar con Ana Rubiela Machado sobre la importancia del entorno familiar

como red de apoyo y trabajar en el reconacimiento de vinculos significativos

para su bienestar emocional.

Desarrollo de la actividad:

Se inicié con una lluvia de ideas: ¢ Qué significa para ti la familia?

Se identificaron miembros de su nicleo cercano con los que mantiene
comunicacién y afecto.

Actividad escrita: “Mi mapa de apoyo”, donde ubicé a personas que
considera importantes y de confianza.

Se discutio sobre los limites sanos en Ia famiiia, el respeto mutuo y el
equilibrio entre dar y recibir apoyo.
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=% Se brindaron pautas para mejorar la comunicacién familiar y manejar
desacuerdos sin conflicto.

Logros observados:

= Expresé sentimientos de gratitud hacia ciertos miembros de su familia.

= Reconocid que en ocasiones evita pedir ayuda por miedo a “molestar”.

<+ Mostré intencién de fortalecer el vinculo con una persona en particular.
COMPROMISOS:

Retomar una conversacion afectiva con un familiar cercano y realizar una
accion concreta de cuidado hacia algin miembro de su entorno familiar
(llamada, visita, carta)




T
LR D et

i :
WA« Serbudiuig ekt bbbt el B8 Kbmyb)

\ , t
b \SW\ 0Yd | Py o o \oo| PRUSON |,
. @ X offord __WEQ, i h M oz E%&@loﬁr
il i i e Dl 1523w compummonves| esgum | METEELLROrEvd ..hm w m m ! m m m m W _“ m m m m J mmnm ez SOTIINY & FINENON ¥
.:w.m...-m”i s.._.ou y rasvaamna it T
- e g A — w%ﬂ:@' @;ur_w -...Eotfdécmigi S

e e b

JREAYOININDD - S ﬂﬂzﬂuhxu FSNOINNGH WIONALLISY A0 00YIRN

51 FANPHIRT T3 (midaiwiu] 3] P H] DRADGHGNS BHORON

S RHI20G3 PRI 43 Ut 0330087 130 gHanON

_-.__.E-—.&Iu|vm= LT

TEITEVEE BA GUINAVIYLNYdad

]

= qﬁﬁmaﬂ%@

,iiliilm.ﬂdu.z.wﬁd.huﬂnﬁ.oiﬁﬂms




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #3

Fecha:

Hora de inicio:

Hora de finalizacién:

Lugar: Santa Cecilia,

Nombre de persona intervenida: Ana Rubiela Machado

Planeacion de la actividad:

Saludo.

Socializar el objetivo de la tercera sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

DO R ONS

Objetivo de la sesion:
Facilitar a Ana Rubiela Machado un espacio reflexivo, dinamico y educativo

para reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al
estado depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.

Desarrollo de la actividad:
Actividad ladico-pedagdgica: "La caja de las emociones™
< Se presentd una dindmica con tarjetas de colores representando
distintas emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracion,
esperanza, enire ofras).
<+ Ana Rubiela selecciont las emociones que sentia con mayor frecuencia

durante la semana.

=% Se promovid la verbalizacion de momentos recientes en los que sintié
esas emociones.

= Posteriormente, se vinculé cada emocién con un pensamiento asociado
(por ejemplo: "Me siento triste porque creo que no soy suficiente para los
demas").
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Reflexion dirigida

<% Aftravés de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.

% Se inicié un ejercicio de reformulacion positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.

= Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores”

<+ Se compartieron mensajes positivos sobre la importancia del amor
propio, la resiliencia y el crecimiento personal.

= Se destacaron las cualidades positivas de Ana Rubiela, reconocidas por
ella misma y reforzadas por el profesional.

Pautas practicas para mejorar el estado de animo:
< Realizar una caminata corta diaria escuchando musica que le guste.
< Escribir cada noche tres cosas por las que se sienta agradecida.

< Repetir una afirmacion positiva diaria frente al espejo (por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a la vez").

< Evitar aislamiento social total; buscar al menos una conversacion
significativa por dia.

Logros observados:
« Ana Rubiela participé activamente y mostré apertura emocional.

« Reconocié emociones dificiles sin juzgarse.
Identificé algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.

» Mostrd disposicién para aplicar las pautas brindadas.

» Termind la sesion con una expresién facial mas relajada y verbalizé
sentirse “mas tranquila y acompaiada”.

COMPROMISOS:

» Llevar un diario emocional durante la semana.

« Practicar una afirmacién positiva diaria.

- Buscar una actividad placentera que pueda incorporar en su rutina
(como pintar o escribir).
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ACTA SESION #4

Fecha: \Jio 12
Hora de inicio; &: ©0 a1
Hora de finalizacién: {{: O© af
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Ana Rubiela Machado
Planeacién de la actividad:
1. Saludo.
Sacializar el objetivo de la cuarta sesion.
Desarrolio de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

® o p w N

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Promover el fortalecimiento de la autoestima en Ana Rubiela Machado mediante
una actividad lidico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades, logros y
valor personal.

Desarrollo de la actividad:
Se realiz6 la dinamica “El espejo positivo™ frente a un espejo, Ana Rubiela
Machado debid mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a sf

misma. Luégo. se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afirmativos.

Se trabajé con una plantilla titulada “Yo soy, yo puedo, yo vaigo”, donde
escribib:

<+ “Yo soy...” (fres cualidades personales)
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< “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

<+ “Yo valgo porque..."” (reconocimiento de su valor personal mas alla de
errores o relaciones)

Se reflexiond sobre el impacto de las autocriticas en su estado de animo y se
motivd el uso de lenguaje interno compasivo.

Logros observados:

=<+ Participacion activa en la dinamica.
< Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

<+ Mayor disposicion a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacion.

COMPROMISOS:

< Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre si misma.

= Colocar frases motivadoras en su espacio personal como recordatorio
de su valor.
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ACTA SESION #5

Ftacha:)i\\D WS
Hora de inicio: 2°00 &0
Hora de finalizacion: 4‘-009‘“
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Ana Rubiela Machado
0 Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
2. Socializar el objetivo de la quinta sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

A o

Cierre.

Objetivo de la sesion

General:
| Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
| su bienestar fisico, emocional y social, coniribuyendo al proceso de
| afrontamiento de la depresion.
) - Especificos:
' < Reconocer la importancia del autocuidado como préactica diaria de salud
integral.
<& Identificar rutinas y habitos actuales que requieren fortalecimiento o
cambio.
' % Brindar herramientas practicas para el cuidado personal, la autoestima y
la regulacién emocional

Metodologia

« Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que la
paciente sea protagonista de su proceso.

» Técnicas: didlogo reflexivo, actividad grafica, ejercicios practicos de
relajacion.
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MPROMETIDOS COM SU SALUT
INSTITUCION IAMIL
PLRELQ RO - RISARALDA

« Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

Para el desarrollo de la actividad se realizo lo siguiente:

Momento 1;

« Saludo cordial y verificacion del estado de animo inicial.
« Breve conversacion sobre como se ha sentido desde la Udltima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccion al tema:

« Explicacién breve del concepto de autocuidado: “Es todo aquelio que
hacemos para mantener y mejorar nuestra salud fisica, emocional y
mental”.

« Relacionar la importancia del autocuidado en la depresion: mejora la
energia, la motivacion y la autoestima.

Momento 2: Actividad “Mi circulo de autocuidado”

« Entregar a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4 secciones:
1. Cuerpo (alimentacion, descanso, ejercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacion)
3. Emociones (expresar sentimientos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad)

« Pedirle que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces y

lo que no realiza.
« Dialogar sobre las areas menos cuidadas y los motivos. -

Momento 3: Ejercicio practico de relajacion
« Respiracion profunda y visualizacién guiada para generar calma y
conciencia corporal.
« Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque lo merezco®, "Mi
bienestar es prioridad”.

Plan de accidn personal
En esta dltima sesién se le sugirié a la paciente realizar las actividades del plan

de accidn las cuales algunos ejercicios fueron realizados en sesiones anteriores
donde se le ensefio las técnicas para el desarrollo de cada uno.




FUTH Hdap I ' 1 * P g RN L ] | |

RG] : T 1 L A ¥ P I ) { 1 i
Soroh #e mrel 2B B0 LMD ETTHALIA] EINEG DR SEAREIRI] PP RI0THL) g

v4/A 3:@\ DYy | PP o _ N
q, rd X Olfory|_Ibunf| ~ © H NS s o@%ﬁ
" s ...:!. - o #puanIMg OUNGKLTITI DINNDD| DN, | o ..m m m m mmmMmm wm mm_mmMMMM v SOCITIINY A STUENON H

LN
i Twnibsid7 EFE u‘._. EETTAY

-mn.._o_,..::oo. h.zzluuxu -nzugumm VIN{31005Y 70 caviEr

(o) :..Jﬁﬁ%dgéqug =) wd” 21
e e = — 4@.&%&.@

-:c!!.-lofo PR 45 TEjaloag

FOTHVEY B0 OINZINYITVASa . : N A h ) i — : — AU OININTLIYYEAE] ﬁ..z.uﬂfw

T~ e e D




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

5 oS SaLD FORMATO DE ACTA

COMPROMETIDO!
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PUEBLO RICO - RISARALDA

Evaluacion Final

Ana Rubiela Machado

Patologia identificada: depresion.

Conclusién: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Ana
Rubiela Machado particip6 en las sesiones programadas, donde se abordaron
aspectos relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances
significativos en la comprension de su problematica y en la construccion de

estrategias para mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en frabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR ANA RUBIELA MACHADO - -

ANO 2025
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ACTA DE REUNION

Version; 3 Vigencia: 09-2010

VISITA DOMICILIARIA — ANA RUBIELA MACHADO
Estrategia de intervencion psicologica

La intervencion se orienta a la promécién de la salud mental y la prevencion del
agravamiento de un cuadro depresivo leve a moderado, mediante visitas
domiciliarias y acompafiamiento comunitario. Se trabajara en el fortalecimiento de
factores protectores, el incremento de habitos saludables, el desarrollo de
estrategias de afrontamiento y la optimizacion de la red de apoyo familiar y social.

Objetivos:

1.

2.

NOo oA

Establecer un vinculo terapéutico solido y evaluar el estado emocional de la
usuaria.

Identificar factores personales, familiares y contextuales que influyen en el
desanimo.

Promover habitos saludables y actividades gratificantes que estimulen el
bienestar.

Reforzar la autoestima, el autoconocimiento y la autoeficacia personal.
Desarrollar estrategias de regulacion emocional y manejo del estrés.
Fortalecer el uso de recursos comunitarios y la red de apoyo cercana.
Prevenir recaidas mediante un plan de continuidad y autocuidado.

Plan de cuidado

Psicoeducacion: Informacion clara sobre sintomas depresivos, factores de
riesgo y recursos de ayuda.

Activacion conductual: Disefio de rutinas con actividades placenteras y
significativas.

Trabajo cognitivo-emocional: Deteccidn y reestructuracion de
pensamientos negativos; fortalecimiento del autoconcepto.

Manejo del estrés: Enfrenamiento en técnicas de respiracion profunda,
relajacién muscular progresiva y meditacion.

Fortalecimiento de redes: Impulso al contacto frecuente con familiares y
comunidad.
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Sesion 4 - Autoestima, pensamiento positivo y manejo del estrés

» Fechas: 25/07/2025 - 28/07/2025

» Objetivo: Reforzar autoestima y desarrollar control sobre pensamientos
negativos y estrés.

. Actividades: Autorreflexion sobre logros, reestructuracion cognitiva
(Técnica ABC), ejercicios de relajacion y respiracion, establecimiento de
rutinas de autocuidado. :

. Resultado: Mayor autovaloracién, control del didlogo interno y COMpromiso
con el autocuidado.

”

Sesion 5 — Cierre y plan de prevencion de recaidas

« Fecha: 30/07/2025

« Obijetivo: Consoiidar aprendizajes y prevenir recaidas.

. Actividades: Revision de avances, disefio de plan ante recaidas, entrega
de rutas de atencién en salud mental.

. Resultado: Reconocimiento de logros y compromiso con la continuidad del
cuidado.

Valoracién Final — Intervencién Psicologica Domiciliaria

Usuaria: Ana Rubiela Machado
Fecha: 30/07/2025

1. Estado emocional y psicoldgico

Durante el proceso, Ana Rubiela mosiré una evolucion favorable en su estado
emocional. Inicialmente presentaba sintomas de desanimo Y baja energia,
asociados a un cuadro depresivo leve a moderado. Tras la intervencién, se
evidencio una mejoria significativa en la regulacion emocional, con mayor apertura
para expresar sus sentimientos y reconocimiento de sus emociones.

Conclusién

La intervencion domiciliaria cumplié con los objetivos planteados, logrando un
fortalecimiento emocional y conductual que contribuye a prevenir la progresion del
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUNMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Versién: 1 Vigencia:

2.020

Nombre de la ESE: ‘r\osoi\m\ [eawn QU&,Q e\ Entorno: QY be\O

Nombre de la Actividad: \,{ Sl o ) ownicl Mt avio

Tipo de actividad: _\/3 ?\\g A Ssae r_;:\‘.m\_, y oA Fecha: )

Municipio: pQ\P\')\D @\\Qﬁ

Hora de Inicio: =% own&& YO o

C
Lugar: mes;ca cealic A

Hora finalizacion: Jov e b tovd<

Facilitador/conferencista Moyic K- \‘_:D\r Yoo ReMes

Yo canien YUk helo \-&uo\Aan

Con cc N° 2T O 60

y el cargo _eannnca Ae, ccaSra

mes_Y oo\ delafio 29235

se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

>

Firma quien realiza la actividad.

Cargo: 95‘,@5@% cl
Entidad: S Qo See

knp zobre

Firma de quien certifica la actividad
Cargo:Caenga AC_ A S G a

Firma: pawn Yt}\n\" clen

Teléfono: R~ 524 32 1]

Certifico que el dia del




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: mm_ﬂo_‘&l@& Entorno: _{)Y kﬂ#\(ﬂ

Nombre de la Actividad: \[{ﬁ\,c. c\.cm‘\('_é iy iaa

Tipo de actividad: _ngﬁgd_&@,“k: MSrit Fecha: ___:_ZQZIJ ulie
Municipio: \O\) e\ Rico Lugar: Sﬂl cEnlion
Hora de Inicio: 30- Am Hora finalizacién: 10~ A~

Facilitador/conferencista {4Cavicy &' \‘-,r‘-_‘\r}e.[ QE-,\; £35

. Yo Qunex &S :k.}'(:\m \J\EL(\:\ u&«—\ ConceN° 2 5ol b on

y el cargo _Covnng,y &e CCa S8 - Certifico que el dia del
mes__ Y\ 1y del afio 3000 '« se llevo a cabo la actividad
@ anteriormente Referenciada.
T
—— =
S—— = |
N waill ANA o bre b
Firma quien realiza la activélad. Firma de quien certifica la actividad

Cargo: Pq (oot ©F @ CargO:.{Maa_A_r_Lasg.
Entidad: o ggg&:mc_\ Firma:_@:n:;.&_\f_u}.ﬁdﬁ_
Teléfono: 53 1324 mﬂm‘
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

REGISTRO FOTOGRAFICO

Version: 3 Vigencia: 09-2010

"t

ANA RUBIELA MACHADO

Actividad: Socializacion de la estrategia RBC
Fecha: Julio 2025 jornada de la mafiana
Ubicacién: santa cecilia

Actividad: proyecto de vida
Fecha: julio 2025 jornada de la tarde
Ubicacidn: santa cecilia

ya 3 %
Actividad: regulacién emocional
Fecha: julio 2025

Ubicacién: santa cecilia




REGISTRO FOTOGRAFICO

Y .

Pols

Actividad: visita domiciliaria Actividad: visita domiciliaria

Fecha: 7 julio 2025 Fecha: 14 julio 2025

Ubicacién: plaza de santa Cecilia Ubicacién: santa Cecilia plaza
REGISTRO FOTOGRAFICO

TR

e

v "

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:21 julio 2025 Fecha: 28 julio 2025
Ubicacién: plaza de santa Cecilia Ubicacién: santa Cecilia plaza
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RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA
H

ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
CRISTOFER ROMERO

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025
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RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

INTRODUCCION

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la paciente Dayla Yobeily Tordecilla. La salud mental representa un pilar
fundamental en el bienestar de los individuos y las comunidades. En territorios
como el corregimiento de Santa Cecilia, Pueblo Rico, Risaralda, donde las
condiciones sociales, econémicas y culturales influyen en la vida cofidiana, se
vuelve urgente implementar estrategias integrales que aborden la salud mental
desde un enfoque comunitario. La situacion de Dayla Yobeily Tordecilla, quien
enfrenta la problematica de depresion, exige una intervencién sensible,
contextualizada y sostenida que involucre a su entorno cercano.

Santa Cecilia se encuentra al suroeste del departamento de Risaralda, sobre la
cordillera Occidental de los Andes. Limita con los municipios de Belén de Umbria,
Apia y con el departamento del Chocd. Su poblacién esta compuesta
principalmente por comunidades afrodescendientes e indigenas Embera, con un
alto nivel de vulnerabilidad social y temitorial, productc del abandono
institucional, el desplazamiento forzado y la desatencidn en salud publica.

A pesar de que algunas instituciones prestan servicios casa a casa en territorios
indigenas, se ha evidenciado una notable desatencion hacia la poblacion
afrocolombiana, Ia cual también enfrenta serios problemas de salud mental. Esta
estrategia responde a esa necesidad urgente de atencion diferenciada y
equitativa, siendo implementada de manera personalizada con un grupo
focalizado de pacientes en estado de riesgo psicosocial.

La estrategia, aunque bien recibida, solo logré cobijar a 30 familias, debido a
limitaciones de cobertura, lo que evidencia la alta demanda insatisfecha en la

Zona.
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Objetivo general

Implementar una estrategia de rehabilitacion basada en comunidad que atienda
la situacion de salud mental de Cristofer Romero, favoreciendo su bienestar

emocional y fortaleciendo los lazos comunitarios.

Obijetivos especificos

» Disefiar un plan de atencién psicosocial adaptado a las necesidades
particulares del caso.

» Promover la participacion de la familia y la comunidad en el proceso
de rehabilitacion.

» Desarrollar actividades que fortalezcan la autoestima, ia resiliencia
y la expresién emocional.

« Brindar acompanamiento profesional para facilitar el proceso de
recuperacion.

Justificacion

La infancia constituye una etapa determinante en el desarrollo emocional, social
y cognitivo del ser humano. En el caso del nifio Cristofer Romero, se identifican
condiciones de alta vulnerabilidad psicosocial derivadas de la ausencia materna
y paterna en su crianza, asi como la exposicion a episodios de violencia fisica,
psicolégica y econdmica por parte de su madre durante sus primeros aros de
vida. Estas experiencias pueden dejar huellas profundas que afectan su sentido
de seguridad, su autoestima, la capacidad para confiar en otros, y su desarrollo
emocional integral.




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

| RI s AR AL D A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

La implementacion de una estrategia de rehabilitacion basada en comunidad es
una respuesta necesaria y periinente frente a esta situacién, ya que permite
abordar el caso desde una perspectiva integral, reconociendo no solo la
dimension individual del dafo emocional, sino también la importancia de las
redes de apoyo familiares, institucionales y comunitarias como factores
protectores claves.

Desde el area de trabajo social y salud mental, esta intervencion tiene un
caracter reparador, preventivo y transformador, al buscar no solo mitigar los
efectos del malirato temprano, sino también prevenir futuras situaciones de
riesgo y fortalecer las condiciones para que el nific tenga acceso a una vida
digna, segura y con oportunidades para desarrollarse plenamente.

Ademas, la estrategia se sustenta en los principios de los derechos de la infancia,
la Ley 1098 de 2006 (Cadigo de Infancia y Adolescencia), y el enfoque de salud
mental comunitaria, que promueve el cuidado emocional desde los vinculos
afectivos, la corresponsabilidad familiar, la inclusién social y la participacion
activa del entorno.

Metodologia a implementar

La metodologia estard centrada en un enfoque paricipative, comunitario,
psicoeducativo y restaurativo, adaptado a Ia etapa del desarrollo infantil y a las
condiciones de vulnerabilidad del paciente.

Logros Esperados
1. Reconocimiento y validacién emocional del nifio

Christopher logra identificar, expresar y nombrar sus emociones basicas
(miedo, tristeza, enojo, alegria), asocidndolas a experiencias pasadas y
actuales.
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2. Fortalecimiento del sentido de proteccion y confianza J

El nifio se siente escuchado, protegido y respaldado por una figura cuidadora y
por su enforno cercano, desarrollando mayor seguridad emocional.

3. Mejora en la autoestima y percepcion de si mismo

Se observan cambios positivos en su autovaloracion, lenguaje sobre si mismo y
) participacién en actividades grupales y escolares.

4. Establecimiento de vinculos afectivos sanos

Se fortalecen relaciones positivas con al menos una figura significativa (familiar
o0 comunitaria), promoviendo el apego seguro y la construccion de vinculos
saludables.

5. Reduccién de signos de retraimiento, ansiedad o conductas
disruptivas

Disminucion de comportamientos asociados a la exposicion a violencia
(hiperactividad, retraimiento, agresividad), con acompafiamiento terapéutico y
apoyo escolar.

CONCLUSIONES

La implementacion de una estrategia de rehabilitacion basada en comunidad en
el caso de Cristofer Romero representa una oportunidad significativa para
restaurar su bienestar emocional y proteger su desarrollo integral, tras haber
enfrentado condiciones adversas como la ausencia de sus progenitores y la
exposicion a violencia intrafamiliar en su infancia.

Desde el enfogue de trabajo social y salud mental comunitaria, esta intervencion
permite no solo atender las heridas emocionales del nifo, sino también activar

mecanismos de contencién afectiva, acomparftamiento psicosocial y redes de
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W apoyo que contribuyan a la

— construccion de un entomo
seguro, confiable y amoroso para su crecimiento.

El proceso proyectado tiene como centro al nific y sus necesidades, pero
reconoce que su recuperacion solo sera sostenible si involucra a los adultos
responsables, a las instituciones protectoras y a la comunidad como actores
corresponsables en su cuidado. Por tanto, la estrategia busca no solo sanar, sino
también transformar las condiciones estructurales que dieron lugar a la
vulneracion de sus derechos, construyendo nuevas formas de relacién y cuidado
desde lo cotidiano.

Finalmente, esta experiencia se convierte en un ejemplo de cémo las
intervenciones basadas en comunidad pueden ser profundamente restaurativas,
cuando estan orientadas por el respeto, la escucha activa, el vinculo humano y
la voluntad colectiva de proteger la infancia.
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PLAN DE CUIDADO

Nombre del paciente: Christopher Romero
Situacion: Ausencia de la figura materna y paterna.
Objetivo general:

Fortalecer el bienestar emocional y el desarrollo psicosocial de Cristopher
Romero mediante un proceso de acompafiamiento desde el area de trabajo
social que mitigue los efectos negativos de ia ausencia de sus figuras parentales
y la exposicidn a violencias familiares.

Objetivos Especificos

1. Identificar el impacto psicoemocional derivado de la ausencia parental y
experiencias de violencia observada.

2. Establecer vinculos afectivos y redes de apoyo significativas.
3. Promover habilidades sociales y mecanismos de afrontamiento positivos.

4. Restituir derechos vulnerados y articular con instancias de proteccién si
es necesario.

Intervencion desde el Area de Trabajo Social

- Diagnéstico psicosocial: Evaluacion integral del entorno, historia de
vida y redes de apoyo.

« Acompaiiamiento emocional: A través de sesiones de escucha aclivay
estrategias psicoeducativas.

» Fortalecimiento familiar: Si hay cuidadores actuales, realizar sesiones
de sensibilizacién y crianza respetuosa.

« Gestion de redes de apoyo: Integrar a Cristopher en espacios
comunitarios, escolares y/o institucionales de proteccién.

« Seguimiento y evaluacion del proceso: A fravés de entrevistas, visitas
domiciliarias y reportes de progreso.
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MATRIZ DE ACTIVIDADES - PLAN DE CUIDADO CRISTOPHER ROMERO

Objetivo . . Responsabl [[Frecuenci Indicador de
Actividad Lugar
Especifico e a Logro
Entrevista
. inicial y test .
Iden.tlﬁcar emocional |Trabajadora Institucié R’_eglst'ro_ de
el impacto]. . . 1vez diagnéstico
- infantil social n/Hogar| . .
emocional - psicosacial
(dibujos,
relatos)
Circulo de
Fortalecer |confianza Trabaiadora 1 vez por Espacio Reconocimient
vinculos (identificacid 03] semana (5 P o de red de
. social - seguro
afectivos [n de figuras sesiones) apoyo
protectoras)
Talleres
Promover I::}g:g% SObég Psicologo +|1 vez por Participacion
habilidades ] Trabajadora [lsemana (5| Colegio |activa en los
. emociones yij|_ . .
sociales . social sesiones) talleres
resolucion
de conflictos
Mural de
suefios, Muestra
Fomentar jactividades |Trabajadora Colegio /| .

. . 2 veces al . |lcreativa del
proyecto dejivocacionalesjjsocial + mes Espacio rovecto de
vida , lectura dej|Orientador cultural [Py

L vida

historias de

superacion

Remisién a
Articufar ICBF / . .
con defensoria si||Trabajadora (Segtn Oﬁcm_a Gestlon“ de
. . o : . Trabajo ([proteccion
instancias |hay omisiénjsocial necesidad . .

. Social efectiva
de apoyo |de cuidados

actuales
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bjetivo L Responsab! |Frecuenci Indicador de|
Obj t. Actividad P Lugar
Especifico e a Logro
Visitas
. . Informe de
Seguimient ([domiciliarias . o
; . Trabajadora . .. |levolucion
0 y entrevistasf . Mensual {|Domicilio .
. - social emocional vy
emocional |[con cuidador;
conducta
actual

Conclusiones

El plan de cuidado tiene un enfoque restaurativo y de derechos humanos,
centrado en generar entornos seguros y protectores para Cristopher. La
intervencion del frabajo social es clave para resignificar las experiencias de
abandono y violencia, y fomentar un proyecto de vida resiliente.
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FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: HOS?AU\ tn chd@\ Entorno: Md\
Nombre de la Actividad: SOdU‘.I%ClCld\ d_d Q.\‘\\’dkg!ld e’

Tipo de actividad: Fecha: /Al WLS
Municipio: ‘}\QBAO &(-D Lugar: ((,U\\'d (Ea\l d
Hora de Inicio: 2:00 gl Hora finalizacién: 400 m\

Facilitador/conferencista L\&E‘lﬂﬂ‘ PW\ngfl éf(ﬂ@a'\ CJ

% /601 7 %fn’ﬂ m(/ﬂ’ ConccN°__\| A/ 5D 295
y el cargo :2?\0(3\0“)& Certifico que el dia del
mes L\JLD delafio 7905 se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Yoriny Wpdeed /%W W

Firma quien realiza la actividad. Firma de qmen certlf' ca la actividad
Cargo: )Ml‘o‘{{d(lw @Ud\ Cargo: 6?\0(&\&“3@
Entidad: Mﬁ, - Firma:

203

Teléfono: (T T2 _
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EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARATDA

Version: 0 Vigencia: 09-2011

Lugary Fecha: __ 14 do \0\‘-0 w5 . PN
Nombre del capacitado {opcional): __ CELQOIE!  owest™

Nombre de Capacitacién: EQQ,!Q!\&QQC“ ES'“L_UEEP ‘ )
Nombre del instructor de la capacitacion: SRS

Unidad o Dependendia que presta la Capacit‘acién:ﬂl(’:)c;

€  EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplié con el objetivo planteado 123458
Correspondid el tema con el objetivo de la capacitacion 1234%
Cumplié con las expectativas que tenia de él 12347%
La intensidad fue la adecuada 12347%
2. METODOLOGIA
La capacitacion esta estructurada de modo claray 123473
Comprensible
Se desarrollo el tema adecuadamente 12347%
3. INSTRUCTORES
Dominio y conocimiento del tema 1234)
ﬁ Capacidad para trasmitir Ias ideas 1234%
Solucién de preguntas 12347
Organizacion de los temas 123495
Uso de ayudas 1234 3\

£En qué otro tema le interesaria recibir capacitacién?

OBSERVACIONES: (Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR CRISTHOFER ROMRO
ANO 2025
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Visita domiciliaria Christofer Romero

Estrategia de Intervencion Psicolagica — Gaso Cristofer

Objetivo general:
Reducir las conductas desafiantes e impulsivas en el menor, fortaleciendo sus
habilidades emocionales y sociales, y potenciando la capacidad de la madre para

establecer limites claros, disciplina positiva y una comunicacién afectiva.
Objetivos especificos:

Identificar factores que influyen en la conducta desafiante.
Implementar estrategias de regulacion emocional y autocontrol en el menor.
3. Capacitar a la madre en pautas de crianza positiva y manejo de conductas
dificiles.
4. Favorecer la comunicacion y el fortalecimiento del vinculo afectivo madre-
hijo.

5. Establecer un pian de seguimiento para prevenir recaidas.
Lineas de accion:

« Psicoeducacién a cuidadores: disciplina sin viclencia, refuerzo positivo,
consecuencias logicas.

« Entrenamiento emocional en el menor: respiracion profunda, seméaforo
emocional, pausas activas, resolucién de conflictos mediante juego.

« Fortalecimiento del vinculo familiar: actividades conjuntas madre-hijo,
escucha activa, validacion emocional.

« Monitoreo y retroalimentacién: revision periédica de avances y ajustes en

las estrategias.

-
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« Evaluacion del estado emocional, conductual y social del menor.
« ldentificacion de factores desencadenantes de las conducias.

= Infroduccidn de pautas de crianza positiva y disciplina sin violencia.
SESION 2 - Observacién Familiar y Normas en el Hogar

+ Observacion directa de la interaccion madre-hijo.
+ Establecimiento conjunto de normas claras y consecuencias.

« Inicio del uso de refuerzos positivos.
SESION 3 — Regulacion Emocional y Autocontrol

« Enseiianza de técnicas de respiracion profunda, semaforo emocional y
pausas activas.

« QOrientacién a la madre sobre supervisién afectiva y validacion emocional.
SESION 4 — Comunicacién Asertiva y Fortalecimiento del Vinculo

» Entrenamiento en comunicacion positiva y resolucion de conflictos.

» Actividades cooperativas madre-hijo para reforzar vinculo afectivo.
SESION 5 — Implementacién y Evaluacién de Cambios

« Acompainiamiento en la aplicacién de esfrategias conductuales.

« Ajuste de técnicas segln resultados observados.

Valoracion Final — Caso Cristofer

Datos generales:

Menor con conductas desafiantes e impuisivas, atendido mediante intervencion
psicologica domiciliaria con enfoque en regulacion emocional, disciplina positiva y
fortalecimiento del vinculo familiar.
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Secretaria de Salud
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DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Versién: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: !mc;&Q'ﬁQS son Rokoe Entorno: U'qu'\c)

Nombre de la Actividad: \Jisikca ér-,m'\citf\c\\-'\m

Tipo de actividad: \is. ‘o &m&\ CA R A Fecha: (n ? 5

Municipio: PR g\ Rce Lugar: 69;&2 O Ecilita

Hora de Inicio: l Hora finalizacion: 3

Facilitador/conferencista_fAcay \ & \r. \ac\\_r\u RKRenes

rd

Yo L ~Cris&ite.- ConccN°® _\\Q\B\T 22355
yelcargo owre, Ae cosa Certifico que el dfa del
mes g TAH W delafio 22 X se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Kdﬁ 3 =
NSE=m A L/(@o()nc,{ ZIQIZD.M_(.LCL

>
Firma quien realiza Iagcti-vidad. Firma de quien certifica I3 actividad
Cargo: _Parco\oBa Cargo: f{—\'t‘,c DLCAr O
Entidad: Scyn\ Q_QS.—QV-\ Firma: M—P/ﬂn nef Jac‘ol " ((( o

Teléfono: ZUFFOSU AT
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___FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de fa ESE: \ngaDika) _son Roleed Entorno: (v')f‘bil"lg

Nombre de la Actividad: Wisikes lc:wm 1ticavasy

Tipo de actividad: N1 5 N Aameicliayica Fecha: Julin 20275
Municipio: 20ei\o Rico Lugar: _Scanta cecilles
Hora de Inicio: ‘ Hora finalizacion: 3

Facilitador/conferencista oo (’ mm\ ca RENES

Yo Mg iunoy \ uvoroite ’“C—”lc"{‘cﬂ:e- Con ccN°_Wd=\S22 25

yel cargo cxorcs de CaASol - Certifico que el dia del

mesulio delafic 2023 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

L/{ejomc( Zitfctwt‘“c:

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: P co\o™a Cargo: Je—Ler—-—c{ocA
Entidad: _Sana Rabath Firma: H—ejo A -l\ ;BC ae-\\o

Teléfono: Z\ATOSIA\T ¥
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FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #1

Fecha: (4[\|1025
Hiiailetingcio:'b‘wp M

Hora de finalizacion: 4.0V ?m

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Cristofer Romero Arismendi
Planeacion de la actividad:

1. Presentacioén de la profesional.

2. Socializacion de la estrategia RBC.

3. Desarrollo de la actividad técnica la silueta.
4, Compromisos. _

5. Cierre.

Desarrollo de Ia actividad:

Inicialmente se realiza la presentacion de la profesional en trabajo social Yurany

Andrea quien socializo la estrategia de Rehabilitacion Basada en comunidad en

salud mental la cual brinda acompafamiento desde el area de trabajo social y
0 psicologica por 5 sesiones.

Posteriormente, se aplicé una entrevista semiestructurada abordando aspectos
familiares, escolares, comunitarios y emocionales.
Se realizé un genograma familiar para visualizar la estructura de su red y
evidenciar la ausencia materna y patermna, asi como los cuidadores actuales. Se
utilizo la técnica de linea de vida para identificar momentos significativos y
rupturas afectivas en su historia. Durante el ejercicio, se aplicd escucha activa,
validacién emocional y lenguaje no juzgador para fomentar apertura.
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FORMATO DE ACTA

Logros obtenidos:

- El adolescente participé con disposicion, narrando eventos clave de su

vida.

» Se identificaron cuidadores altemos y vinculos significativos en la

comunidad.

Compromisos:

- Se logré establecer un vinculo inicial de confianza.

« Adolescente: asistir puntualmente a las proximas sesiones y traer un

objeto que represente un recuerdo importante.

« Profesional: organizar la informacion obtenida para orientar el plan de

intervencion.
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA

ACTA SESION #2

Fecha:

Hora de inicio:

Hora de finalizacion:

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Cristofer Romero Arismendi
Planeacién de la actividad:

Saludo.

Socializacién del objetivo de la sesion.
Rueda de emociones

Tarjetas asociativas de autoconcepto
Compromiso

Cierre.

o0k WN -

Objetivo:

Favorecer la identificacion, expresion y validacion de emociones asociadas a la
ausencia de la figura materna y paterna, reconociendo su impacto en la vida
cofidiana.

Desarrollo de la actividad:

Con el adolescente se implementd la dinamica “El termémetro emocional’,
mediante la cual identificé y clasific las emociones que experimenta con mayor
frecuencia, asignandoles un nivel de intensidad segun su vivencia personal. Este
ejercicio permitié visibilizar que sentimientos como la tristeza, el enojo y la
soledad se presentan de forma recurrente, influyendo de manera significativa en
su estado de animo y en su forma de relacionarse con los demas.

Posteriormente, se aplico la técnica “La carta que nunca envi€”, en la que redacto
un mensaje dirigido a sus padres ausentes, plasmando emociones y
pensamientos que no habfa expresado anteriormente, tales como tristeza por la
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ausencia afectiva, enojo por experiencias pasadas, sensacion de soledad y un
profundo deseo de recibir apoyo ¥ comprension.
A partir de esta actividad, se abrié un espacio de didlogo reflexivo en el que se
exploré como estas emociones influyen en su comportamiento, en la percepcion
que tiene de si mismo y en la calidad de sus relaciones interpersonales. El
adolescente reconocié que la falfa de expresion emocional le generaba
acumulacion de malestar, y manifesto disposicion para continuar utilizando estas
estrategias como una via saludable para canalizar y comprender sus
sentimientos.

Logros obtenidos:
« Exprest de forma verbal y escrita emociones que antes evitaba.

« Reconocié que sus sentimientos son validos y forman parte de su proceso
de crecimiento.

« Disminuyd la resistencia a hablar de su historia familiar.
Compromisos:

« Adolescente: registrar diariamenie en un cuaderno sus emociones y
detonantes.

« Profesional: diseiiar estrategias de afrontamiento para la proxima sesion.
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ACTA SESION #3

Fecha: MO Z6L™
Hora de inicio: 2:00 €
Hora de finalizacién: 400 ¢(0)
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Cristofer Romero Arismendi
Planeacién de la actividad:

1. Saludo.

2. Socializacién del objetivo de la sesion.
3. Desarrollo de la actividad.

4. Compromisos.
5

. Cierre.

Objetivo:
Promover {a construccion de una autoimagen positiva y el reconocimiento de
cualidades y capacidades personales.

Desarrollo de [a actividad:

Con Christofer se llevé a cabo la técnica “Mi escudo personal’, en la cual elabord
un dibujo dividido en cuatro secciones que representaban sus cualidades, logros,
metas y fuentes de apoyo. Durante el jercicio, identificd y plasmo caracteristicas
personales como la responsabilidad, el esfuerzo y la perseverancia, asf como
logros significativos en el &mbito escolar, deportivo y social
Se reforzé el reconocimiento de sus habilidades, resaltando los recursos internos
que le han permitido enfrentar situaciones diffciles y superarlas, lo que contribuyd
a fortalecer su autoestima y percepcidén de autoeficacia. Posteriormente, se
desarrollé una conversacion reflexiva sobre la diferencia entre la imagen que
otras personas pueden tener de él y la percepcion que él mismo consiruye sobre
si. Este didlogo permitié que Christofer reconociera la importancia de valorarse

~295?"'““"-5&!1;5% MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
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desde sus propias experiencias y capacidades, mas alla de juicios externos,
favoreciendo asi una visién mas positiva y realista de si mismo.

Logros obtenidos:
. Identificé tres cualidades personales que antes no vaioraba.

« Expresé mayor confianza en su capacidad para alcanzar metas

académicas.
» Mosird apertura para aceptar retroalimentacion positiva.
Compromisos:

. Adolescente: trabajar semanalmente en una meta académica o personal

definida en la sesién.

. Profesional: brindar seguimiento motivacional y material de refuerzo.
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ACTA SESION #4

Fecha)0 ¥>

Hora de inicio: A €0 @0 aw)

Hora de finalizacion: {O*

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Cristofer Romero Arismendi

Saludo.

Socializacion del objetivo de la sesion.
Desarrollo de la actividad.

Logros.

Compromisos.

Cierre.

@A RLN S

Objetivo:

Identificar y consolidar relaciones de confianza con personas significativas para
suplir, en parte, el vacio dejado por la ausencia parental.

Desarrollo de la actividad:

Se trabajé con el paciente en la elaboracién de un mapa de red de apoyo, en el
cual identificd y ubico a personas cercanas pertenecientes a su famifia extensa,
asf como vecinos y docentes, clasificando el fipo de apoyo que cada uno brinda
emocional, material o académico. Este ejercicio permiti6 visibilizar la importancia
de contar con diferentes fuentes de soporte y reconocer los recursos humanos
disponibles en su entorno inmediato.

Posteriormente, se llevaron a cabo ejercicios de juego de roles orientados a
ensayar estrategias para solicitar ayuda de forma asertiva, expresar necesidades
de manera clara y mantener vinculos sanos y respetuosos. Durante la practica,
el paciente pudo experimentar distintos escenarios y recibir retroalimentacion, lo
que fortalecié su confianza para interactuar con su red de apoyo.
Finalmente, se incentivé su participacién en acfividades comunitarias como un
medio para ampliar sus relaciones, reforzar el sentido de pertenencia y promover
su integracién social. El paciente manifestd interés en vincularse a estos
espacios, reconociendo que pueden aportar a su bienestar emocional y a la
construccion de relaciones significativas.




CON SUSALTD

COMPROMETIDOS
INSTITUCION LAMI
PUEBLD RICO - RISARALGA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

Logros obtenidos:

«+ ldentificé cinco personas de confianza con las que puede contar.
<+ Reconocio la importancia de pedir ayuda y mantener contacto.
+ Se mostré motivado a participar en un grupo juvenil comunitario.

Compromisos:

<+ Adolescente: retomar comunicacion con al menos dos personas de su

red antes de la préxima sesion.

4 Profesional: coordinar con lideres comunitarios su vinculacién en

acfividades.
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FORMATO DE ACTA

Fecha:)}hp 1015
Hora de inicio: ¢} CO amf

ACTA SESION #5

Hora de finalizacién: \\1 00 d V)

Lugar: Santa Cecilia

Nombre de persona intervenida: Cristofer Romero Arismendi

Planeacion de la actividad:

1. Saludo.

Compromisos.

LU

Cierre.

Objetivo:

Desarrollo de la actividad

Socializacién del objetivo de la dltima sesion.

Evaluar los avances logrados, reforzar las herramientas adquiridas y dejar

establecido un plan de seguimiento interinstitucional.

Desarrollo de la actividad:

Se revisaron de manera conjunta los compromisos establecidos en sesiones

anteriores, generando un espacio de didlogo donde el participante compartio los

cambios que ha percibido en su estado de &nimo y en la calidad de sus

relaciones interpersonales. Manifesté sentirse con mayor motivacion para

cumplir sus responsabilidades y con una disposicion mas abierta hacia la

interaccion social.

A partir de este balance, se sugiere al adolescente ejecutar las actividades y

ejercicios del plan de cuidado personal, que contempla acciones especlficas

como continuar con sus esftudios, participar activamente en actividades
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comunitarias que fortalezcan su senfido de perienencia, mantener un registro
emocional semanal para identificar patrones y prevenir recaidas, y acudir a un

referente de apoyo cuando experimente momentos de vulnerabilidad.

La sesion finalizé con la técnica “Carta a mi yo futuro”, donde redactd mensajes
de aliento y recordatorios de sus capacidades, reconociendo sus fortalezas y
reafirmando su compromiso con el cuidado de su bienestar integral. Esta
actividad le permitid proyectarse de manera positiva, visualizar metas

alcanzables y fortalecer su confianza en el proceso que esta desarrollando.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1

Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: JIOW\JK(J.\ &m m\ Entorno: (Ed?d\

Nombre de la Actividad: &%U\Nlof\%ﬁ O-\ @\uf\ Cb_

(e

adedo

Tipo de actividad:

Fecha: \30\‘9 2«0?/5

Municipio: @d?'\o 2140,

Hora de Inicio: d.00 am

Lugar: ,S\lﬁ'\d Ceah—o‘

Hora finalizacion: % 0O Ly

Facilitador/conferencista

Qeuny  padred  ecaeld

vo__ Nidong oeamillo

ConccN°® nd3153235

y el cargo pnd do CflSd Certifico que el dia m&LE del

mes JJ\\O del afio

anteriormente Referenciada.

ofony Qe
Firma quien realiza la actividad.
cargo:_Lutaddsh fua)
entidad: Q8-

’}9?5 se llevd a cabo la actividad

&ﬁhc/ %’KV@%
Firma ﬁ(wen certifica la actividad

Cargo: ()\m dQ- @'Sd
Firma:

Teléfono: 61;7?0()3”}"&
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Evaluacion Final

Christopher Romero

Patologia identificada: desintegracion familiar, ausencia materna y paterna.

Conclusién: Durante el proceso de acompafiamienio en trabajo social,
Christopher Romero participé en las sesiones programadas, donde se abordaron
aspectos relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances
significativos en la comprension de su problematica y en la construccion de

estrategias para mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en trabajo social, reforzando los compromisos adquiridos Y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

REGISTRO FOTOGRAFICO

Versién: 3

Vigencia: 09-2010

REGISTRO FOTOGRAFICO CRISTOFER ROMERO

e

;5
Actividad: soc
Fecha: julio de 2025
Ubicacion: Santa Cecilia

ializacidn de la estrategia




REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria RUBI Actividad: visita domiciliaria

Fecha: julio 2025 Fecha: julio 2025

Ubicacion: el mangon Ubicaci6n: el Mangon
REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria RUBI Actividad: visita domiciliaria
Fecha: julio 2025 Fecha: julio 2025
Ubicacidn: santa Cecilia Ubicacion: santa Cecilia
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
ANTONIO MOSQUERA

- PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

R! s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

Introduccion

En el presente documento se presenta el desamollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
del paciente Antonio Mosquéra, quien ha vivido una situacién de negligencia y
abandono. Esta intervencion fue implementada en el corregimiento de Santa
Cecilia, municipio de Pueblo Rico, Risaralda, una regién donde la fragilidad
institucional y la ausencia de redes sociales efectivas dificultan los procesos de
atenicién psicosocial.

Santa Cecilia es un territorio pluriénico que, aunque posee una fuerte riqueza
cultural, enfrenta condiciones esfructurales de exclusién y aislamiento, lo que
convierte los casos de abandono en una problematica silenciosa. La RBC, en
este contexto, se configura como una altemativa de intervencion comunitaria que
permite restaurar el tejido social y promover el bienestar emocional de quienes
han quedado relegados a la soledad.

Justificacion

Antonio Mosquera ha vivido gran parte de su vida sin la presencia constante de
una red de apoyo afectiva, lo que ha repercutido negativamente en su estado
emocional, su percepcién de si mismo y su participacion activa en la comunidad.
La negligencia que ha sufrido no sclo es institucional, sino también afectiva, y ha
provocado sentimientos de inutilidad, iristeza y refraimiento.

Esta estrategia se justifica en la necesidad de intervenir desde el enfoque
restaurativo comunitario, brindandole a Antonio espacios para resignificar su
historia, fortalecer su autoestima y reactivar vinculos que le devuelvan dignidad
y esperanza. En territorios con alta dispersion geografica y escasa presencia
estatal, la comunidad se convierte en el primer factor protector.
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Objetivo General

Promover la recuperacion emocional y la inclusién social de Anfonio Mosquera
mediante una estrategia de rehabilitacién basada en comunidad que atienda las
secuelas de [a negligencia y fomente nuevas redes de apoyo.

Objetivos Especificos
« Explorary validar las emociones asociadas a la experiencia de abandono.
« Fortalecer el sentido de identidad y pertenencia del paciente.
« Facilitar el contacto con referentes comunitarios positivos.

. Promover espacios de participacion activa y reconocimiento de
capacidades personales.

Metodologia

La metodologia contempla cinco sesiones con enfoque restaurativo y centrado
en la persona, integrando actividades reflexivas, creativas y comunitarias. Las
técnicas utilizadas seran:

- Diario emocional: reconocimiento y validacion del malestar

« Dinamica de talentos personales: “lo que tengo para aportar”

« Entrevistas narrativas con personas significativas del entorno

» Actividad comunitaria colectiva: reconocimiento de sabidurias locales

. Cierre simbélico con entrega de un compromiso comunitario de cuidado
mutuo

La intervencion se adaptara al ritmo emocional del paciente, priorizando la

confianza, el respeto y el acompanamiento afectivo.




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD
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Conclusion

La estrategia de rehabilitacion basada en comunidad desarrollada con Antonio
Mosquera logré abrir un camino de reparacion emocional a partir del
acompaiiamiento, la validacion y el reconocimiento de su historia. Antonio
transitdé de la invisibilizacion al protagonismo, de la tristeza al sentido de
pertenencia, desde la cercania comunitaria y el didlogo respetuoso.

Este proceso evidencié que, incluso en contextos donde el abandono ha sido
profundo y prolongado, es posible reactivar vinculos de sentido y generar
esperanza. La comunidad, cuando se compromete con el cuidado de sus
miembros, se convierte en el espacio terapéutico mas poderoso.




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

PLAN DE CUIDADO

Nombre: Antonio Mosquera
Edad: 45 arios

Cedula: 1004683775
Lugar: Santa Cecilia

Patologia: Negligencia y abandono

Objetivo General

Brindar atencion y acompafiamiento psicosocial al sefior Antonio Maturana con
el fin de mitigar los efectos de la negligencia y la depresion, restituir sus derechos
vulnerados, y fortalecer su autoestima, autonomia y vinculos afectivos a traves
de acciones integrales y sostenidas.

Objetivos Especificos

1. ldentificar los factores emocionales, sociales y familiares que han
generado o agravado su situacién de abandono y depresion.

2. Brindar atencion emocional mediante estrategias de escucha activa y
validacion afectiva.

3. Promover redes de apoyo familiares, comunitarias o institucionales para
mejorar su calidad de vida.

4. Fomentar su participacion en espacios significativos que dignifiquen su
vejez.

5. Articular con servicios de proteccion, salud y programas sociales dirigidos
al adulto mayor.

Intervencion desde el Area de Trabajo Social

« Diagnéstico psicosocial: Evaluacion del entorno, relaciones familiares,
historia personal y situacion actual.

. Atencién emocional: Sesiones de conversacidn, acompafiamiento
afectivo, reconocimiento de vivencias y emociones.

. Fortalecimiento de vinculos: Biisqueda y reactivacién de redes de
apoyo familiares, comunitarias o institucionales.
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RISARALDA

DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

SECRETARIA DE SALUD

. Participacién activa: Integracion en espacios cuiturales, recreativos o
espirituales enfocados en adultos mayores.

« Gestién interinstitucional: Activacién de rutas de atencion para
personas mayores en situacién de riesgo o abandono.

MATRIZ DE ACTIVIDADES — PLAN DE CUIDADO ANTONIO MATURANA

Objetl\!o Actividad Responsab Frecuencia|Lugar Indicador
Especifico le de Logro
. Diagndstic
Identificar Entrevista . .. dlocon
. . Domicilio /|, . . .
factores de integral y Trabajadora historia
. . . 1vez Centro .
riesgo linea de vida|[social Dia emocional
psicosocial emocional y social
clara
&) Sesiones de ; .
. . Participaci
. conversacio Espacio ||. :
Brindar - . 1vezpor | . . lonactivay
- . |nguiada, Trabajadora institucion i
acompafiamie - semana (4 expresion
. escucha social . aloen
nto emocional . . |sesiones) de
activa y casa .
ey s emociones
validacion
Contacto Identificaci
Reactivar con Segin 6n de al
familiares, |{Trabajadoraj|| .. . ... . [Comunida
redes de . . disponibilid menos una
vecinos o social d
apoyo . ad red
referentes
o confiable
comunitarios
Actividad:
“Mi historia,
o mi legado® |[Trabajo Casa Producto
Dignificar la .

S (relatos, Social + . cultural / |(ffinal con
vejez mediante||, .. Quincenal : L.
actividades tejido, promotor Adulto expresion

fotografias, jicultural mayor identitaria
manualidade
s)
Activar Remisiona | TrabajadoralSegin Entidades fC°%5° ¥
servicios de  |EF>+  {social necesidad |qqf atencion
defensoria en minimo




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: AQ@— Entorno: @()Qd\
Nombre de la Actividad: Soclﬁ\l%cl(ld\ (90— l@ QS'\‘((Heq (Qo
do cebldagd  eopdd  a puandad

Tipo de actividad: Fecha: 3\‘“’0 {9 LS
Municipio: O\JQ&DXO Q/\QO Lugar: _SUNYG, C&Q\-LLC\
Hora de Inicio: __ A+ 0O A\ Hora finalizacién: \0'0 O an

Facilitador/conferencista ({L‘mnq Md w gfcplf Q%‘rd

Yo W © MOKE)I‘UQM Con cc N° \004 (Ct&%oﬁ%
yel cargo _ 90“&0\(\00\0 Certifico que el dia M‘S del

mes _A_\S\[O delafio _79% se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

N0 fvdhed

Firma quien realiza la actividad. s

Cargo: )(“'\\0(“ uﬂx(ﬂ-d g(fla
Entidad: HS?,

Teléfono:

i

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud [SECRETARIADESALUD]

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARALDA

Version: 0 Vigencia: 09-2011

Lugar y Fecha: AJ\LO LO?/C’

Nombre del capacitado (opcnonal R(\'\Of\l() WXQ\LW

Nombre de Capacitacion: Sz G O'D A2 (q Y
Nombre del instructor de la capacitacion: \‘\GQC\N L\ﬂ“ ool

Unidad o Dependencia que presta la Capacitacidn:

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplié con el objetivo planteado 123466
Correspondié el tema con el objetivo de la capacitacién 12345
cumpli6 con las expectativas que tenia de él 123489
La intensidad fue la adecuada 12340
2. METODOLOGIA

La capacitacién estd estructurada de modo claray 12348
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 12348
3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 12340P
Capacidad para trasmitir las ideas 1234089
Solucién de preguntas 12348
Organizacion de los temas 1234 g
Uso de ayudas 12314

¢En qué otro tema le interesaria recibir capacitacion?

OBSERVACIONES: (Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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AR ACTA DE REUNION

'

Versmn 3 Vigencia: 09-2010

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

. |
ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR CLOTARIO ANTONIO MOSQUERA

ANO 2025




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

Visita domiciliaria de Clotario Antonio Mosquera

1. Estrategia de intervencion psicoldgica

Objetivo general:
Reducir sintomas depresivos y mejorar el bienestar integral del adulto mayor,

fortaleciendo redes de apoyo, sentide de vida y autonomia funcional.

Objetivos especificos:

Realizar valoracion diagnostica inicial del estado fisico, emocional y social.
2. Brindar psicoeducacion sobre depresion y estrategias de afrontamiento
adaptadas a la edad.
-3. Implementar activacién conductual y reestructuracion cognitiva basica para
mejorar el estado de animo.
Fortalecer redes de apoyo comunitarias e institucionales.
5. Establecer plan de seguimiento que asegure continuidad del proceso
terapéutico.

Componentes clave:

« Evaluacion diagnéstica continua: Aplicacién periddica de la Escala de
Depresion Geriatrica (GDS).

« Psicoeducacién: Informacion sobre la depresion, sus causas y manejo.

. Activacién conductual: Rutinas de autocuidado y recreacion.

. Reestructuracién cognitiva: Identificacion y reemplazo de pensamientos
negativos automaticos.

« Fortalecimiento del sentido de vida: Integracion a actividades

comunitarias, espirituales o culturales.

-




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

Sesidn 1 — Valoracion inicial y diagndstico

= Evaluacion del estado fisico, mental y social.
« Identificacion de factores de riesgo y recursos disponiblcs.
« Aplicacion de GDS.

Sesion 2 — Psicoeducacion y activacion de redes

» Explicacién sobre depresion y su manejo.
« Identificacion de aliados comunitarios.

« Remisién a comisaria de familia y salud.
Sesion 3 — Autocuidado y bienestar emocional

« Trabajo en rutinas de higiene, alimentacion y suefio.
« Técnicas de activacion conductual.

« Ejercicios de autoestima y motivacion.
Sesion 4 — Fortalecimiento de proteccion y apoyo

« Consolidacion de red institucional y comunitaria.
« Orientacion en rutas de denuncia y prevencion de abandono.

« Vinculacion a actividades sociales y comunitarias.
Sesion 5 — Evaluacién de avances y cierre

« Revision de logros y areas pendientes.
« Elaboracioén de plan de continuidad psicosocial.

« Cierre terapéutico con compromiso de seguimiento.

Valoracion Final de la Infervencion Psicolégica
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

« Presentacidon de informe de Iogré’s} y recomendaciones a la red de apoyo.

« Entrega de plan de autocuidado personalizado.

» Refuerzo de motivacion y compromiso del usuario para continuar con
actividades y rutinas.

+ Cierre formal con registro en historia clinica.

\
= A -
FIRMA % 3V
L

Cargo psicologa




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020 -

Nombre de la ESE: !QQS Qi&a& [Aolal SQQH&C_Q Entorno: @j@\

Nombre de la Actividad: \,f("j\'x;()\ Sesrnan cIUCA S8

Tipo de actividad: /1S “C\ o cabion \ex Fecha: ;!DL\.D.JQZE
Municipio: X EHQ 00 Lugar: qc,\f\l—c\ cecilag
Hora de Inicio: a P ™ Hora finalizacién: | Q. ? A

Facilitador/conferencista Yaxie € b()xb A QEJ\ES

Yoo \OTenN(io oMo VMOSROEXY ConccN° 100 YbB311S

yelcargo ofi o Ydean % Certifico que el dia del

mes JOLLO del afio 20z se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

\ _
e Co

7 =3
Firma quien realiza la.actividad. / Firma de quien certifica la actividad
Cargo: _PsSicoloSu Cargo: Mb(Cs rUR
Entidad: S0 Refkaed Firma: axl

Teléfono: 222,022 5748




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: mplLa son $atael Entorno: Qmi
K ox el ¢

Nombre de la Actividad: \/ fS‘\Lq clmm; Ci LII AT 1S

Tipo de actividad: \n’ﬁla N e (o 1O Fecha: h,&‘;g 20235
Municipio: “20¢ \\o RO Lugar: 'Smr\!rrx\ cecilian
Hora de Inicio: & ° R~ Hora finalizacién: _{1 &t

Facilitador/conferencista

Yo c\BTONV i ce ownkoio  VeEoeva  Concc N 100WAG 2333

y el cargo ob e \ O Mean vex9 Certifico que el dia del

mes Julio del afio 2025 se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

L

e

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: _PsicON R Cargo: MAr10% veariOg
Entidad: SO0 Realae) Firma: _¢ \OAOA O mn\-(\ﬁ.n

Teléfono: 327 R332 WS
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

COMFROMETIDOS CON S SALUD
INSTITUCION LAMII
PUTBLO RKCO - ATSARALDA

ACTA SESION #1

Fecha: {10 %5
Hora dé inicio: ;00 g

Hora de finalizacién: 1:C0 QM

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Antonio Mosquera
Planeacion de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacion de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacion no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrollo de la actividad:

En primer lugar, se llevé a cabo la presentacion de la profesional en Trabajo
Social, Yurany Andrea, quien expuso la estrategia de Rehabilitacion Basada en
Comunidad en Salud Mental, la cual contempla un acompafiamiento integral
desde las areas de trabajo social y psicologfa, desarrollado en un total de cinco
sesiones.

A continuacion, se empled fa técnica de observacion no participante como
herramienta metodoldgica, con el fin de realizar un analisis detallado y objetivo
de las interacciones de la paciente en sus distintos contextos. Esta técnica, al no
implicar la intervencién directa del observador, permite registrar
comportamientos, actitudes y vinculos de manera natural, evitando la alteracion
de a dinamica habitual.

El propésito principal fue identificar las relaciones personales y familiares, asi
como comprender la forma en que la paciente se desenvuelve en sus entornos




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

inmediatos, evaluando aspectos como la calidad de los vinculos, la frecuencia
de la interaccién y el nivel de apoyo percibido.

La informacién recopilada constituye una base diagnéstica esencial para el
diserio e implementacién del plan de cuidado personalizado, asegurando que las
acciones a desarrollar respondan a sus necesidades reales y a los factores
contextuales que influyen en su bienestar. Este enfoque cobra especial
relevancia considerando que la paciente presenta una presunta negligencia y
abandono condicién que demanda un abordaje integral orientado a fortalecer
redes de apoyo, fomentar la participacion social y promover estrategias de
afrontamiento saludables.

Compromisos:

- Continuar profundizando en emociones en la proxima sesion.
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA

Py X ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
g (@ak)?

g
ourmuses sz FORMATO DE ACTA

INSTITUCION tAMIE
PUEBLGRKD - RSARALDA

ACTA SESION #2

Fecha: 53\'@ /Ld/g
Hora de inicio: 72:@® em
Hora de finalizacin: 4.2 V)
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Antonio Mosquera
) Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

o ;mop W N

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Favorecer el bienestar emocional, social y fisico del sefior Antonio Mosquera a

través de un proceso de acompafiamiento psicosocial, fortalecimienio de redes

de apoyo, acceso a servicios y actividades que fortalezcan su identidad y sentido
O de pertenencia.

Esta sesion se centra en establecer una comunicacién empatica y estructurada,
donde el profesional guia la conversacién a través de preguntas abiertas y
reflexivas, fomentando la participacion activa del usuario. La técnica de escucha
activa permite captar no solo el contenido verbal, sino también las seiiales no
verbales, generando un clima de respeto y confianza.

La validacion de sentimientos es fundamental para que el usuario perciba que
sus emociones son legitimas y entendidas, lo que contribuye a reducir la

sensacion de aislamiento emocional y a reforzar su autoestima. Paralelamente,




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

se abordan estrategias de afrontamiento positivo, tales como la identificacidn de
pensamientos automaticos negativos, la reestructuracién cognitiva, el
fortalecimiento de redes de apoyo y el uso de actividades gratificantes como
recursos para el bienestar.

Logros obtenidos:

% El usuario expresé de manera abierta sus preocupaciones y emociones
relacionadas con su situacion actual.

<% Se logré identificar factores desencadenantes de malestar emocional y
situaciones que generan bienestar.

< El usuario reconocié al menos dos estrategias de afrontamiento
saludables que puede poner en practica.

< Se evidencié una mayor disposicién para participar en futuras sesiones y
trabajar en su autocuidado emocional.
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Q\Qs?“ﬂl%y@ MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
&= %, ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
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CONPROMEIOOS GBSO SALID FORMATO DE ACTA
mpnmmu
ACTA SESION #3

Fecha:
_Hora de inicio:

Hora de finalizacién:

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Antonio Mosquera

Planeacion de la actividad:

1. Saludo.

Socializar el objetivo de la tercera sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.
Cierre.

Bl o

Objetivo de la sesion:

Fortalecer 1a red de apoyo del sefior Antonio Mosquera, promoviendo la
participacién activa de familiares y vecinos en su cuidado y bienestar integral.

Objetivos especificos:
1. Identificar personas cercanas dispuestas a mantener contacto y brindar
acompafiamiento.
2. Establecer acuerdos para visitas periddicas y comunicacién continua.
3. Sensibilizar a la red de apoyo sobre la importancia del acomparniamiento
afectivo y social para prevenir el aislamiento.

Desarrallo de la actividad:

Se realizé un contacto directo con familiares y vecinos de confianza del senor
Antonio Mosquera, con el fin de explorar posibilidades reales de visitas
periédicas y mantener comunicacién frecuente, fortaleciendo asf la red de apoyo
social.

Durante el proceso, se identificaron personas dispuestas a ofrecer
acompafiamiento emocional y seguimienio a sus necesidades basicas,




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

COMPROMETIONS CONSUSALUD FORMATO DE ACTA

INSTITUCION tAMY
PUTRLO BICD - RISARALDA

reconociendo la importancia de su integracién social como factor protector frente
a situaciones de negligencia y abandono.
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #4

Fecha: },\\D 10525

Hora de inicio: .00 ¢ M

Hora de finalizacién: &.00 ¢
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Antonio Mosquera

Planeacion de la actividad:

1.

@ opow N

Saludo.

Socializar el objetivo de la cuarta sesion.
Desarrollc de la actividad.

Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Favorecer la resignificacion de la historia de vida del sefior Antonio Mosquera,

fortaleciendo su autoestima, sentido de identidad y conexidn afectiva con sus

recuerdos y vincuios.

Objetivos especificos:

1. Estimular la memoria autobiografica mediante narracién de experiencias

y observacion de fotografias.

2. Facilitar un espacio de expresién emocional y validacién de su historia

personal.

3. Crear un recurso visual (mural de recuerdos) que funcione como soporte

emocional y motivacional.
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Desarrollo de fa actividad:

Se llevo a cabo la actividad “Mi historia, mi legado”, orientada a Ia reconstruccion
de memoria personal y fortalecimiento de la identidad del! sefior Antonio
Mosquera, paciente en situacin de negligencia y abandono.
Durante el encuentro, se promovié la narracion espontdnea de anecdotas
significativas de su vida, apoyada por la observacion y el dialogo a partir de
fotografias anfiguas y objetos personales que evocaron recuerdos importantes.
Como producto tangible, se realizé la construccién de un pequefio mural de
recuerdos, integrado por imagenes, frases y elementos que representan
momentos clave de su historia, con el objetivo de reforzar el sentido de
pertenencia, autoestima y conexion emocional con su pasado y sus vinculos
significativos.

Logros obtenidos:

<+ El paciente participé de manera activa y entusiasta en la narracion de sus
recuerdos, mostrando apertura emocional.

& Se identificaron eventos y relaciones significativas que fortalecen su
sentido de pertenencia.

«+ FEl mural quedé finalizado y ubicado en un lugar visible de su espacio
personal, sirviendo como estimulo positivo diario.

+ Se evidencid mejora en su estado de animo durante y después de la

actividad, con manifestaciones de orgullo por su historia de vida.

Compromisos:
4 Mantener el mural actualizado con nuevos recuerdos y fotografias que
puedan surgir.
<4 Revisar y conversar sobre el mural al menos una vez por semana para

reforzar la memoria y la conexién afectiva.
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ACTA SESION #5

Fecha: s\)\\o 0%

Hora de inicio: .00 20

Hora de finalizacion: ’5‘.@) Q(ﬂ
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Antonio Mosquera

Planeacion de la actividad:

1.

O

Saludo.

Socializar el objetivo de la quinta sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencidén de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Objetivo de Ia sesién

Cerrar el proceso de intervencion inicial garantizando la continuidad de apoyos
institucionales, el seguimiento intersectorial y la actualizacion del plan de cuidado
para el bienestar integral del paciente.

Objetivos especificos:

1.

Formalizar remisiones a entidades y programas que atiendan las
necesidades prioritarias del paciente.

Evaluar los avances y resultados del plan de cuidado implementado.

3. Realizar ajustes y definir compromisos para mantener y fortalecer las

redes de apoyo y la atencién integral.
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Actividad desarrollada:
En la quinta y Gltima sesién del proceso de intervencion, se realizo el cierre con

el sefior Antonio Mosquera.
La actividad incluyd:

1. Remisién formal a su EPS para garantizar seguimiento médico general
y especializado.

2. Articulacién con programas de alimentacién municipales y
departamentales, asegurando la inscripcion y acceso oportuno a
beneficios nutricionales.

3. Remision a la Defensoria del Adulfo Mayor para garantizar la
proteccién de sus derechos y gestionar apoyos adicionales.

4. Evaluacién conjunta del proceso entre el paciente y la profesional de
trabajo social, revisando avances obtenidos, dificuitades persistentes y
areas que requieren refuerzo.

5. Ajuste del plan de cuidado segtin las necesidades actuales, incluyendo

nuevas acciones para fortalecer su bienestar fisico, emocional y social.

Logros obtenidos:
<4 Se fortalecio la proteccion de sus derechos mediante el acompariamiento
realizado.
< Se identificaron y documentaron avances significativos en el
fortalecimiento de su red de apoyo comunitaria y familiar.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

Versién: 1 Vigencia: 2.020
Nombre de la ESE: M- Entorno: E\J(’ﬂK
Nombre de la Actividad: &C\l\k\’ﬂ\ﬂf\b ol dan do @\d(l(ﬂo
4 Qe
Tipo de actividad: Fecha: _Jlo 1015
Municipio: ___uoll® &0 Lugar: Quntd cald
Hora de Inicio: _\- 00 @ Hora finalizacion: _2-(0 010

Facilitador/conferencista UWSU\‘\ ('\ %SCQ‘V@\ d

Yo Atono VP ‘W Conccne_ \OV4 o835

y el cargo Certifico que el dia MQ& del
mes \“ \Y del afio ’197/6 se llevd a cabo la actividad

\.l

anteriormente Referenciada.

U pded
Firma quien realiza la actividad.
cargr el A Goat)
Entidad: \’(((L

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
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Evaluacion Final

Antonio Mosquera

Patologia identificada: negligencia y abandono.

Conclusién: Durante el proceso de acompariamiento en trabajo social, Antonio
Mosquera participo en las sesiones programadas, donde se abordaron aspecios
relacionados con su situacién particular. Se evidenciaron avances significativos
en la comprension de su problematica y en la construccién de estrategias para

mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en trabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

REGISTRO FOTOGRAFICO

Version: 3

Vigencia: 09-2010

REGISTRO FOTOGRAFICO JAVIER MOSQUERA

Actividad: socializacién de la estrategia
Fecha: julio de 2025

Ubicacion: Santa Cecilia




REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 01 julio 2025
Ubicacidn: bachichi

l

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 8 julio 2025
Ubicacion: bachichi

REGISTRO FOTOGRAFICO

» b
Actividad: visita domiciliaria
Fecha:14 julio 2025
Ubicacidn: bachichi

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:21 julio 2025
Ubicacién: bachichi
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:

ANNY YEIM MARIN PEREA

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

Y vl
RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

INTRODUCCION

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de
rehabilitacion basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la paciente Anny Yeim Marin Perea, paciente con depresion. Esta intervencion
se contextualiza en el corregimiento de Santa Cecilia, perteneciente al municipio
de Pueblo Rico, Risaralda, una zona de significativa diversidad étnica y cultural,
pero también histéricamente marginada en cuanto al acceso equitativo a
servicios de salud mental.

Santa Cecilia se encuentra al suroeste del departamento de Risaralda, sobre la
cordillera Occidental de los Andes. Limita con los municipios de Belén de Umbria,
Apfa y con el departamento del Chocé. Su poblacion esta compuesia
principalmente por comunidades afrodescendientes e indigenas Embera, con un
alto nivel de wvulnerabilidad social y termitorial, producio del abandono
institucional, el desplazamiento forzado y la desatencién en salud plblica.

Apesar de que algunas instituciones prestan servicios casa a casa en territorios
indigenas, se ha evidenciado una notable desatencién hacia la poblacion
afrocolombiana, la cual también enfrenta serios problemas de salud mental. Esta
estrategia responde a esa necesidad urgente de atencion diferenciada y
equitativa, siendo implementada de manera personalizada con un grupo
focalizado de pacientes en estado de riesgo psicosocial.

La estrategia, aunque bien recibida, solo logr6 cobijar a 30 familias, debido a
limitaciones de cobertura, lo que evidencia la aita demanda insatisfecha en [a
zona.

Objetivo general

Aplicar una estrategia comunitaria de rehabilitacion en salud mental para la
paciente Anny Yeim Marin Perea, orientada al fortalecimiento de sus
capacidades emocionales, el restablecimiento de sus vinculos afectivos y la

construccion de un proyecto de vida saludable en su entorno comunitario.
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Objetivos especificos

1. Realizar una valoracion psicosocial integral de la paciente y su entorno.

2. Promover espacios seguros de escucha, expresion emocional y
acompariamiento terapéufico.

3. Estimular la participacion activa de la paciente en actividades que
fortalezcan su autoestima y red de apoyo.

4. Generar arficulacién con redes comunitarias e institucionales de salud y
proteccion.

Justificacion

La intervencién con la paciente Anny Yeim Marin responde a una necesidad
urgente de atencién en salud mental en contextos rurales y étnicos, donde las
brechas de acceso son significativas. La depresion, al ser una patologia
silenciosa, se agrava facilmente en contextos de exclusion social, soledad y
pobreza. Implementar una estrategia basada en comunidad permite
descentralizar los servicios, acercarlos al temitoric, y potenciar factores
protectores desde los saberes propios, 1a participacion y el fortalecimiento de
redes.

Esta estrategia no solo es una forma de intervencion clinica, sino también un
acio de justicia social, al brindar visibilidad y atencion a poblaciones
historicamente marginadas como las mujeres negras rurales.
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METODROLOGIA DE INTERVENCION

Para el desarrollo de las actividades contempladas en el plan de cuidado, se
implementan metodologias de participacién activa, centradas en la persona y
con enfoque vivencial. Estas metodologias permiten que la paciente se involucre
de manera consciente, significativa y progresiva en su propic proceso de
recuperacion emocional.

Durante las sesiones se ufilizan diversas dinamicas orientadas al autocuidado,
la valoracién de la autoestima, el reconocimiento de las emociones y la
promocion de habitos de vida saludables, adaptadas a su contexto sociocultural.
Estas dinamicas incluyen actividades ludicas, simbdlicas y creativas, que
favorecen la expresion emocional, la reflexion personal y la generacion de
aprendizajes significativos.

El uso de juegos didacticos y terapéuticos se convierte en una herramienta
estratégica no solo para facilitar la interaccién, sino también para promover
procesos de formacion, autorreflexion e intervencién psicosocial, donde la
paciente puede explorar sus emociones, identificar sus fortalezas y reconstruir
una imagen positiva de si misma. Esta aproximacion metodolégica contribuye a
fortalecer su autonomia emocional y su integracion en el entomo familiar y
comunitario.

LOGROS ESPERADOS

1. Identificacion Yy reconocimiento emocional:
La paciente sera capaz de nombrar, identificar y expresar sus emociones
basicas (tristeza, miedo, ansiedad, alegria), facilitando la comprension de
su estado emocional actual.

2. Reduccion progresiva de sintomas depresivos:
A fravés del acompafiamiento psicosocial y las actividades Iidicas-
terapéuticas, se espera una disminucion gradual de los indicadores de
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tristeza profunda, aislamiento, pensamientos negativos y falta de

motivacion.

3. Fortalecimiento de 1la autoestima y Ila autovaloracion:
La paciente desarrollard una percepcion mas positiva de sf misma,
reconociendo sus capacidades, cualidades y logros personales a iravés
de ejercicios de autorreflexion y dindmicas de empoderamiento.

4. Mejora en el autocuidado y  habitos saludables:
Se observard mayor conciencia en el cuidado de la salud fisica y
emocional, incluyendo rutinas basicas (alimentacion, higiene, suefio,
descanso y recreacion) como parte de su bienestar diario.

5. Activacién o  fortalecimienfo de redes de  apoyo:
La paciente lograra identificar personas cercanas (familiares, vecinos,
lideres comunitarios) que puedan brindarle apoyo emocional, afectivo y

social en su proceso de recuperacion.

6. Participacién en  espacios sociales y  comunitarios:
Se fomentara su vinculacion activa a grupos, circulos de palabra u otras
iniciativas comunitarias que favorezcan su sentido de pertenencia y
disminuyan el senfimiento de soledad.

CONCLUSIONES

La implementacion de la estrategia de rehabilitacién basada en comunidad con
la paciente Anny Yeim Marin Perea evidencia la importancia de llevar los
servicios de salud mental al territorio, con enfoque diferencial, humanizado y
participativo. La intervencion permitié generar un espacio de conifianza,
expresion emocional y contencién afectiva, elementos esenciales para abordar
los primeros sintomas de depresién desde una perspectiva preventiva y

restaurativa.
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Las metodologias utilizadas principalmente ladicas, narrativas y vivenciales

favorecieron la participacion activa de la paciente, logrando avances
significativos en el reconocimiento de sus emociones, la resignificacién de sus
vivencias personales y la reconsfruccion de su autoestima. El uso de juegos
terapéuticos, talleres simbdlicos y actividades creativas facilitdé una intervencion
accesible, significativa y adaptada a su realidad cuitural y territorial.

Asimismo, se logrd avanzar en el fortalecimiento de su red de apoyo y en la
articulacién con recursos comunitarios e institucionales, lo que abre posibilidades
para la sostenibilidad de! proceso y el seguimiento desde ofros actores del
sisterna de salud y proteccion social.

Se concluye que intervenir desde lo comunitario y lo emocional en territorios
como Santa Cecilia, con estrategias vivenciales, no solo contribuye al cuidado
de la salud mental individual, sino que también constituye un acto de reparacién
social hacia poblaciones histéricamente excluidas.
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PLAN DE CUIDADO

Paciente: Anny Yeim Marin Perea
Diagnéstico médico: Depresion
Edad: 16 afios

VALORACION
ﬁ

» Refiere sentimientos de tristeza, vacio, desesperanza.
4% Manifiesta pérdida de interés por actividades cotidianas.

Dificultad para dormir (insomnio).

(o

~ - » Fatiga o pérdida de energia.

» Pensamientos negativos sobre si misma o su vida.
Objetivo:

D  Apariencia descuidada.
.
« Expresién facial triste.
« Llanto frecuente.
« Aislamiento social.

» Disminucidn del apetito o alimentacién desbalanceada.




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

S N

i RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

PLANIFICACION Y OBJETIVOS

Objetivo general:
Mejorar el estado emocional y funcional de la paciente, promoviendo su
participacion activa en el tratamiento, reduciendo sintomas depresivos y

previniendo conductas de riesgo.
O Objetivos especificos:

» Lograr que la paciente identifigue pensamientos negativos y pueda
verbalizarlos.

«_ Promover habitos saludables de suefio y alimentacion.

» Disminuir el aislamiento mediante actividades sociales o terapias
grupales.

» Evaluar signos de riesgo suicida y actuar preventivamente.
@) INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC)

1. Apoyo emocional:

o Escuchar activamente a la paciente sin juzgar.

o Validar sus sentimientos.

o Fomentar [a expresion de emociones en espacios seguros.
2. Prevencién del suicidio:

o Vigilar signos de riesgo suicida.

o Garantizar ambiente seguro (retirar objetos peligrosos).
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o Notificar al equipo

interdisciplinario si se detectan

sefiales de alerta.

3. Fomento del afrontamiento:
o ldentificar mecanismos de afrontamiento disfuncionales.
o Reforzar pensamientos positivos y estrategias saludables.
o Incluir actividades placenteras gradualmente.

O 4. Mejorar el patron de suefio:

o Establecer rutinas nocturnas.
o Fomentar i€cnicas de relajacion.
o Limitar el uso de pantallas antes de dormir.

5. Estimulacion de la interaccion social:
o Motivar participacion en grupos terapéuticos.
o Promover visitas o contacto familiar.

o Establecer metas pequenas y realistas.

Sesi6n F".e.t“m dela  fiactividades Duracién|Materiales
sesion
- Presentacion y
encuadre del proceso,
Establecer socializacion de la Hojas, lapices
1 vinculo y conocer |estrategia, Entrevista 2h de colores,
el estado abierta- Registro tarjetas de
emocional emocional, Dinamica emociones
“Dime cdmo estas sin
decirlo”
Hoja de
Identificar Registro de trabajo,
2 pensamientos pensamientos, Técnica 2h cuaderno,

negativos y “Cambia el canal’ boligrafos




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

s RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA
F ]

.. _||Objetivo de la . .- .
Sesién|| "~ 3. . Actividades DuracidénjMateriales
sesion
distorsiones Introduccion al didlogo
cognitivas interno positivo
-Dinamica “Mi i
Reforzar am ca” ) is 3 , Espejo, papel,
. fortalezas” “Carta a mi colores,
3 |[autoestimay . wos o s 2h .
s misma” Técnica del tarjetas
autovaloracion - .
espejo motivadoras
, Ensefiar Respiracion 4-7-8-
s . .. Frascos, agua,
regulacion Relajacion muscular
4 . . 2h escarcha,
emocional y Frasco de la calma o kit ..
. . . musica, papel
manejo del estrés [[emocional
Mapa de red de apoyo-
Promover A P - ”p y .
cr .. |I'Mi semana ideal” (plan Cartulina,
reconexion social || .. . . . .
5 diario), Cierre con 2h |stickers, hojas,
y establecer Ly o
o reflexidn positiva y plan marcadores
objetivos o
de seguimiento

El presente plan de actividades estructurado en cinco sesiones tiene como
finalidad brindar un abordaje terapéutico integral para Anny Yeim Marin Perea,
enfocandose en la mejora progresiva de su estado emocional, el fortalecimiento
O de la autoestima, la identificacion y reestructuracion de pensamientos negativos,
' la regulacion de emociones y la reconexion social.

3

A través de intervenciones personalizadas y dinamicas adaptadas a su ritmo, se ~ *
promueve la participacién activa de la paciente en su proceso de recuperacion.
El acompariiamiento empatico, la psicoeducacion y el trabajo emocional permiten
establecer un espacio seguro donde se favorece el desarrollo de habilidades

para el afrontamiento saludable de la depresion.

Este plan no solo responde a las necesidades inmediatas de la paciente, sino
que también busca generar herramientas sostenibles para su bienestar
emocional a largo plazo, en ariiculacioén con el equipo interdisciplinario y su red

de apoyo.




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de Ia ESE: \)&& Entorno: W\
Nombre de la Actividad: &Ud(b\\gﬂ dd\ (b Kd Q,E\'((ue‘c_#d (b
oo\ detcaen eufudd en Cornduﬂﬂld

Tipo de actividad: Fecha: }L LU) 797/%
Municipio: (‘]OQ/‘DKO ﬂco Lugar: K‘-\Y\'\‘(-o Ced-\l d
Hora de Inicio: __ AAL00 AN Hora finalizacién: _ 0.0 Cll'ﬂ

Facilitador/conferencista L\}QL\N'\ Pﬂ\&‘@d eﬁ@l‘@d d

vo__ Dy W,\l(\ Pesot) Con cc N°
y el cargo LN é‘Q— @‘gd Certifico que el dia del
mes &u&\o del afio 161/5 se [levé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Yo paded Qo 9

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: /\ ‘ S ' Cargo: W\& dQ Cd(d
Entidad: \'\g @/ Firma:

Teléfono:




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud [SECRETARIADESALUD|

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARALDA

Version: 0 Vigencia: 09-2011

Lugar y Fecha: Mu) 2015

Nombre del capacitado (opcionaQ: iy “'W)[(\_ 14®

Nombre de Capacitacion: SSQMAOM PRGN, .
0 oD

Nombre del instructor de la capacitacion: Q\Yﬂ“‘-{ |
Unidad o Dependencia que presta la Capacitacion:

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplié con el objetivo planteado 123485
Correspondio el tema con el objetivo de la capacitacion 12349
Cumplid con las expectativas que tenia de él 12348
La intensidad fue la adecuada 123 4%
2. METODOLOGIA

La capacitacion estd estructurada de modo claray 1234%
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 1234%

3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema
Capacidad para trasmitir las ideas
Solucién de preguntas
Organizacion de los temas

Uso de ayudas

N )
NN NNN
W wwww
S S O Y
m(&u'sm-:ﬁh-

¢En qué otro tema le interesaria recibir capacitacion?

OBSERVACIONES: (Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #1

Fecha: \WW© 2015
Hora de inicio: .00 ay

Hora de finalizacion: (0 00 O\

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Anny Yeim Marin Perea
Planeacién de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacioén de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacién no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrollo de la actividad:

En primer lugar, se llevé a cabo la presentacion de la profesional en Trabajo
Social, Yurany Andrea, quien expuso la estrategia de Rehabilitacién Basada en
Comunidad en Salud Mental, la cual contempla un acompafamiento integral
desde las areas de trabajo social y psicologia, desarrollado en un total de cinco
sesiones.

A continuacion, se empleé la técnica de observacién no participante como
herramienta metodoldgica, con el propoésito de identificar las relaciones
personales y familiares de la paciente, asi como la dinamica que mantiene en
sus diferentes entornos. Esta informacién permitira dar inicio a la implementacion
del plan de cuidado, teniendo en cuenta que la paciente presenta un presunto
diagnostico de depresion.
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
£, ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

Observaciones:
4+ Se percibe un nivel basico de conciencia emocional.
L Muestra dificultad para verbalizar sus emociones, aunque responde de
manera positiva a estimulos de tipo creativo.
. Reconoce la existencia de figuras de apoyo fuera de su nucleo familiar
inmediato.

Compromisos:

- Continuar profundizando en emociones en la préxima sesion.
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COMTAORETIOS R SU SALID FORMATO DE ACTA
BsTucokIN,
ACTA SESION #2
Fecha: \\o 7012

Hora de inicio: 1P P
Hora de finalizacién: 4*° ¢
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Anny Yeim Marin Perea
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
2. Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrolio de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

o o @

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Reflexionar con Anny Yeim Marin Perea sobre !a relevancia del entorno familiar
como principal red de apoyo, promoviendo el reconocimiento y fortalecimiento
de vinculos significativos que contribuyan a su bienestar emocional.

Desarrollo de la actividad:

< Se inicié con una lluvia de ideas: ¢ Qué significa para ti la familia?

<+ Se identificaron miembros de su nticleo cercano con los que mantiene
comunicacién y afecto.

<+ Actividad escrita: “Mi mapa de apoyo”, donde ubicé a personas qgue
considera importantes y de confianza.

<+ Se discutio sobre los limites sanos en la familia, el respeto mufuo y el
equilibrio entre dar y recibir apoyo.
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DS G SpSALUD FORMATO DE ACTA

COMPROMET
INSTITUCION IAMT
PUEBLOICO - RTSARALDA

= Se brindaron pautas para mejorar ia comunicacion familiar y manejar
desacuerdos sin conflicto.

Logros observados:

<+ Expreso sentimientos de grafitud hacia ciertos miembros de su familia.
< Reconocié que en ocasiones evita pedir ayuda por miedo a “molestar”,

< Mostré intencidn de fortalecer el vinculo con una persona en particular.

COMPROMISOS:

Retomar una conversacion afectiva con un familiar cercano y realizar una

e " accién concreta de cuidado hacia algin miembro de su entorno familiar
(llamada, visita, carta)



T P00 _NEOA - i H [ A A I ! ! ) ]
. 9552 _ _ _..,.._"‘.._F.ﬁ"..__“..“ ‘ _

VO Al | Q13 (e sl o Doty |,
& mr,_ s A\Gen)|prunfl gl T m KNP mm%oﬂ 2k hivy
e wmay .1;. - L mwosy| osoqm | SUTREIGMGNIDRL ...m m_ m m g m m m W .m m m w m m m mmmmw nneyn .§5>=¢M§ J
: .s_“sa . . — a.ﬁ_u.%adudqﬁu_lgﬂaioggéi!% L.
- e

guﬁlumohﬁigﬁn — - T H § - R : v i urmhﬂm.ﬁqhgﬂ&mﬂ :mﬂnuﬁ.m




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
L ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

" » & e
s

r -

X
Fwner

RIANE

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #3

Fecha:\J\\® 791%
Hora dé inicio: 2008

Hora de finalizacion: 5:%° ¢t

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Anny Yeim Marin Perea
Planeacion de la actividad:

Saludo.

Socializar el objetivo de la tercera sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencion de logros obtenidos.

Compromisos.

Cierre.

&M a0 -

Objetivo de la sesion:

Facilitar a Anny Yeim Marin Perea un espacio reflexivo, dinamico y educativo
para reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al
estado depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.

Desarrollo de la actividad:
Actividad ladico-pedagégica: "La caja de las emociones”
4+ Se present6 una dinamica con tarjetas de colores representando
distintas emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracion,

esperanza, entre otras).

4+ Anny Yeim seleccioné las emociones que sentia con mayor frecuencia
durante la semana.

4 Se promovié la verbalizacién de momentos recientes en los que sinti¢
esas emociones.

4 Posteriormente, se vinculé cada emocién con un pensamiento asociado
(por ejemplo: "Me siento triste porque creo que no soy suficiente para los
demas").

Reflexion dirigida

4 Através de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.
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FORMATO DE ACTA

Se inicid un ejercicio de reformulacion positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.

Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores”

Se compartieron mensajes positivos sobre la importancia del amor
propio, la resiliencia y el crecimiento personal.

Se destacaron las cualidades positivas de Anny Yeim, reconocidas por
ella misma y reforzadas por el profesional.

Pautas practicas para mejorar el estado de animo:

-

i

Realizar una caminata corta diaria escuchando musica que le guste.
Escribir cada noche tres cosas por las que se sienta agradecida.

Repetir una afirmacién positiva diaria frente al espejo (por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a la vez").

Evitar aislamiento social total; buscar al menos una conversacion
significativa por dia.

Logros observados:

Anny Yeim particip6 activamente y mostro apertura emocional.
Reconocié emociones dificiles sin juzgarse.

Identifico algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.

Mostré disposicién para aplicar las pautas brindadas.

Termind la sesion con una expresién facial mas relajada y verbalizd
sentirse “mas tranquila y acompariada”.

COMPROMISOS:

Llevar un diario emocional durante la semana.

Practicar una afirmacion positiva diaria.

Buscar una actividad placentera que pueda incorporar en su rutina
(como pintar o escribir).
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CON SU SALLD
INSTITUCION LAMI1
PUEBLO RICD) - RISARALDA

ACTA SESION #4

Fecha:k\‘\@ WS
Hora de inicio: &- P am

Hora de finalizacidn:

(o A\

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Anny Yeim Marin Perea

Planeacion de la actividad:

1.

o O R W N

Saludo.

Socializar el objetivo de la cuarta sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Obijetivo de la sesion:

Promover el fortalecimiento de la autoestima en Anny Yeim Marin Perea

mediante una actividad ludico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades,

logros y valor personal.

Desarrollo de Ia actividad:

Se realizé la dinamica “El espejo positivo™ frente a un espejo, Anny Yeim Marin

Perea debié mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a si misma.

Luego, se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afimativos.

Se trabaj6 con una plantilla titulada “Yo soy, yo puedo, yo valgo®, donde

escribid:

=+ “Yo soy...” (tres cualidades personales)
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CHMPROMETIDOS (DN SO SALUD
INSTITUCION 1AM
PUESLO RICE - RISARALDA

< “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

=+ “Yo valgo porque...” (reconocimiento de su valor personal mas alla de
errores o relaciones)

Se reflexiond sobre el impacto de las autocriticas en su estado de animo y se
motivo el uso de lenguaije interno compasivo.

Logros observados:

« Participacion activa en la dinamica.

«+ Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

< Mayor disposicién a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacion.
COMPROMISOS:

« Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre si misma.

<+ Colocar frases motivadoras en su espacio personal como recordatorio
de su valor.
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COMPROMETTDOS C0M 51 SALUD
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PUTSLO RCQ - RISARALDA

ACTA SESION #5

Fecha:\0io 1oL>
Hora de inicio: ;00 F(“
Hora de finalizacion: 2>"€ o¢n
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Anny Yeim Marin Perea
Planeacion de la actividad:
1. Saiudo.
Socializar el objetivo de la quinta sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

L 5

Cierre.

Objetivo de la sesion

General:

Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
su bienestar fisico, emocional y social, confribuyendo al proceso de
afrontamiento de la depresion.

Especificos:

4 Reconocer la importancia del autocuidado como préactica diaria de salud
integral.

< Identificar rutinas y habitos actuales que requieren fortalecimiento o
cambio.

<+ Brindar herramientas practicas para el cuidado personal, la autoestima y
la regulacion emocional

Metodologia

.
« Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que la
paciente sea protagonista de su proceso.
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« Técnicas: didlogo reflexivo, actividad gréfica, ejercicios practicos de
relajacion.

« Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

Para e! desarrollo de la actividad se realiz6 lo siguiente:

Momento 1:

« Saludo cordial y verificacion del estado de animo inicial.
« Breve conversacién sobre cdmo se ha sentido desde la Ultima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccidn al tema:

« Explicacion breve del concepto de autocuidado: “Es todo aquello que
hacemos para mantener y mejorar nuestra salud fisica, emocional y
mental”.

» Relacionar la importancia del autocuidado en la depresion: mejora la
energia, la motivacion y la autoestima.

Momento 2: Actividad “Mi circulo de autocuidado”

- Entregar a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4 secciones:
1. Cuerpo (alimentacion, descanso, gjercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacin)
3. Emociones (expresar sentimientos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad})

« Pedirle que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces y

lo que no realiza.
« Dialogar sobre las areas menos cuidadas y los motivos.

Momento 3: Ejercicio practico de relajacion
« Respiraciéon profunda y visualizacién guiada para generar calma y
conciencia corporal.
« Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque o merezco®, “Mi
bienestar es prioridad”.
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CDMPROMZTIDNS CON SU SALUD
INSTIRUCION IAMI
PUERLC RICD - RRSARALDA

Plan de accion personal

En esta Ultima sesién se le sugiri6 a la paciente realizar las actividades del plan
de accion las cuales algunos ejercicios fueron realizados en sesiones anteriores
donde se le enserio las técnicas para el desarrollo de cada uno.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

ombre detase: R S T\

Nombre defo Acides: St ol dan do  puidddo
(low@

Tipo de actividad: Fecha: l,s] o alS

Municipio: @2\7\‘) QLo Lugar: Jonie G?ﬂhd

Hora de Inicio:__ 2-92 €M\ Hora finalizacion: _ 300 €¥)

Facilitador/conferencista L{\?ﬂk’*\ pﬂ\dﬁ@d @Kﬂl‘g@'{’o‘,

Yo 1&(\“‘\‘ %?z\m G’QA@d ConccN°_\ O E2) CJOSb
y el cargo ﬁ\,@(\f d'-dﬂ'l'e' Certifico que el dia _@_ del
mes___ O delafio_ 0¥ sellevé a cabo la actividad

7
anteriormente Referenciada.

Uftang_pedeed Anoke P
Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: /\c g Cargo:

Entidad: '\"((R/ Firma: P\N(\\(\) Q
Teléfono: 5\%‘3'8,\%
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Evaluacion Final

Anny Yeim Marin Perea
Patologia identificada: negligencia y abandono.

Conclusion: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Anny
Yeim Marin Perea participd en las sesiones programadas, donde se abordaron
aspectos relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances
significativos en la comprensiéon de su problematica y en la construccién de

estrategias para mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en t{rabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consoclidar los logros
alcanzados y prevenir refrocesos.




REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria Actividad: visita domiciliaria

Fecha: julio 2025 Fecha: julio 2025
Ubicacién: remolinos Ubicacién: remolinos
REGISTRO FOTOGRAFICO

S e S

Actividad: visita domiciliaria RUBI Actividad: visita domiciliaria
Fecha: julio 2025 Fecha: julio 2025
Ubicacién: remolinos Ubicacién: remolinos
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA

* TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL
|
PACIENTE:
EMILSE PALOMEQUE MOSQUERA

—
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INTRODUCCION

En el presente documento se presenta el desarollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la pacienteEmilse Palomeque Mosquera. La salud mental representa un pilar
fundamental en el bienestar de los individuos y las comunidades. En termitorios
como el corregimiento de Santa Cecilia, Pueblo Rico, Risaralda, donde las
condiciones sociales, econdémicas y culturales influyen en la vida cotidiana, se
vuelve urgente implementar estrategias integrales que aborden la salud mental
desde un enfoque comunitario. La situaciéon deEmilse Palomeque Mosquera,
quien enfrenta la problematica de depression or violencia fisica por parte de su
ex pareja sentimental, exige una infervencién sensible, contextualizada y
sostenida que involucre a su entorno cercano.

Santa Cecilia se encuentra al suroeste del departamento de Risaralda, sobre la
cordillera Occidental de los Andes. Limita con los municipios de Belén de Umbria,
Apla y con el departamento del Chocd. Su poblacion estd compuesta
principalmente por comunidades afrodescendientes e indigenas Embera, con un
alto nivel de wvulnerabilidad social y territorial, producto del abandono
institucional, el desplazamiento forzado y Iz desatencion en salud publica.

A pesar de que algunas instituciones prestan servicios casa a casa en territorios
indigenas, se ha evidenciado una notable desatencién hacia la poblacion
afrocolombiana, la cual también enfrenta serios problemas de salud mental. Esta
estrategia responde a esa necesidad urgente de atencién diferenciada y
equitativa, siendo implementada de manera personalizada con un grupo
focalizado de pacientes en estado de riesgo psicosocial.

La estrategia, aunque bien recibida, solo logré cobijar a 30 familias, debido a
limitaciones de cobertura, lo que evidencia la alta demanda insatisfecha en la

Zona.
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Objetivo general

Implementar una estrategia de rehabilitacién basada en comunidad que atienda
la situacion de salud mental de Emilsen Palomeque Mosquera, favoreciendo su

bienestar emocional y fortaleciendo los lazos comunitarios.

. Objetivos especificos:
- Disefiar un plan de atencion psicosocial adaptado a las necesidades
particulares del caso.
» Promover la participacién de la familia y la comunidad en el proceso de
rehabilitacion.
« Desarrollar actividades que fortalezcan la autoestima, la resiliencia y la
expresiéon emocional.

- Brindar acompariamiento profesional para facilitar el proceso de recuperacion.

Justificacion

La situacion de Emilsen Palomeque Mosquera refleja una problematica compleja
que no puede ser abordada Unicamente desde lo clinico. El enfoque comunitario
ofrece una respuesta humanizada, articulada y sostenible, en la que las acciones
psicosociales se insertan en el teritorio y se construyen a partir del
reconocimiento de las redes familiares y sociales. Este tipo de intervencion
fomenta la prevencion, el fortalecimiento del tejido social y la restitucién de
derechos vulnerados.
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Descripcion de Ia patologia

Emilsen Palomeque Mosquera atraviesa una situacién de depresion por
violencia fisica y psicoldgica por parte de su pareja sentimental. Esta condicion
afecta significativamente su calidad de vida, relaciones familiares y posibilidades
de desarrollo. En contextos rurales y étnicos como Santa Cecilia, estos
fenémenos suelen estar asociados a mudltiples factores estructurales como la
pobreza, la violencia intergeneracional, la falta de acceso a salud y la
desconfianza en las instituciones. Por ello, la intervencién busca dignificar su
historia, reconstruir la identidad afectada y abrir posibilidades de sanacion
colectiva.

Plan de actividades psicosociales

Las actividades estan disefiadas para responder de forma integral a la situacion
de Emilsen Palomeque Mosquera, promoviendo la corresponsabilidad de la
comunidad y la participacion activa del nticleo familiar. Las acciones incluyen:

1. Entrevista de caracterizacién individual y contexto familiar.

2. Sesiones terapéuticas individuales con enfoque en resiliencia y proyecto de
vida.

3. Actividades de encuentro familiar para el restablecimiento de vinculos.

4. Talleres grupales de expresion emocional, narrativa de vida, musica o arte
terapia.

5. Acompaiiamiento pedagogico en salud mental a actores comunitarios.

6. Articulacidn con servicios institucionales: comisaria de familia, salud,
educacion.

7. Estrategias de autocuidado comunitario y cuidado colectivo.

8. Seguimiento mensual y ajuste del plan de intervencién segtn evolucion del

caso.
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CONCLUSIONES

La estrategia de rehabilitacion basada en comunidad para Emilsen Palomeque
Mosquera representa una apuesta por una atenciéon mas justa, pertinente y
transformadora. No se trata solo de intervenir sobre una patologia, sino de
dignificar una vida, reconstruir confianza, promover redes de cuidado y abrir
caminos hacia una salud mental colectiva. En este sentido, Santa Cecilia no solo
es el escenario de esta intervencién, sino también el agente activo en su
desarrollo.
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PLAN DE CUIDADO EMILSE PALOMEQUE MOSQUERA

Mujer victima de violencia de género e intrafamiliar, madre de cinco hijos, con
antecedentes de malirato en la infancia y una reciente agresion fisica grave
(apuftalamiento) por parte de su expareja. Ha sido hospitalizada y actualmente
esta en proceso de recuperacion emocional, fisica y social.

Objetivo general del plan:

Brindar acompariamiento psicosocial, emocional, institucional y comunitario a
Emilsen, promoviendo su recuperacién integral, fortalecimiento personal y
construccion de una vida libre de violencia y con autonomia.

AREAS DE INTERVENCION Y ACCIONES DE CUIDADO:

1. € Salud emocional y psicolégica

' Necesidad

identificada Acciones de cuidado

Responsable |Frecuencia/Plazo

Referir a psicologia en
institucion local
(hospital, EPS

programa comunitario).

Afrontar trauma
por violencia
vivida y agresion

Profesional en

trabajo social JMensuaI 0 segun

psicologo evaluacion clinica

[Realizar ejercicios de
Fortalecer afirmaciones,  diarios
autoestima y|personales, y continua
autovaloracion [lcon sesiones de
empoderamiento.

Emilsen, con
guia del
trabajador/a
social

Semanal

. incular a grupo de .
[REdUC[r mujeres en situacién{|Trabajo Social Segun

sensacion de similar (red de apoyo|lONG aliada disponibilidad de
soledad local) grupo
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INTERVENCION DESDE TRABAJO SOCIAL
1. Salud emocional y psicolégica

« Diagnéstico y escucha activa: Realizar entrevistas de profundizacién
para comprender impactos emocionales, vinculos afectivos dafiinos y
narrativas de vida.

« Acompafiamiento individual: Facilitar espacios seguros de expresion
emocional, reflexion sobre la violencia y desarrollo dei amor propio.

« Gestién de apoyo psicoldgico: Coordinar con entidades de salud (EPS,
hospital local, programas de salud mental) para garantizar tratamiento
clinico psicolégico.

» Empoderamiento personal: Guiar ejercicios de reconocimiento de
capacidades, elaboracion de proyectos de vida y autoestima (carias
personales, ejercicios simbdlicos, uso de materiales creativos).

+ Fortalecimiento de redes: Integrar a Emilsen a circulos de mujeres,
redes comunitarias de cuidado o colectivos feministas que promuevan la
sororidad y el autocuidado colectivo.

Proteccidén y seguridad personal

« Activacion de ruta de atencion a victimas: Apoyar en el proceso legal,
denuncia y solicitud de medidas de proteccion con comisaria de familia o
fiscalfa.

« Gestion de atencién integral: Articulacion con instituciones como ICBF,
Defensoria de! Pueblo, Secretaria de la Mujer o programas de atencion a
victimas.

» Plan de contingencia: Elaborar con Emilsen un plan de seguridad ante
riesgo (contactos de emergencia, refugios, lineas de atencion inmediata).
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FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de Ia ESE: H(Q . Entorno: wd \
Nombre de la Actividad: __ Q&I dp b A (Hﬁc!ld Cb
ehialdacd)  gusadd @ Enonded.

Tipo de actividad: Fecha: [3 / 05)) 207‘5
Municipio: Q)P})\O ¢ o Lugar: &n—\"{ Cé@\td
Hora de Inicio: Hora finalizacion:

Facilitador/conferencista \f%m“! p‘ﬂ‘\‘ed m‘?@" C{

Yo vf/’w\t‘ﬂc Con cc N°
y el cargo AV dP cd Sd Certifico que el dfa !?) del
mes L“[O delafio IS se llevo a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Hkﬂw\(’) Md‘ﬁﬂ %mf/ Ce

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: /Y . g : Cargo: SF\NU OlO CQ@
Entidad: “' \g @ : Firma:

Teléfono:
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud SECRETARIA DESALUD

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

EVALUACION DE \
CAPACITACIONES IRISARALDA

Version: 0 Vigencia: 48-2011

Lugar y Fecha: 34 CL‘L {\A‘b

Nombre del capacitado (opcional): _Pmt\((L Vﬁ\om@ T
Nombre de Capacitacidn: (’X’( a4 . E’ ;
Nombre del instructor de la capacitacion: gﬁﬁnﬁ\ GG ‘ v Q(S&m

Unidad o Dependencia que presta la Capacitacion:

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplio con el objetive planteado 123408
Correspondit el tema con el objetivo de la capacitacion 12340
Cumplid con las expectativas que tenia de el 12340
La intansidad fue la adecuada 1234%
2. METODOLOGIA

La capacitacién estd estructurada de modo claray 12349
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 1723 4 §<
3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 234
Capacidad para trasmitir las ideas 123 4§
Solucion de preguntas 123468
Organizacion de los temas. 12 3 4 ﬁ
Uso de ayudas 123 4%k

{Enqué otro tema le interesarfa recibir capacitacién?

‘OBSERVACIONES: {Cologue los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR EMHILSE MOSQUERA PALOMEQUE
N

ANO 2025

i




Q

DEPARTANMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA
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Version: 3 Vigencia: 09-2010

Emilse Palomeque Mosquera

Estrategia de Intervencion Psicoldgica

Diagnostico: Duelo por pérdida significativa con riesgo de sintomatologia

depresiva.

Objetivo general:

Acompaiiar el proceso de duelo favoreciendo la expresion emocional, la

reconstruccion de significados y el fortalecimiento de recursos personales y

comunitarios, previniendo la cronificacion o complicaciones emocionales.

Objetivos especificos:

N o=

Establecer un vinculo terapéutico de confianza.

Explorar la historia de vida y el impacto emocional de la pérdida.
Promover estrategias de afrontamiento y autocuidado saludables.
Prevenir duelo patologico mediante reestructuracién cognitiva y
resignificacion.

Consolidar un plan de cuidado emocional y fortalecer redes de apoyo.

Ejes del abordaje:

Reconocimiento del duelo como experiencia Unica y legitima.
Fortalecimiento del yo emocional y de la resiliencia personal.
Fs

Prevencion de patologias asociadas (depresion, ansiedad, aislamiento).

Articulacion con redes comunitarias y familiares.

Técnicas:
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Versidn: 3 Vigencia: 09-2010

5. Prevencion de recaidas:
o Reconocer sefiales de alarma (aislamiento, apatia prolongada,
pensamientos recurrentes de desesperanza).

o Buscar ayuda profesional si los sinfomas persisten o aumentan.

3. Reduccion del plan de 7 a 5 sesiones con seguimiento y cierre
Sesion 1 - Evaluacion.inicial y vinculo terapéutico

« Objetivo: Establecer rapport, conocer historia de vida y evaluar el estado
emocional.

« Actividades: Entrevista semi-estructurada, observacion verbal/no verbal,
evaluacion de sintomas, presentacion del proceso y consentimiento

informado.
Sesion 2 — Exploracion del duelo y contexto familiar

« Objetivo: Identificar impacto emocional de la pérdida y otras pérdidas
previas.
+ Actividades: Escucha activa, linea de vida con eventos de duelo, registro

de emociones, inicio del trabajo narrativo.
Sesidn 3 — Expresion emocional y activacion conductual

« Ohbjetivo: Favorecer la expresion emocional y habitos de autocuidado.
« Actividades: Escritura ierapéutica, disefio de rutinas saludables,

mindfulness basico y anclaje emocional.

Sesidn 4 — Prevencion de duelo patolégico y resignificacion
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« Mantener y fortalecer las redes de apoyo familiar y comunitaria.

« Consultar nuevamente con profesional de salud mental ante la aparicion de
sinfomas intensos o prolongados.

- Participar en grupos de apoyo para duelo si se considera pertinente.

Conclusion:

El proceso de intervencion contribuyd a prevenir la cronificacion de sintomas
depresivos y a favorecer una adaptacion saludable al duelo. La paciente
demuestra recursos emocionales fortalecidos y estrategias funcionales para
afrontar su proceso, evidenciando un avance significativo hacia el bienestar
integral.

Seguimiento y Cierre

Asegurar la continuidad del bienestar emocional de la usuaria, prevenir recaidas y
reforzar las estrategias aprendidas durante la intervencion.

« Contacto telefonico quincenal durante el primer mes posterior al cierre
para verificar estado emocional y adherencia a rutinas saludables.

= Visita o llamada mensual durante los tres meses siguientes, en caso de
persistencia de vulnerabilidad emocional.

« Posible remision a grupos de apoyo o servicios comunitarios en caso de
detectar senales de riesgo.

Indicadores de evolucion positiva:

« Expresidén emocional mas fluida y adaptativa.

« Disminucién de sintomas depresivos o ansiosos.

« Participacidn activa en redes de apoyo y actividades comunitarias.

» Uso autdénomo de iécnicas de auforregulacion emocional (respiracion,

mindfulness, escritura terapéutica).
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: \AOS?f’\fc\\ som RaFae)  Entorno: K\Tb&"\@

Y a
Nombre de la Actividad: V;S'ITQ AomicAIO\T] O\

Tipo de actividad: /.5 T4 gl_a-m\] cMaxien Fecha: Ju\ig Q025

Municipio: Juo2V\0 V) co Lugar: _ SO\ cec \|a
Hora de Inicio: \ Hora finalizacién: :3

Facilitador/conferencista JA U Y\ ™4 ‘— YaerVa, ReWes

Yoem\\St, %\Q) e Qf U Con cc N°
.y el cargo A ma Je e~ Certifico que el dia del
mes_JUL{es P delafio 20 25 se llevo a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

0 o

—

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad

Cargo: |ﬁ:‘CQl£25m: Cargo: Ao o~ Casdo
Entidad: g snn Raudcs el 3 Firma:

Teléfono:

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES |

i
|
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

Version: 1 : Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: Y (@ 'R e Entorno: U}' b&"\ o

Nombre de la Actividad: VI si Ta CLOY'H < \‘10‘«"\0\

Tipo de actividad: (/7 <1 | G\ d oy aria Fecha: Jvhio 9025
Municipio: }U ) CO Lugar: SavTFq e\ ;cn
Hora de Inicio: Hora finalizacidn:

Facilitador/conferencista 4 Qvi4 E, o le. ReveS

vo& "\ Se (PQ\Q "'\QQ‘ U v\'(:bsqv« Con cc N°
y el cargo Ana S Cox D Certifico que el dia _____ del

mes\ O\ic del afio 207 se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad

Cargo: “Oc.tcr.k(::C)rA Cargo: Forno. a& Qu&p

Entidad: S caun s.g;,ﬁ &l Firma: "‘\\\it?'r“

Teléfono:

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES |
o




3P0 W I

gl — B
e J o St ap An e v - .
_ _ ST T m
N 4 | ! L I H ! 4 ! .m«
% w { i : . I ! , 3 ;
' i | ' - Y L 4 3 ". 4
; ” ; ! i i i __ - _ ; e M i .
1 R : . H i i ' .
” “ : ,_w ) m . H m . m ! .# ! H |1 ” i w. ' ! i
t s Y T * 0 T
! i i " : i vy £ iy " . ] 1
; N ' R : 1 for
H . m t : P 1 f A . y s . 3 i
: . . ! t e Vi ! !
v i ( M ' H i i ] } M P : . ! w ; ' . t
[ Py SRR e o
. 1
; P i : IR R f
T T T S T T
: i ! [ : w H i
“ m ! m _. SARENE _ Py P ! t
¢ 1 w i uu i q i — _ «w i i
L ¥ i _ m ] [ ) i “
i Pl _ i P ¢
! M : . _ ! ,H ! _ W
) m. “ ﬁ _ ."_. ” ” i
. _ : [ohit ! _ | ! i i
C IR L ! :
¥ T Y \ T 3 T T T
: 7 V : T
¢! H w AR L i i '
o ! : X foy Pl R w .
Pl ! { i b TSI I T ; !
0 " - 3 ™7
T | R . R ; ;
: : m i : dlE i s
| ; P M . N
_ i 5 | ! : ] { |
i 1 i ' i i
M _ i ~ | iyl M !
; h. _ ‘ ! 1l i ’
' i i e ! L |
N I ! ! ! I ! N . m
' _ ~ F |, ﬁ . ;
| : ' ! [ : e
! “ H X | m | ' i ; .ﬂ I i
] ' i 1 w _w T I N
3 : ; | i H b _ | '
“. [ 1 H ” : \“ _ ! * .
L m .. | . BREEN , |
i 1 L . 1 . H 1 1 3 " e 1
| ¥ T Odudhfwa.uud_ FEST EINE : m 30&9&0401&
H N L 1 ﬁn» m WMQ“ e H “ : . M o 1 ' _T
L L PRR0 A S\ g o L WS
- S T ——T T — “
e ’ p i P ek A4
07«_._ aansﬁ_u..-..‘F 1 1 i 1he 7 ugm"mnwmmm_ ] : _
oo B e 1 Cuinzienid 5 mesrn: u\w.muu..m_enwﬂumn P | .u w w =1 i vingga SOIUTITeY A TIWARGNT H
wava | ) : ! ” { _g it ” } m - ..
ﬂww”ﬂi ! wnoT “ ¥ BYDIDTIIDRE “ NDEYIRES erpg

.’ — f..d FGEH.IIHsz enipensueg ooy \ [EY ~Jh 1 M Teprena £ ap diquort EC LY
- g TweiSaigd Vﬂ TOLTIRIAE! (CTELETRGY TEo[G3a3 ToUHEISY -3 JJ o 6 -V\ .m D Ilg\u sy
- 1

LINVOINTAOD * TYREIINE 53! ._O_rﬂmm_f\.u?d._.ﬂmﬂ sacevisn

ot BATIRIOD Sautidad a3 vl OEADGEAANG SuRTON ‘M [id i

Bhe q...ﬁuu_:u sauapmmaR v i wd OSH0HE T30 JUaTION i / ﬁ Q ﬁmﬁ ﬂ —.ﬂawmnm W m ._.n,nﬁl !

TTHAMUTLICGT) DIICY B FUTTRISAE § ¥
..1.!.

YCTAMYSIe 5T TNIRTLATIIT S0 oiapprrinwaan B




T

g A INRST BT I DR o) G3eZ 1 Saervilis s SMRD B LidelCEL, 4D MY . . — Laan) T
T T = [ vl * . ' i .
} f | by s b i
' N H i . . % “ Yoy i

: | | : AT AT _

. Lot ) T ; , SR R R M !
; ' $ o \ ! m H i 1 i L ! 1 ! 12
L. , { i ' H _ { 1 '

P H ; ! ! s p ¢t : cep B ' :

Pl ! i s : s b [ et
¢ . 4 : — g + - T T PR {
. [ 1 i H [ S B : , H
] 1 P ; _ ! i i . M..

. ] 3 3

h ;! “ w ; “ IR R SR R R Y VA :
1 . : - g HE T H [ — 1
i i f | ! : LA R A Lt i ' v by w ! i
1 i i . N by 1 i . 1 ! i

R 1 ! ! i Pt ' T VI SR S !

4 i P . , v 1 N [ i v : L N ! " .
A 1 3 = P LD T 1 4t i i i i

- 1 1 ] [ :

. . i - Ppoapy by _ b ¢ 1 it
by | : { _ ' P ! _ SEUEEEE _ i
;! i + ! : i d | HEE LI R L AR ! :

) ! T G ! T H
T ; w : I R RN ' |,
I ; Do Pl | |

: i 1! m ! i m i i L
L ) ; 1t pbiiihh ! :
N 1 { _ 1 *ﬂ | I i | | ‘i
¥ M _ # 3 W i i ;

! __ | 1y N i ! i

i . ' 3 - - T T

1 H - i T T A 1 .

; : ! i g byt i

K : i H t i 13

m : [ 1 ” i - i m 1 [ by 1 ) m _

: ; i I 111 i Pid [ ! : :
— : , w u H Pt i M
l ' i : I i { . i

. I m P B ] i if
b | | | ; i
! i ! i _ i _

: i | i T t

LI : i ] T i |

i m | : _ m .
Do ” _ _

P ” ! : { i :

i : : :

i * ~ w m ! | _ | '
f i ’ ! ! { ¢

ﬂ ! | : L J o | “

! i ' W ! . _ P i m !

{ t i i [ ! i |
. f T . : : 1
: : i | . pu, i R * : J
- 1 i i
i , ' _ ! i Py v . _ m 1 '
1 1 i H . ' :

' ! 27 T T K] T 1 H Dd)\ﬂ@
et e omCé. DRSS ﬁmmwm — byl L aﬂua/w»

. T ; ! ‘ ¥ i

; f ﬂﬁkﬂ&. \.rn!%(.«u f . _ ! : i 3 0
b i 5 C Ll EENREER AR | ; QUm)CS
X ; : - T R i i ; i
. X g m ; : N “.w fa 4% : mm ' m
ol . | o oyl W D et
i et H i 4 € Fi 3 T v
{ L R “p [ T ) NAITIND DIHRDNUIZNT 0FNNDD onbads . Rn.%..uﬂ.-.ﬁam-_.uo“.th- T ” ) ; w.awmm " i T s
: o : i SRR LR " |
. oy Mw ! ! & _ CYEIArerIne M NOETTECS WG BpAnuinc Sﬂ. e _ Lo m
Teneiar) YHGZ | N :::
y : b@mrih-df e fioprinpey Y —.0 —EOQ \b/:ﬂ MID_E....E.._ me z.....l\llg..l..ul..lllv ]—Jlu.nz
) J&L TaieiBalg { S NECTLEEET s L /

THIYOIRNESA * S SANOINNIY w....d&?»-. UL OGPLEN
Dud PALIINS TIODINNL, 83 urd OS200ULER. FUI Dz
i EPARIBY FaUaa A 5 N OS300UY TIC AHALIGE

FERSwEIIriay Bhirs #} BITRNAT
TSV S § NN NTAGTAA

9

o0, YOI Sy

20 TLNTRT HYRA




b —Avwm.” WIHES 4E BUs] 05 41 b1 Nt Wiy ERIE AR ik hllEN] 60 THTwd: r -
] . g T % u “ m d w 5
Tt : . t e
. 1 ‘— i : \ : . H w v s m | i
P ' : . R R RN RN R RN
— . . R R EREaTs .
. ‘ _ : SN RN R ' :
, X HEEE
H + : ] b ot 1S ‘ ' !
p ] ] i y t _ [ i 1 ' L '
¥ L . 4 - .
" . ~ w b L H 0] d v
! ' i oy H .” : . _ ¥ I M" 4 e s
¥ t . ¥ g ~ N .M mru
_ ; _. L SRR £ 8 NSNS P ﬂ _
: o _ M ! m T “ m
H i } : “_ i L i ot I ! ..ma.
. . H !
m " 1 ' ' . _ r 1 ! M m Hm 1 m v ' md w. m _.
i : et : : —— 1
: 3 ’ ! ! oyl SRR ,
! i i 1 f M R 1 5
T ' ! . 1 Pl _ . LBy I | \*
P L _ , “ . R Liiadio i | ]
K T | t ! i ] R ] i
P : i . w b BETRI N "
1 i 1 i ) H H
,m , m M L ERRISEE _
t T Ty [
; P _ | | N HHE ”
! b _ “ ! ! L “ . e
v : i m N [ iy [ | i
; i 1 | T A 1 T i i
o : T L | ERELNEA _
} i ' . i ¢ Piwvgr g ¢
v, i i (I IR, :
- T + n T T +
HE i ! 1 ! ] m P
T i | ' ! ' i 1 ‘
| | | | I !
1 : )
| | | _ | 3 RiEk .
: i ] i i _ : _
— 1 ¥ 1
i i . ! i’
: ! | i | ! :
i . . ,.
1 * ! j * ;
L oe i ! i 1 1 ﬂ f “ “ w 1 !
i } { ! H H i H Pht i ¢
w _ m M r 1 R !
i ! 1 ; ; ra ! i N ._
4 m H : w 1 m * r 1 1 " : w k3 ’
P P | ! Pyl ! _ i
P 1 : . ) i ! I ‘ i f ! -
P e i H i I R -y i m
| § . ) . R ) } | . . X Vol 1 . H »
i R Re B R i Y wolsi™ i T i 71t )
% mmwmlﬁ : P ol Yy e — u : it
P SN w35 LCle SEERERERRARREEEY M L UIGHWR
H - T ' * B H y 1 H R [ . R :
i i _ vl JELT B
! ! ' ' I A ! ;
%m_.f ot i vE 7ot _:mmmMErw, m: i :
] G terewt ! ruTrEY i verisr AM o i m d m bkt m‘m,m H .m ‘ w 2 ! SEAMBar ¢ FTaECY ¥
e ¢ - vired t ] Lt OIMDNLOIT Blewsa  osostus 5 AR AT 1 V¢ w 3 wu” Mw k m € “ Lt ¢, 0
g et . M. e R e Bor ol ; J
i Sains [ ¢ \ _ SrasmE * o ...a..a.....as_ . i

! fa) .
=¥ v —hlfam.qt—l.. Jngmh, SEIHINNID) O IODEI e

b g SUgHInE [ 37 BIQUON 21V athAy|
) ahuc TWEiba /7 Dﬂ COTETTEr :q_n..swuucau TCojuSA), EIOURSIST JJ/— AY _Q.- SOQ ~2 Dﬁﬂ H D 3 -OM‘U Mﬂ%ﬁ:

TRWCHINT D » SINEFIXT SINOIKNSY SUZN._.Hm.w Foeleditngd
T BRIV Y BILOSURAITU AN LV OSAI0B4ENT BUUTOR

S TRASAE $300URALIL 47 Ud D320 TIC AV . A v 8 .ﬁtﬂm HM(@% N__m .WMW% w W m WW..M-.W .

s
IEMALTIR S BRTS B2 HICHAIDAE . - " us
YOSty BE 1T SO oINS A EwSs0 TST




TR RTa

R,
- YGI5Y 45 CHES 45 3 B0 + T i LIED S $16REILI, BP Ev0Bt
-y T T g T T IR LA S Ty H
¥ s . i . H m g ! ! H s N
¢ ' H ! : , H P . ' 1w

. i : : ! : ! it 5y H 1 — R L _ i,

: L : : : T :
1 " T 1 R i
H : ¢ i u “ ; ! ' m ; m m H ! ! 2o P! ” ! e
*g i : \ HE { i _~H i .

v ¢ \ ] | i L IR | R : ! i

g 4~ ] )3 “ v m ” 3 ' .“ 0 T e :

~ ._ N m i m. ! 1 + 1 b

1 1 i H r 1 s oF . ) i

H ' | 3 ¥ . | LB S 1 i . (I i

. . _ i i T R [N T NI . !

o T i F N p oy vy !
I R R : m w Pty F i I B ! )
_ | ' N L1 bE ! TR 10-

§ 1 : Pt L B ; , I i

! o i ! , b bty oy ! i
4 < i H ¥ 1 g b ] ﬁ |t 1 H nu v M
3 ] 1| | 1 . 1
o H | R RN Pl g
F N _ ; ! Ve a e bbb i Ll i
- ” : _ : 7 m T | _ " _
iy : . | T : : g

H i _ _ i P ~
i 1 1 * ~ : ¢ i3 ] ! :
o o | W | I b X
LA | f _ i i -

1 " 1 I3 _ 1]

i . H ! HIEER: ! 1 ! ;

H v ] T® ¥ ¥ — T T i
ﬂ — — EREE TN TN _ i
H ' i . ¢ 1} | | Pt | ;¢ . : .m
i I . ] AR il | i
; P " ! R | _ ;
[ i i ! | 1 . i

| : : i
- t [ | il :
: i : )
P! i | i !
— : :
P “ ! "
1o ! v
ooy ! : _
T ' s 1 3 ;

T T

I i 5, ” ; _? [ i [

i . i RS : !

i | : ] : i P ! 3

! 1 } { i ' Pt o w { ! m _ w R

} : ! ! ! S ! T i !

! ! : b = - T et
H t i 1 H i i ]
! ! i i m ! i m H i H L ” N _ 1 '
. ; _ m Poro : bttty i :
! _ Eona | A B |
? e b — w 3 H i __ i L w [ ! | i ! ~ !
R Ty o =S VT - g T = T
: D R N e ey . Il D = oda ovad
; AP0 24 ¢ P DL , e
] ~ ' H ! Jm 3 \ m m M w P w ” ” T 1 W ;-Umf—ft
g * T H T C 1 11 L] i )
! M _ AR I N AR R | ,
N ! : : ! i P RPPRER frRrasked " R
§ 3 Ry i ittt . LR PawpuiaIm oINS, geogm | TLIpGienmIime ¢ » wm iF mm Yk q« L v w SUFY, P vigs , SGITIIEY 1 FRaEnN ¥
, RSN R NN RS PR :
ez WROT n H — CYED PSR _ nETIveY m g wpae # .!”hw-q -nuuw _
. g = ¢ j
i Y il TTA.-:U J»l.lllwgﬁu smnaunue fiopripey SRR T RE AR
\U.f av Fliibold | X FonciReeE; omwu\mu...cnu uw. IEIUDPL CRPUGISEY /\J /0 A ./\(DA v JJU& w.u D ﬁl@uﬂ/
a1 sl gaseT §E 0TS

L) !Q..uu.,.h SIURIURAIKY, AR LR GETD0LIONT FUENOK
She SPATIIAY SSuGiuRLLU a1 UNE CSTI0Ud TE0 FHaHOH
ISt rdan) bries bR GITHIIE

SOLrETRE 35 YR HTER

O

\.11

VAT CVSia o

HO SRR RO n,.




SRSy, MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
Sl @%‘ ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
i 2 ) -

oS s FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #1

Fecha: 18 de julio del 2025.

Hora de inicio: 9:00 am

Hora de finalizacion: 11:00 am.

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Emilse Palomeque Mosquera
Patologia: Violencia fisica

Planeacidn de la actividad:
1. Saludo.
2. Socializacion de la estrategia de rehabilitacién basada en comunidad.
3. Desarrollo de la actividad.
4. Compromisos.
5. Cierre.

Desarrollo de la actividad:

Se realiza la presentacion de la profesional en trabajo social Yurany Andrea quien
socializo la estrategia de Rehabilitacién Basada en comunidad en salud mental
la cual brinda acompainamiento desde el area de trabajo social y psicolégica por
5 sesiones.

Una vez socializada la estrategia, la sefiora Emilsen se presenta e inicia a narrar
su historia de vida donde manifiesta que su primer embarazo fue a temprana
edad, no tuvo apoyo de sus padres y no fue criada por ellos. La enviaron a
trabajar al Municipio de Istmina Choco donde fue maltratada por mucho tiempo.

Ha salido adelante sola con sus 5 hijos, ha tenido parejas que la han apoyado.
Posteriormente narra la situacién vivenciada de violencia de genero e
intrafamiliar con su tltima pareja, manifiesta que discutieron y el sefior la apufialo
en la parte superior del pecho donde le perforo el pulmén, la cual la dejo en mal
estado de salud donde estuvo hospitalizada desde el 15 de junio hasta el 28 de
junio. Esta situacién la ha afectado enormemente ya que ella manifiesta que con
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su expareja sentimental la vida era mas llevadera en cuanto al ambito econdmico
y de red de apoyo.

Teniendo en cuenta o anterior, se realiza una dinamica la cual su objetivo es
facilitar la expresion de su historia personal en un espacio seguro,
reconociendo sus luchas y logros.

Dinamica:

« Linea de la vida (Expresar momentos significativos, positivos y dificiles).
s ¢ Qué me ha hecho fuerte hasta hoy?”

La paciente se compromete a:

1. Reconocer mis emociones y buscar ayuda cuando me sienta
sobrepasada.

2. Cuidar de mi salud mental asistiendo a espacios de escucha o terapia si
es posible.

3. Escribir o dibujar mis sentimientos como forma de desahogo positivo.

4. Repetirme afirmaciones positivas todos los dias (ej. “Soy valiosa’,
“Merezco una vida digna”).
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ACTA SESION #2

Fecha: 18 de julio del 2025.
Hora de inicio: 2:00 pm
Hora de finalizacion: 4.00 pm.
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Emilse Palomeque Mosquera.
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
2. Socializar el objetivo de la segunda sesion.
3. Desarrollo de la actividad.
4. Compromisos.
5. Cierre.

Obijetivo general:

Rehabilitacién emocional y recuperacién psicosocial a fraves de un proceso
ludico-pedagdgico, centrado en el didglogo y la expresion creativa, con el fin de
empoderar a la paciente y fomentar la resiliencia.

Dinamica de bienvenida:

Se realizé una breve actividad de presentacién donde la paciente pudo expresar
sus expectativas respecto a las sesiones. Se ofrecid un espacio de confianza
para hablar libremente.

Juego de asociacion de emociones:

Se utilizé un conjunto de tarjetas con palabras relacionadas con emociones
(alegria, tristeza, miedo, ira, etc.). La paciente seleccioné las tarjetas que mejor
representaban coémo se sentia en el momento y se alenté a que las explicara,

desarrollando un primer acercamiento al entendimiento de sus emociones.




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

murmmusum\m FORMATO DE ACTA

TNSTITUCION LAMI
PULBLO RIC - RISARALDA

Conversacion sobre limites personales:

A través de un juego de roles, se exploraron situaciones hipotéticas en las que
la paciente tuvo que definir sus propios limites y expresar qué actitudes o
comportamientos considera inaceptables.

Actividad de cierre — Relajacion guiada:

Se guib a la paciente en una relajacién guiada centrada en el control de la
respiracion y el enfoque en su bienestar emocional, permitiendo que liberara
tensiones.

La paciente mostré apertura y una actitud reflexiva sobre ia importancia de
establecer limites emocionales y reconocer las sefiales de violencia.

COMPROMISOS:

- Continuar con las practicas aprendidas en la sesion.
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ACTA SESION #3

Fecha: 21 de julio del 2025.
Hora de inicio: 8:00 am
Hora de finalizacion: 10:00 am.
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Emilse Palomeque Mosquera.
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la tercera sesion.
Desarrollo de la actividad.

Compromisos.

U S

Cierre.

Objetivo de Ia sesién:

Trabajar en la reconstruccion de la autoestima y el reconocimiento personal, a
través de actividades lidicas que fomenten la autovaloracion y ia conexién con
su identidad.

Desarrollo de la actividad:

Dinamica "El Espejo de Mi Esencia"™:

Se le pidi6 a la paciente que se mirara en un espejo por unos minutos.
Después, debid describir lo que veia, no solo fisicamente, sino también a nivel
emocional. Posteriormente, escribimos cualidades y caracteristicas que ella
valoraba de si misma.

Logro:

La paciente idenfificd varias cualidades positivas, como su "fortaleza" y
"capacidad de amar”, pero también reconoci¢ que tenia miedo de ser rechazada.
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Dinamica "Afirnaciones Pasitivas™ (40 minutos)

Se frabaj6 con tatjetas de afirmaciones positivas {por ejemplo: "Soy valiosa",
“Tengo el derecho de ser feliz"). La paciente eligid varias frases con las que se
sintid conectada, repitiéndolas en voz alta. El objetivo era que la paciente se
apropiara de estas afirmaciones.

Logro:

La paciente comenzd a intermnalizar las afirmaciones positivas y manifesté que
se sentia mas capaz de superar su dolor.

Dinamica "Rompiendo el Silencio™:
Se entregaron a la paciente hojas de papel con palabras escritas sobre las que
debia refiexionar (por ejemplo, "miedo”, "culpa”, "vergiienza"). Luego, la paciente
rompid esas hojas como simbolo de liberar esas emociones reprimidas.
Logro:
La paciente se sintid aliviada al "romper" simbélicamente esas cargas
emocionales, y menciond que comenzaba a sentir menos culpa por lo
sucedido.
Compromisos:
<+ La paciente se compromete a realizar afirmaciones positivas cada
mafnana.
= Practicar una actividad de autocuidado diario {como leer un libro o tomar
un bafio relajante).
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA

ACTA SESION #4

Fecha: 21 de julio del 2025.
Hora de inicio: Jomada de la tarde 2:00 pm
Hora de finalizacion: 4.00 pm.
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Emilse Palomeque Mosquera.
Planeacidn de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la éuarta sesion.
Desarrollo de la actividad.
Compromisos.

o kW N

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Identificar y fortalecer los limites personales de la paciente para prevenir
futuras situaciones de abuso, enfocandose en la importancia de la
aufoafirmacion.

Desarrollo de Ia actividad:

Iniciaimente, se da el saludo en el cual se da a conocer el objetivo de esta sesion,
posteriormente se continua con la dinamica "El Arbol de Mis Ralces"
La paciente dibujé un arbol, representando su vida. Las raices fueron simbdlicas
de sus experiencias pasadas, el tronco de su identidad y las ramas de sus
suefios y aspiraciones. Esto permitié que la paciente reflexionara sobre cémo su
pasado y sus vivencias la han formado, pero también sobre su capacidad de
crecimiento.

La actividad de dibujar un arbol como representacién simbdlica de la vida
personal permitié a la paciente explorar su historia de manera profunda, creativa
y reflexiva. Al dividir el arbol en tres partes raices, tronco y ramas se facilito un
proceso de introspeccidon estructurado, donde cada elemento adquirid un
significado emocional: {as raices como metafora de las experiencias pasadas, el

—a o mmmiee
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tronco como simbolo de la identidad actual, y las ramas como proyeccién de
sueros y meias.

Este tipo de infervencién grafica favorece la expresion de vivencias que a veces
resultan dificiles de verbalizar, ayudando a conectar aspectos conscientes e
inconscientes del yo. Ademas, fomenta el autocenocimiento, la elaboracion
emocional y la toma de conciencia sobre los recursos intermnos con los que se
cuenta para enfrentar desafios.

El logro alcanzado por la paciente fue identificar sus fortalezas intemas y
reconocer la importancia de cuidar su bienestar.

COMPROMISOS:

1. La paciente se compromete a continuar en contacto con su red de apoyo
emocional.

2. Buscar ayuda profesional si lo necesita en el futuro.
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ACTA SESION #5

Fecha: 22 de julio del 2025.
Hora de inicio: Jomada de la tarde 2:00 pm
Hora de finalizacidn: 4:00 pm.
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Emilse Palomeque Mosquera
Planeacion de la actividad:

1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesién.
Desarrollo de la actividad.
mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

S U

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Consolidar los aprendizajes adquiridos durante las sesiones anteriores mediante
una actividad Iladico-pedagdgica que promueva la reflexion colectiva sobre el
amor propio como herramienta de prevencion de ia violencia fisica, fortaleciendo
el compromiso individual y grupal con entornos seguros y respetuosos.

Desarrollo de la actividad:

Nombre de la actividad: “El Arbol del Amor Propio”

Descripcion:

Se dividié al grupo en equipos pequefios. A cada equipo se le entregd una
cartulina en forma de arbol con el tronco y ramas vacias. Luego, recibieron
hojas recortadas en las que debian escribir ejemplos concretos de acciones o
pensamientos que fomentan el amor propio y previenen la violencia (gj. “decir
lo que siento sin herir”, “poner limites”, “buscar ayuda si me siento
maltratado/a”).
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Posteriormente, cada grupo expuso su arbol al resto del grupo. Se hizo una
socializacion y reflexion sobre como cultivar ese "arbol" en Ia vida diaria.
Justificacion pedagdgica:

Esta actividad permite integrar conocimientos y emociones en una accion
simbodlica y creativa. Al representar el amor propio como un arbol gue debe
cultivarse y cuidarse, se facilita la interiorizacion del concepto desde lo visual,
emocional y colaborativo, alineado con enfoques de educacion popular y
pedagogia del cuidado.

COMPROMISOS:

s Aplicar en la vida cotidiana al menos una de las estrategias trabajadas
para cuidar de si y de los demas.

« Promover el respeto y el dialogo como herramientas ante conilictos.

o Compartir lo aprendido con familiares o amigos/as como forma de
multiplicar el mensaje.

« Participar activamente en entornos escolares/comunitarios para prevenir

cualquier forma de violencia.
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DEPARTANMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

" oudl

Nombre de la ESE: Entorno:

Nombre de la Actividad: MS‘W\Q’(\'\O d\ QKCU\ dﬁ Md&cb ‘1‘

CAoNQ
Tipo de actividad: Fecha: 220 [1015
Municipio:___Qield® ¢i(O wear: __Sanda ceethd)
Hora de Inicio: __7-00 ¢\ Hora finalizacién:_4.0° €]

Facilitador/conferencista L\‘Ed ! Q‘\C\@g‘l qCa@&\d

Yo 6\\1“\?_@, th() Ve Con cc N°
y el cargo QNQ Ob @@)\ Certifico que el dia_72_del
mes Mo del afio ?'Oﬁ se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Quﬂ M e Z il 5e

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: ’* 9 Cargo: %%\ e Casen
Entidad: ‘(\’“@' Firma: ?_,,mr/ St

*”

Teléfono:
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Evaluacion Final

Emilse Palomeque Mosquera
Patologia identificada: Violencia fisica

Conclusién: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, emilse
participd en las sesiones programadas, donde se abordaron aspectos
relacionados con su situacién particular. Se evidenciaron avances significativos
en la comprension de su problematica y en la construccion de estrategias para

mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en trabajo social, reforzando los compromisos adquiridos ¥y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.




REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 5 julio 2025
Ubicacion: santa Cecilia

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:11 julio 2025
Ubicacion: santa Cecilia

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:18 julio 2025
Ubicacidn: santa Cecilia

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:25 julio 2025
Ubicacion: santa Cecilia
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EMILSE PALOMEQUE

Actividad: Socializacion de la estrategia RBC Actividad: Regulacién emocional

Fecha: Julio 2025
Ubicacidn: santa cecilia

Fecha: julio 2025
Ubicacién: santa cecilia
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
SORANY OROZCO MATURANA

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025
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Introduccion

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de Sorany Orozco Maturana, paciente con diagnéstico de depresion. Esta
estrategia se implementa en el corregimiento de Santa Cecilia, municipio de
Pueblo Rico, Risaralda, territorio que enfrenta multiples formas de exclusion y
precariedad en el acceso a servicios integrales en salud mental, especialmente
para mujeres en situacion de vulnerabilidad.

Santa Cecilia es una regibn con fuerte presencia de comunidades
afrodescendientes e indigenas, donde persisten situaciones de desigualdad
estructural que inciden en la salud emocional de sus habitantes. En este
contexto, las mujeres como Sorany enfrentan altos niveles de carga emocional,
invisibilizacion de sus sintomas, y escasas oportunidades de contencion
psicosocial o acompafiamiento terapeutico.

Justificacién

Sorany Orozco Maturana ha presentado sintomas de tristeza persistente, baja
autoestima, desinterés por sus actividades cotidianas y aislamiento social. Las
condiciones de vida adversas, la sobrecarga de responsabilidades y la falta de
espacios para expresar su malestar han profundizado su estado depresivo. En
territorios como Santa Cecilia, estas situaciones suelen naturalizarse, afectando
profundamente la salud mental de las mujeres, sin que se generen respuestas
institucionales efectivas.

Por lo tanto, esta estrategia se justifica desde una mirada humanizada y
contextual, reconociendo que la depresion no puede tratarse solo de forma
individual o clinica, sino como una expresion de dolor emocional relacionada con
factores sociales, culturales y de género. La rehabilitacion comunitaria brinda la
oportunidad de sanar desde el acompafiamiento colectivo, el reconocimiento
mutuo y el empoderamiento personal.
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Objetivo General

Contribuir a la recuperacion emocional y funcional de Sorany Orozco Maturana
mediante una estrategia de rehabilitacion basada en comunidad que fortalezca
su autoestima, sus vinculos sociales y su participacion activa en la vida
comunitaria.

Objetivos Especificos

« Brindar un espacio seguro y confidencial para la expresién de su malestar
emocional.

» ldentificar los factores que inciden en su estado depresivo desde una
perspectiva integral.

« Promover el reconocimiento de sus capacidades, fortalezas y derechos.

« Estimular su reintegracion social y comunitaria desde una vision activa de

la mujer.

Metodologia

Se desarrollard una estrategia de cinco sesiones, utilizando técnicas de
intervencion psicosocial centrada en la mujer, con un enfoque de género,
derechos humanos y fortalecimiento del sentido de pertenencia. Las
herramientas metodoldgicas incluiran:

« Conversatorios sobre emociones, autocuidado y experiencias de vida

« Actividades de reconocimiento de fortalezas personales a fravés de
gjercicios artisticos

« Mapeo comunitario de redes de apoyo con enfoque afectivo

- Espacios de didlogo grupal con otras mujeres en proceso de recuperacion
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« Ceremonia simbdlica de cierre con afirmaciones personales y pacios de

bienestar

Se garantizard una metodologia vivencial, horizontal y adaptada al ritmo
emocional de ia paciente.

Conclusion

La estrategia implementada con Sorany Orozco Maturana permitio visibilizar su
experiencia emocional, validar su dolor y acompariarla en un proceso de
resignificacion y empoderamiento personal. El enfoque comunitario, sensible a
las realidades de género, facilitd espacios de escucha y cuidado donde la
paciente pudo reconocerse no como una mujer rota, sinoc como una mujer en
proceso de sanacion.

A través de las dinamicas colectivas y simbdlicas, se promovid un nuevo relato
de si misma: mas libre, mas fuerte y mas conectada con su entomno. La RBC
demuestra que sanar en comunidad es posible, y que la salud mental es fambién
un derecho que se construye colectivamente.
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PLAN DE CUIDADO

Nombre: Sorany Orozco
Edad:\% afic
Cedula:

Lugar: Santa Cecilia

patologia: depresion.

Objetivo General

Acompafar psicosocialmente a la adolescente Sorany Orozco para promover su
bienestar emocional, fortalecer su autcestima y vinculos protectores, y
desarrollar estrategias de afrontamiento ante la depresion, con un enfoque
sensible a su edad y entorno.

Objetivos Especificos

1. ldentificar los factores emocionales, familiares y sociales gue inciden en
su estado depresivo.

2. Fomentar habilidades de comunicacion emocional, autocuidado vy
resolucion de conflictos propios de la adolescencia.

3. Fortalecer los vinculos familiares y escolares como redes de apoyo

principales.

Promover espacios de participacion juvenil, identidad positiva y expresién.

Garantizar el acceso a servicios integrales en salud mental y apoyo

psicosocial.

S

Intervencion desde el Area de Trabajo Social

« Diagnéstico psicosocial: Historia de vida, dinamicas familiares, vinculos
escolares y sociales, percepcién emocional.

« Atencion emocional y orientacion: Escucha activa, actividades de
reflexion, diario personal, identificacién de emociones.
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« Fortalecimiento familiar: Enfrevistas con cuidadores, orientacién en
comunicacién asertiva y acompainamiento afectivo.

DIRECCICN OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

- Articulaciéon escolar y comunitaria: Inclusién en actividades de
liderazgo, arte o deporte que fomenten autoestima.

» Remision y seguimiento integral: Apoyo para que acceda a servicios

psicoldgicos, de salud y proteccion si aplica.

MATRIZ DE ACTIVIDADES — PLAN DE CUIDADO SORANY OROZCO

Objetivo .- Responsab|Frecuenc Indicador de
. Actividad . Lugar
Especifico le ja Logro
Identificar Entrevista Diagnéstico
fa_actc_)res que psu:osomal y Trabajadora [nS:tItUCI inicial cp'n
inciden en mapa - 1vez 6n/ percepcion
A social i
su estado emocional Hogar emocional
emocional || adolescente” clara
Fomentar . .
habilidades Taller Yo y I'IEIS Trabajadora 1 vez por || Colegio Prodpcto
de emociones social + | Semana /Casa creativo y
. (arte, escritura, o 4 de la || verbalizacidén
autocuidado . s Psicdloga X .
i musica) sesiones)| cultura | emaocional
y expresion
Sesiones de
orientacion Dormicili Mayor
Fortalecer { familiar sobre . disposicion
. ~. . |Trabajadora 2 of -
vinculos | acompariamie . . . .|| familiar al
o - social sesiones || Instituci S
familiares || nto emocional an acompafiamie
y limites nto
afectivos
Actividad I\f‘ Coordinado Participacion
Promover || voz cuenta - . Centro :
Y . - .|l Fjuvenil + . . activay
participacion||(circulo juvenil, - Mensual {| juvenil / -
. . Trabajo . || expresién de
juvenil carteles de - Colegio .
. . Social ideas
identidad)
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Objet'lvo Actividad Responsab Fretfuenc Lugar Indicador de
Especifico le ia Logro
Acceder a || Acompanamie . .
servicios || nto a consulta || Trabajadoral| Seguln IPS/ As.' stencia
. L - ) . registrada a
especializad| psicologicay social [[necesidad|{ Hospital - .
i minimo 2 citas
0s médica
Seguimiento|l Entrevista de . I Mejoria
emocional y || seguimiento + Trzgigzld fra Cada 15 Inzt;]t::m reportada o
ajuste al revisién con o dias ajustes al plan
. . Psicologa Hogar .
plan psicologia de cuidado

Conclusiones

La atencidon a Sorany Orozco requiere un enfoque diferencial por su condicion
de adolescente, lo cual implica generar confianza, espacios de expresion no
juzgantes, y fortalecer la red familiar y educativa. La intervencion desde trabajo
social se orienta a restaurar la estabilidad emocional y prevenir futuras crisis
mediante una intervencion cercana y continua.
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FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Versién: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: w Entorno: Q‘ZnJQGl \
Nombre de la Actividad: deﬂuﬂcd dt de U egﬂ-‘g.q (d &Q
eorloldaaoh  eusadd e awidad en Jolud Wl

Tipo de actividad: Fecha: AU\D fols
Municipio: < @\Q\O w Lugar: S(U\‘Qek G&L\l d
Hora de Inicio: U o0 QM Hora finalizacién: _(1-00 dm

Facilitador/conferencista %&—(”\ﬂﬂ M&O’ed Qg(&'.“?ﬁ’{d

Yo SQ@CUN'\\ 0 @Cﬁ@ ConccN°
y el cargo (.\\N\d Ob Cdgd ~ %g\ﬂ cl\clt\&? Certifico que el dia jgﬁs del
mes ‘,}J\\QO delafio 7075 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

fundindged Soxany

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: )fm\dd ‘U.M S\ Cargo: _ 254N ofr Q\’\sce_
Entidad: \)& Q‘ - Firma: 50 m‘(\y—‘

Teléfono:
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EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARALDA

Versién: 0 Vigencia: 09-2011

Lugar y Fecha: Wo 9915

Nombre del capacitado (opcional}: \U\'d‘\\\ 0‘%&)

Nombre de Capacitacion: SR AG A e,(«\'((&e,qto

Nombre del instructor de la capacitacion: QéToI!r\t\ Ql\ﬁ\@ Q&QWW

Unidad o Dependencia que presta la Capacitacion:

ﬁ EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplio con el objetivo planteado 12324 ﬁ'
Correspondid el tema con el abjetivo de la capacitacidn 1234%
Cumplio con las expectativas que tenia de él 1234%
La intensidad fue la adecuada 12344
2. METODOLOGIA

La capacitacion esta estructurada de modo clara y 12343
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 1234%

3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 1234 ‘ﬁ
Capacidad para trasmitir las ideas 123489
O Solucidn de preguntas 1234%
Organizacién de los temas 1234 \2
Uso de ayudas 12314 ‘g

¢En qué otro tema le interesaria recibir capacitacién? 90\00,()(\“\0

OBSERVACIONES: {Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):
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4) ACTA DE REUNION

Versmn 3 Vigencia: 09-2010

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR SORANY OROZCO
ANO 2025
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Version: 3 Vigencia: 09-2010

VISITA DOMICILIARIA SORANY OROZCO

Estrategia de Intervencion Psicoldgica

Objetive General:

Prevenir la evolucion hacia un trastorno depresivo moderado mediante el

fortalecimiento emocional, social y conductual de la usuaria, a través de una
&) intervencién psicoeducativa, emocional y comunitaria.

Objetivos Especificos:

1. ldentificar factores desencadenantes del desanimo.

2. Promover rutinas y habitos saludables.

Fomentar habilidades para la gestion emocional y el afrontamiento del
estres.

Activar redes de apoyo y participacion comunitaria.

Psicoeducar sobre sintomas depresivos y estrategias de prevencion.
Estimular [a autonomia y el empoderamiento personal.

Generar un plan de continuidad y prevencidn de recaidas.

w

N oA

Plan de Cuidado

ﬁ Area || Intervencién I Meta Responsable | Tiempo |
- A . _{lControlar
. Tecnicas de manejo sintomas de - Durante
Emcocional emocional y risteza Psicdlogo SESIONes
afrontamiento eza y
ansiedad
Activacion . .
Conductual conductual y habitos g’::ﬁg é?:ggs y Psicologo/Usuaria SD:;;TSS
saludables
: Fortalecimiento red Incrementar Psicdlogo/Red de .
Social de apoyo y vinculos sociales |apoyo Contintio
participacion poy '
Informacion sobre  JAumentar D
. . . . - urante
Psicoeducativo|idepresién y conocimientoy  ||Psicélogo .
. . sesiones
[prevencion autonomia
_— Plan de seguimiento . . - . [IPost
Continuidad y rutas de atencion Prevenir recaidas||Psicologo/Usuaria tervencion
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SESION 3 — Fomento de habitos saludables y autocuidado

Fecha: 23/07/2025
Hora: 8:00 am.—-10:00 am. -

Objetivos:

» Promover rutinas saludables para el bienestar fisico y emocional.
» Estimular el disfrute cotidiano y la actividad fisica.

Actividades:

« Caminatas, juegos, deportes.
« Orientacion sobre alimentacion e hidratacion.
« Manejo emocional basico: identificar y nombrar emociones.

SESION 4 — Prevencion del deterioro emocional y fortalecimiento personal

Fecha: 26/07/2025
Hora: 7:30 a.m. — 9:40 a.m.

Objetivos:

« Prevenir avance hacia depresién moderada.
» Fortalecer autoestima y gestion emocional.

Actividades:
« Técnicas de autorreflexion.
« Reconocimiento de logros y errores como parte del aprendizaje.

« Estrategias de afrontamiento: respiracion profunda, meditacion, yoga.

SESION 5 — Intervencion cognitivo-conductual y organizacion personal

Fecha: 31/07/2025
Hora: 10:00 a.m. - 12:30 p.m.
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« Documentar progresos y ajustar el plan de cuidado si es necesario.
« Cierre formal con revision de objetivos cumplidos y cierre emocional para
favorecer autonomia.

RESPONSABLES:

= o

FIRMA:
NOMBRE: Maria F, Borja R
CARGO: Psicologa
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Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE:_\QQSM%&__ Entorno: Q&)‘O\I

Nombre de la Actividad: \IiSi\ra Lowaiai\lavion

Tipo de actividad: vist\e A;Dvu\lc_'\l: i o Fecha: m
Municipio: (DUF,\j\ o> Wico Lugar: Scwxl < Ce s \-1 A
Hora de Inicio: \ Hora finalizacién: P

Facilitador/conferencista _MCy\o §, b’)du Keved

Yo 20| oxesto ConccN°_\DR PEHRIG
yelcargo Lo iod Veavi o 5 Certifico que el dia del
mes_) UG del afio 20025 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

G l__/)_/,ﬂ’j' SOYUQ}’

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad

Entidad: gon Redcacl Firma: Spyeany

Teléfono: 1T 5%6 ﬂ‘-{

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
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DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: h 6S ?\Td\ S aN Roﬂ:qd Entorno: QUPC\ /

Nombre de la Actividad: I/IJS WY AO Wl ALY GY{Q

- - \ eq n ~
Tipo de actividad: 1/ S1 1O down 166\ AT 1Y Fecha: o 202
Municipio: PuU @ o\ vigo Lugar: _S AN{A Ce \ia
Hora de Inicio: T Hora finalizacién: 10

Facilitador/conferencista _Pctyiy Y—v \or;w\m Heyges

Yo_SOYTYy  _OVDZL O Con cc N° (0325"835(‘; Q
y el cargo OFicios uayios . Certifico que el dia del
mes_YU\ig delafio 20523 se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

N\ C
A ;> Dorany.

v ~~
Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: B o \ove cargo: Olicios Vdyios
Entidad: Joan Qcﬂ—ue\ Firma: ngqv\u‘

Teléfono: DT B84+ 2
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FORMATO DE ACTA

COMPROMETIDOS (OH 517 SALUD
INSTITUCION 1AM
PUERLO RCD - RISARALDA

ACTA SESION #1

Fecha: \lD 2D
Hora de:%)nicio: o[.00 M\

Hora de finalizacién: | . o Q.M

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Sorany Orozco
Planeacién de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacién de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacion no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrolio de la actividad:

En primer lugar, se llevo a cabo la presentacion de la profesional en Trabajo
Social, Yurany Andrea, quien expuso la estrategia de Rehabilitacién Basada en
Comunidad en Salud Mental, la cual contempla un acompafiamiento integral
desde las areas de trabajo social y psicologia, desarrollado en un total de cinco
sesiones.

A continuacién, se empled la técnica de observacién no participante como
herramienta metodoldgica, con el propdsitc de identificar las relaciones
personales y familiares de Ia paciente, asl como la dindmica que mantiene en
sus diferentes entomos. Esta informacion permitira dar inicio a la implementacién
del plan de cuidado, teniendo en cuenta que la paciente presenta un presunto
diagnodstico de depresion.
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FORMATO DE ACTA

Observaciones:
< Se percibe un nivel basico de conciencia emocional.

= Muestra dificultad para verbalizar sus emociones, aunque responde de
manera positiva a estimulos de tipo creativo.

% Reconoce la existencia de figuras de apoyo fuera de su ntcleo familiar
inmediato.

Compromisos:

- Continuar profundizando en emaciones en la préxima sesién.



YIOZ DA AT ! ! ! : 1t i PR TN S Sy . 1 1 “
S— : T T T I —— — . :
4
Tt
13
13
&
]
4
]
§
¥
€
4
&Ztl Y10 | AL _ '(REREY wwm
M@J X Ognﬂwﬁ\_ L*CA;J - — —0 m nwn_wﬁ (N
2
" g ..35. - oA (e | computorm oauwos|  oroaTL 2%%&: ._hm w m m d mm m WW mw m m m m qmmwm Yoy
vtreirma Norvinod oy ummen | il | PP
L T Ty R . : = e Ty v 9p HADeH =
sﬁ%ﬁﬁ.ﬁﬂﬂzﬁaﬁ = 00— -~ — ”6“ — quﬁ.mﬁm_m%
e — . —— e e i ACININVRVET St
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A % ESE HOSPITAL SAN RAFAEL °
5 (@ae)*
coureouETons GHsuSKUD FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #2

Fecha:)\\ o 1722
Hora de inicio: 7100 ¢M
Hora de finalizacion: £{-Q0 e
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Sorany Orozco
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

@ g~ ODN

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Reflexionar con Scrany Orozco sohbre la importancia del entorno familiar como
red de apoyo y frabajar en el reconocimiento de vinculos significativos para su
bienestar emocional.

Desarrollo de la actividad:

= Se inicié con una lluvia de ideas: ¢ Qué significa para ti la familia?

= Se identificaron miembros de su niicleo cercano con los que mantiene
comunicacion y afecto.

= Actividad escrita: “Mi mapa de apoyo”, donde ubico a personas que
considera importantes y de confianza.

< Se discutid sobre los limites sanos en la familia, el respeto mutuo y el
equilibrio entre dar y recibir apoyo.
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ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
- FORMATO DE ACTA
BEITYCOLIN

= Se brindaron pautas para mejorar la comunicacion familiar y manejar
desacuerdos sin conflicto.

Logros observados:

=+ Expresoé sentimientos de gratitud hacia ciertos miembros de su familia.
= Reconocié que en ocasiones evita pedir ayuda por miedo a “molestar”.

< Mostr intencion de fortalecer el vinculo con una persona en particular.

COMPROMISOS:

Retomar una conversacion afectiva con un familiar cercano y realizar una
accion concreta de cuidado hacia algtin miembro de su entorno familiar
(Hlamada, visita, carta)
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
T SusALUD FORNIATO DE ACTA
SEEO
ACTA SESIGN #3
Fechaﬂ‘ll0 7915

Hora de inicio:%-0Q Q&

Hora de finalizacién: (0*00 & ™

Lugar: Santa Cecllia.

Nombre de persona intervenida: Sorany Orozco
Planeacion de la actividad:

Saludo.

Socializar el objetivo de la tercera sesion.,
Desarrollo de la actividad.

Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

SORONS

Objetivo de la sesion:

Facilitar a Sorany Orozco un espacio reflexivo, dinamico y educativo para
reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al estado
depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.

Desarrollo de la actividad:
Actividad lidico-pedagodgica: “La caja de las emociones”
=% Se presentd una dinamica con tarjetas de colores representando
distintas emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracién,

esperanza, entre otras).

= Sorany Orozco selecciond las emociones que sentia con mayor
frecuencia durante la semana.

% Se promovio la verbalizacién de momentos recientes en los que sintié
esas emociones. *

< Posteriormente, se vinculé cada emocién con un pensamiento asociado
(por ejemplo: "Me siento triste porque creo que no soy suficiente para los
demas").

Reflexion dirigida

< Aftravés de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

COMPROMENDOS O s sau FORMATO DE ACTA

INSTITUGIGN tAMi
PUEBLD RICD - RISARALDA

Se inici6 un ejercicio de reformulacién positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.

Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores”

Se compartieron mensajes positivos sobre la importancia de! amor
propio, Ia resiliencia y el crecimiento personal.

Se destacaron las cualidades positivas de Sorany, reconocidas por ella
misma y reforzadas por el profesional.

Pautas practicas para mejorar el estado de animo:

+
&+

+

Realizar una caminata corta diaria escuchando musica que le guste.
Escribir cada noche tres cosas por las que se sienta agradecida.

Repetir una afirmacidn positiva diaria frente al espejo (por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a ia vez").

Evitar aislamiento social total; buscar al menos una conversacion
significativa por dia.

Logros observados:

Sorany Orozco participé activamente y mostré apertura emocional.
Reconocid emociones dificiles sin juzgarse.

ldentificé algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.

Mostro disposicion para aplicar las pautas brindadas.

Termind la sesién con una expresién facial mas relajada y verbaliz6
sentirse “mas tranquila y acompariada”.

COMPROMISOS:

Llevar un diario emocional durante la semana.

Practicar una afirmacion positiva diaria.

Buscar una actividad placentera que pueda incorporar en su rutina
(como pintar o escribir).
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Q\QBP\TMSM% MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
(= @ %, ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #4

Fecha: X\AD 1015

Hora de inicio: .00 0
Hora de finalizacién: 2 -OOQ w
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Sorany Orozco
Planeacion de la actividad:

1. Saludo.
Socializar el objetivo de la cuarta sesién.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.

Compromisos.

U

Cierre.

Objetivo de la sesidn:

Promover el fortalecimiento de la autoestima en Sorany Orozco mediante una
actividad lidico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades, logros y valor
personal.

Desarrollo de la actividad:
Se realiz6 la dinamica “El espejo positivo™: frente a un espejo, Sorany Orozco
debio mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a si misma.

Luego, se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afirmativos.

Se trabajo con una plantilla titulada “Yo soy, yo puedo, yo valgo®, donde
escribid:

<+ “Yo soy...” (ires cualidades personales)




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

COMPROMETIOOS CONSUSALID FORMATO DE ACTA

INSTITUCION tAMIl
PUEBLO RICO - RISARALDA

< “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

=% “Yo valgo porque...” (reconocimiento de su valor personal mas alla de
efrrores o relaciones)

Se reflexiono sobre el impacto de las autocriticas en su estado de animo y se
motivo el uso de lenguaje interno compasivo.

Logros observados:

< Participacion activa en la dinamica.

< Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

< Mayor disposicién a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacion.
COMPROMISOS:

< Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre si misma.

% Colocar frases motivadoras en su espacio personal como recordatorio
de su valor.



B
g
g

i
BIPS H5 30 WAL - SHEBMUIGY B0 0P MMM ETLIL &P B34}

{
Q) B ﬁag ORO0 ,
PRI Y | osd | Bl v i ALY ool fudl
} i
ol T 1 = . o e 1 F QR (T e m: S
¥ £ L
* R R L U BT .isﬁﬁi@%f%d&dééﬂ@ e

i N

ﬂgﬂmﬂm_m %ﬁ

- [
¢_a._¢¢<n¢ B0 DLNIN <.E¢._wu -

ATOINAN VIV




OMPRORETIDGS COM S8 SALTD
INSTITUCION tAMI
PUTELO RICO - RISARALDA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #5

Fecha: J\o 015

Hora de inicio: 9%, 00 @\
Hora de finalizacion: \1-P{ i
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Sorany Orozco
ﬁ Planeacién de la actividad:

1.

o ok W N

Saludo.

Socializar el objetivo de la quinta sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Objetivo de la sesidn

General:

Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
su bienestar fisico, emocional y social, confribuyendo al proceso de

afrontamiento de la depresion.

Especificos:

Reconocer la importancia del autocuidado como practica diaria de salud

integral.

Identificar rutinas y habitos actuales que requieren fortalecimiento o

cambio.

Brindar herramientas practicas para el cuidado personal, la autoestima y

la regulacién emocional

Metodologia

Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que la
paciente sea protagonista de su proceso.
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L)

s saLm FORMATO DE ACTA

INSTITUCION JAMI
PUEBLO RIOD - RISARALDA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA

« Tecnicas: dialogo reflexivo, actividad grafica, ejercicios practicos de
relajacion.

» Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

ol

s

Para el desarrolio de la actividad se realizé lo siguiente:

Momento 1:

« Saludo cordial y verificacion de! estado de &nimo inicial.
» Breve conversacion sobre cémo se ha sentido desde la tltima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccién al tema:

« Explicacién breve del concepto de autocuidado: “Es todo aquello que
hacemos para mantener y mejorar nuestra salud fisica, emocional y
mental”.

 Relacionar la importancia del autocuidado en la depresién: mejora la
energia, la motivacién y la autoestima.

Momento 2: Actividad “Mi circulo de autocuidado”

» Entregar a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4 secciones:
1. Cuerpo (alimentacion, descanso, ejercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacion)
3. Emociones (expresar sentimienfos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad)

» Pedirle que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces y

lo que no realiza.
» Dialogar sobre las areas menos cuidadas y los motivos.

Momento 3: Ejercicio practico de relajacién
» Respiracion profunda y visualizacion guiada para generar calma y
conciencia corporal.
« Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque lo merezco”, “Mi
bienestar es prioridad”.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

wortredermese: Wi Y 1\

Nombre de la Actividad: Se“] anveio  a\  elan dﬂ\ &Cﬂfldb
q_uer@

Tipo de actividad: Fecha: WO 2805

Municipio: Qoﬂds 41 wear: (MG ¢ Edb«d

Hora de Inicio: 10°00 am Hora finalizacién: _(1>00 Q10

Facilitador/conferencista "(\UZG o) dndsed @@‘WQ-KJ

Yo oty oo concene WO4DIEHA
yelcargo___ AN\ do rdg() ~ @M e Certifico que el dia W5 del
mes \\)\D del afio ?/O’Lé' se llevd a cabo la actividad

o

anteriormente Referenciada.

Yoy trged _Sogin

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: xS Cargo: N’W\ e (Clgd - o
Entidad: \'\’Q_Q/ Firma:

Teléfono:




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

P FORMATO DE ACTA

COMPROMETIENS COM S
INSTITUCION [AMII
PUERLO FICD - RISARALDA

Evaluacion Final

Sorany Orozc¢o
Patologia identificada: depresion.

Conclusién: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Sorany
Orozco participd en las sesiones programadas, donde se abordaron aspectos
relacionados con su situacién particular. Se evidenciaron avances significativos
en la comprension de su problematica y en la construccion de estrategias para

mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en frabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.




REGISTRO FOTOGRAFICO

-
Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 7 julio 2025
Ubicacidn: bachichi

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:8 julio 2025
Ubicacion: bachichi

REGISTRO FOTOGRAFICO

e 9

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 15 julio 2025
Ubicacion: bachichi

Actividad: visita domiciliaria
Fecha:21 julio 2025
Ubicacién: bachichi




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
MARIA VIRGELINA MATURANA CORTEZ

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

Introduccion

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de
rehabilitacion basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la paciente Marfa Virgelina Maturana Hinestroza, de 58 aiios, quien presenta
un cuadro clinico de depresion. Esta esirategia se implementdé en el
corregimiento de Santa Cecilia, del municipio de Pueblo Rico, Risaralda, un
territorio con importantes desafios en el acceso a la salud mental, especialmente
para la poblacién afrodescendiente adulta mayor.

Maria Virgelina, como muchas mujeres mayores del territorio, ha vivido
experiencias acumuladas de pérdida, soledad y cansancio emocional, lo que ha
debilitado su estado animico y sus vinculos comunitarios. Esta intervencion parte
del reconocimiento de su historia, sus aportes y su derecho a recibir un
acompariamiento psicosocial digno y restaurador.

Justificacion

Maria Virgelina Maturana Hinestroza muestra sintomas de depresion como
aislamiento, fatiga emocional, pérdida del interés en actividades cotidianas y
sentimientos de inutilidad. Esta condicion se agrava por la falta de espacios de
participacién y la desvinculacién progresiva con su entorno familiar y social.

La estrategia se justifica en la necesidad de rescatar a las adultas mayores del
silencio emocional al que suelen ser empujadas, activando procesos de
recuperacion desde lo comunitario, lo simbdélico y lo terapéutico. Abordar su
salud mental no solo implica disminuir los sintomas, sino devolverle el lugar que
le corresponde como portadora de sabiduria y dignidad.



SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

Objetivo General

Fortalecer el bienestar emocional de Maria Virgelina Maturana Hinestroza a
fravés de una estrategia de rehabilitacion basada en comunidad que le permita
resignificar su historia, restablecer vinculos afectivos y recuperar su autoestima.

Objetivos Especificos

« Promover espacios de expresion emocional donde la paciente pueda
hablar libremente de su estado animico.

- Estimular la memoria afectiva como herramienta de recuperacion del
sentido vital.

« Reintegrar a la paciente en actividades comunitarias donde se sienta
valorada.

« Activar redes de apoyo que acompanen su proceso de recuperacion

emocional.

Metodologia

La intervencién se desarrolla en cinco sesiones con una metodologia narrativa,
sensorial y culturalmente pertinente, utilizando recursos del entorno y del legado
oral-afrodescendiente. Se aplicaran técnicas como:

« “Mi vida en objetos™ reconsfruccidon emocional a través de elementos
simbélicos

+ Tejiendo la historia: taller de tejido con conversacién guiada
» Sesién de miisica fradicional y expresion corporal
« Conversatorio entre mujeres mayores: historias de lucha y sanacién

« Ceremonia de clerre con entrega de simbolo de resiliencia




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

Estas actividades estaran dirigidas por profesionales psicosociales con

acompafiamiento comunitario.

Conclusion

La estrategia RBC implementada con Maria Virgelina Maturana Hinestroza
contribuyé a su proceso de resignificacion personal y emocional. El compartir
con ofras mujeres, la reconexion con su historia y el reconocimiento de sus
aportes fortalecieron su autoestima y generaron un nuevo sentido de
pertenencia.

La intervencién demostrd que la depresion en mujeres adultas mayores no puede
abordarse Unicamente desde lo clinico, sino que requiere procesos afectivos,
comunitarios y simbdlicos que devuelvan voz, presencia y dignidad. Sanar a
Maria Virgelina fue también sanar una parte de la memoria del territorio.




DEPARTAMENTO DE SECRETARIA DE SALUD

RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

PLAN DE CUIDADO

Nombre: Maria Virgelina Maturana Cortez
Edad: 59 afios '
Cedula: 25000288

Lugar: Santa Cecilia

patologia: depresion

Objetivo General:

Prevenir el agravamiento de los sintomas depresivos en Marfa Virgelina
mediante un plan de cuidado que estimule el bienestar emocional, la
participacion en actividades recreativas y la activacion de su motivacion
personal.

- e Obijetivos Especificos:
1. Fortalecer el autoconocimiento y autoestima mediante ejercicios guiados.
2. Estimular la expresion emocional en contextos grupales y seguros.
3. Fomentar el sentido de utilidad a través de actividades significativas.
4

. Prevenir la recaida depresiva mediante acompafiamiento y seguimiento

continuo.
¢ ) Actividades a desarrollar:.

Actividad Descripcion Responsable |Indicador

Actividad de . .

. . . Evidencia del
Taller de autorreconocimienio con  ||[Trabajo social /
. ) - : . producto (collage
autoestima  [|herramientas graficas y Psicologia
. / texto)

escritas

Espaciode [|Sesion compartida con Psicologa / Lls.ta de_
. . asistencia y
escucha otras mujeres mayores 'Trabajadora <.
rupal sobre bienestar emocional [Social obsc.-:'r.vacpn de

g participacion
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ol RI s AR ALD A DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA
-

Actividad Descripcion Responsable |[Indicador
. Actividad guiada en la Promotor de Registro
Caminata . . X
e naturaleza, con ejercicios |salud / Equipo [ffotografico y
terapéutica A . . . -
de respiracion consciente [psicosocial reflexion final
Pintura, tejido o . Producto
. . . lAcompaniante .
Actividad manualidades como medio ._|terminado y
- . cultural / Trabajo -
artistica terapéutico para el . expresion
- social -
autocuidado emocional
- Ficha de
- Evaluacion del estado de : . .
Seguimienio || . . ] . seguimiento con
. animo y adherencia al plan [[Trabajo social )
domiciliario . escala
de bienestar ;
emoacional
Conclusion:

El plan de cuidado preventivo con Maria Virgelina le permitié reconectar con sus
emociones, valorarse como mujer adulta y recuperar el deseo de participar
activamente en su entomo. La inclusion de actividades sensoriales, artisticas y
comunitarias fortalecié su red emocional y generd herramientas para prevenir
recaidas futuras.



DEPARTAMENTO DE RISARALDA )
Secretaria de Salud SECRETARIADESALUD/

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

EVALUACION DE
CAPACITACIONES IRTSARALDA

Versién: 0 Vigencia: 09-2011

Lugary Fecha: ‘!U\D 2016 B A anel
Nombre del capacitado {opcional): __ o h \!l‘ftlU(U\d AT
Nombre de Capacitacion: & Al Bd eyf‘@v\-@‘lﬂ o0 .
Nembre del instructor de la capacitacion: \)&de\l\\ Pl esah A0

Unidad o Pependencia que presta la Capacitacidn:

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplid con el objetivo planteado 12345
Correspondio el tema con el objetivo de {a capacitacion 1234%
Cumplié con las expectativas que tenia de é! 1234%
La intensidad fue la adecuada 12344%
2. METODOLOGIA

La capacitacidn esta estructurada de modo claray 12344
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 1234%
3. INSTRUCTORES

Daminio y conocimiento del tema 12344
Capacidad para trasmitir las ideas 12344
Solucién de preguntas 123443
Organizacion de los temas 12344
Uso de ayudas 123 4

¢En qué otro tema le interesar(a recibir capacitacion?

‘OBSERVACIONES: {Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):




DEPARTANENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1

Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: 1’((?- '

B

Entorno:

Nombre de la Actividad: Sd,\cl\\ftddd‘ do QPﬂO:\eqtd do_

ehdaldodn  gsuds oy omundad on Qe 0

Tipo de actividad:

Municipio: @,_)@.Ho QAo

O o0 af\

Hora de Inicio:

Fecha: AUU.O s
Lugar: g(l“"(e C‘E&hd

Hora finalizacion: |1 ~ 00 s 4

Facilitador/conferencista

VLA pndred osareetd

215000233

ConccN®

vo___arqohund vidkeand
ek do s

y el cargo Certifico que el dia ﬁég del
mes },\M O del afio 915 sellevé a cabo la actividad
anteriormente Referenciada.

Oupansy_ Gadges)

~ A ..::‘,‘4?’%%

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: __ AL §- Cargo: W\CL_@\Q @QK)\
Entidad: \*SQ, - Firma:

Teléfono:




DEPARTANENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud [SECRETAR{A DESALUD]

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARAT.DA

Versién: 0 Vigencia: 09-2011

Lugary Fecha: 2¢l de. M@ ?97/6 N , A
Nombre del capacitado {opcional): MOAQ  wrgdeiwnd. WO
Nombre de Capacitacion: SO0l ctd) 2 U&t 1l ol )
Nombre del instructor de la capacitacion: 4 Peied 28 el)

Unidad o Dependencia que presta la Capacitécién:

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTEY 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplié con el objetivo planteado 12340
Correspondio el tema con el objetivo de la capacitacion 12346
Cumplié con las expectativas que tenia de él 12346
La intensidad fue la adecuada 12340
2. METODOLOQGIA

La capacitacion estd estructurada de modo claray 1234606
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 123413
3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 123489
Capacidad para trasmitir las ideas 123403
Solucién de preguntas 12349
Organizacion de los temas 12348
Uso de ayudas 123248

¢En qué otro tema le interesaria recibir capacitacién?

OBSERVACIONES: {Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

COMPROMETIDGS CON S SALUD
INSTITUCION 1AM
PUEBLD RICO - RISARALOA

ACTA SESION #1

Fecha: &} do MO

Hora de inicio: ¢:00 tm

Hora de finalizacion: \L:ODO.‘“

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Maria Virgelina Maturana
Planeacion de la actividad:

1. Presentacion de Ia profesional.

2. Socializacion de la estrategia RBC.

3. Dialogo con ia paciente a iravés de la observacion no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrollo de la actividad:

Inicialmente se realiza la presentacion de la profesional en trabajo social Yurany
Andrea quien socializo la estrategia de Rehabilitacion Basada en comunidad en
salud mentai ia cual brinda acompafiamiento desde el drea de trabajo social y
psicoldgica por 5 sesiones.

Posteriormente se utiliza la observacion no participante como metodologia con
la finalidad de identificar las relaciones personales-familiares que tiene la
paciente, como es la dindmica en los diferentes entomos para asf mismo iniciar
a implementar el plan de cuidado ya que es una paciente que es presuntamente
diagnosticada con la patologia depresion.
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Observaciones:
« Se evidencia conciencia emocional basica.

» Expresa con dificultad lo que siente, pero responde bien a estimulos
creativos.

» Reconoce figuras de apoyo externas a su nticleo inmediato.

Compromisos:
- Continuar profundizando en emociones en la proxima sesion.
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ACTA SESION #2

Fecha:jlw %5
Hora de inicio: 3 00 (L.
Hora de finalizacion: 1000 L.
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Maria Virgelina Maturana
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

@ ;o wWN

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Reflexionar con Maria Virgelina Maturana sobre la importancia del entorno
familiar como red de apoyo vy trabajar en el reconocimiento de vinculos
significativos para su bienestar emocional.

Desarrollo de 1a actividad:

< Se inici6 con una lluvia de ideas: § Qué significa para fi la familia?

< Se identificaron miembros de su ntclec cercano con los que mantiene
comunicacion y afecto.

<+ Actividad escrita: “Mi mapa de apoyo”, donde ubicé a personas que
considera importantes y de confianza.

< Se discutié sobre los limites sanos en la familia, el respeto mutuo y el
equilibrio entre dar y recibir apoyo.
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<+ Se brindaron pautas para mejorar la comunicacién familiar y manejar
desacuerdos sin conflicto.

Logros observados:

< Expresod sentimientos de gratitud hacia ciertos miembros de su familia,

<+ Reconocié que en ocasiones evita pedir ayuda por miedo a “molestar”.

<+ Mostré intencién de fortalecer el vinculo con una persona en particular.
COMPROMISOS:

Retomar una conversacion afectiva con un familiar cercano y realizar una
accion concreta de cuidado hacia algin miembro de su entorno familiar
(Hamada, visita, carta)
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ACTA SESION #3

Fecha: )Jl[u i A
Hora de inicio: : ouv ¢
Hora de finalizacién: 2 Loop
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Marfa Virgelina Maturana
Planeacion de [a actividad:
1. Saludo.
2. Socializar el objetivo de la segunda sesién.
3. Desarrollo de la actividad.
4. Mencién de logros obtenidos.
5. Compromisos.
6. Cierre.

Ohjetivo de Ia sesion:

Facilitar a Maria Virgelina Maturana un espacio reflexivo, dindmico y educativo
para reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al
estado depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.

Desarrollo de la actividad:
Actividad lidico-pedagégica: "La caja de las emociones”
= Se presents una dinamica con tarjetas de colores representando
distintas emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracion,

esperanza, entre otras).

< Maria Virgelina seleccioné las emociones que sentia con mayor
frecuencia durante la semana.

<+ Se promovid la verbalizacion de momentos recientes en los que sinti6
esas emociones.

< Posteriormente, se vinculé cada emocién con un pensamiento asociado
(por ejemplo: "Me siento triste porque creo que no soy suficiente para los
demas”).
Reflexién dirigida

<% Através de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.
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< Se inicié un ejercicio de reformulacién positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.

< Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores"

<+ Se compartieron mensajes positivos sobre la importancia del amor
propio, la resiliencia y el crecimiento personal.

<+ Se destacaron las cualidades positivas de Maria Virgelina, reconocidas
por ella misma y reforzadas por el profesional.

Pautas practicas para mejorar el estado de animo:
<+ Realizar una caminata corta diaria escuchando musica que le guste.
=% Escribir cada noche tres cosas por las que se sienta agradecida.

= Repetir una afirmacion positiva diaria frente al espejo (por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a la vez").

= Evitar aislamiento social total: buscar al menos una conversacion
significativa por dia.

Logros observados:

» Maria Virgelina participé activamente y mostrd apertura emocional.

» Reconocié emociones dificiles sin juzgarse.

« Identifico algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.

« Mostré disposicion para aplicar las pautas brindadas.

« Termind la sesién con una expresion facial més relajada y verbaliz6
sentirse “mas tranquila y acompafiada”.

COMPROMISOS:

« Llevar un diario emocional durante la semana.

» Practicar una afirmacion positiva diaria.

= Buscar una actividad placentera que pueda incorporar en su rutina
(como pintar o escribir).




FTOTH wISLAAN

K UREBAL

:

:

"

axg [P0 T T 11 e 8oz ) DU,

2)qoW | by : Qoo fliippin (RO

ol o IR N AN DO PN 111 MMWW:WLEE N
Wﬂaa .E_Ew.z.a _ N S I N e A L

IEDIRPL CPualELRY

FTCVOIBANDY TUALIE VoY WENAVISY 50 DOvIS
SIF U303 T2 UDUAITIN PR UFId ORI D0N4BEN ANON

i FURTIR]00 SO FUPAINKA $P VT CRaD0UE A0 S¥BIHON

no_._n_u_._u._o_mm (CECELELS)

rpees o FEY

——yavHYSIHE

ATOLNINYIEVERA




LSy MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
S @%‘,ﬂ ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
i ™~

sy sD FORMATO DE ACTA

COML
INSTITUCION IAMIE
FABLORKD - RSARALOA

ACTA SESION #4

Fecha:b-&c ?PU!’
Hora de inicio: $* e\
Hora de finalizacién: {0500 O™
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Maria Virgelina Maturana
Planeacion de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesién.
Desarrollo de la actividad.
Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

S L o

Cierre.

Objetivo de la sesidn:
Promover el fortalecimiento de la autoestima en Maria Virgelina Maturana
mediante una actividad ltdico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades,
logros y valor personal.

Desarrollo de la actividad:
Se realizd la dinamica “El espejo positivo™ frente a un espejo, Maria Virgelina
Maturana debidé mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a si

misma. Luego, se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afirmativos.

Se trabajo con una plantilla titulada “Yo soy, yo puedo, yo valgo”, donde
escribio:

< “Yo soy...” (tres cualidades personales)
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<+ “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

+ “Yo valgo porque...” (reconocimiento de su valor personal mas alla de
errores o relaciones)

Se reflexiond sobre el impacto de las autocrlticas en su estado de animo y se
motivo el uso de lenguaje interno compasivo.

Logros observados:

« Participacion activa en la dinamica.
< Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

< Mayor disposicion a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacion.

COMPROMISOS:

«< Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre si misma.

« Colocar frases motivadoras en su espacio personal como recordatorio
de su valor.




VIOLR0 WA | - T : T g : Tl - T —— 7 T T
T

S0 Ut A| H ] ' H + T [ | i | R e i N W 1

i3
]

H
z

OTvg | D ™ cm%%
e | DDl OV .CM AOAR

Y| | oweny| Devey " KRS ooo W YAON

o | w -

" ...&a__ . DN oHOOTIL gﬁ%ﬁﬂ%w mmmmm_mmwmmmm“mmmmm v §>=¢M.E :
wE_EuEa_\_ - (CICET] (TGRS LR “nu_.._oa._...._u_._-—-_.g_..dﬂ.mﬂ!z.ou i — .. - 65% r By EF_ b .-r;ian.-w..m.m!,._

. - f . - I k]
FATVIMNWED - SYNNEALYA STHOINITY MIONLS1RY 30 00¥LSTT 1 t sl . [ NS D T . [RER

Did FAJISA 103 THIORUSAIR| ] ¥ UL 053000 JBAS FHOMON ]

— . -
ST SWaras vy vi el GSyAed i S . —— ; : " = - pr kY AYh o b Y ...x.,..mwj
. M.M.....zisza_..u.”uws.m 3:3“:.5_“nﬂﬂugﬁdnlzn oA . T a + 1 : 3 + it Q 1 ﬂmuql.mﬂmumﬂw EN

S e - _ : a—— ; A OINBNVINYEIA




RS MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
BN, ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
u | v
urssaoossise FORMATO DE ACTA

BETTUCAN AN

ACTA SESION #5

Fecha: MLO IS

Hora de inicio: %! 00Qf"
Hora de finalizacién: b on
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Maria Virgelina Maturana

Planeacion de la actividad;

1.

U O o

Saludo.

Socializar el objetivo de la segunda sesién.

Desarrallo de la actividad. -
Mencidn de logros obtenidos.

Compromisos.

Cierre.

Objetivo de la sesion

General:

Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
su bienestar fisico, emocional y social, contribuyendo al proceso de
afrontamiento de la depresion.

Especificos:

Reconocer la importancia del autocuidado como practica diaria de salud
integral.

Identificar rutinas y habiios actuales que requieren fortalecimiento o
cambio.

Brindar herramientas précticas para el cuidado personal, la autoestima y
la regulacién emocional

Metodologia

Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que la
paciente sea protagonista de su proceso.

Técnicas: dialogo reflexivo, actividad grafica, ejercicios practicos de
relajacion.
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» Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

-

Para el desarrollo de la actividad se realizé lo siguiente:

Momento 1:

« Saludo cordial y verificacion del estado de animo inicial.
- Breve conversacion sobre cémo se ha sentido desde la ultima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccién al tema:

« Explicacion breve del concepto de autocuidado: “Es todo aquello que
hacemos para mantener y mejorar nuestra salud fisica, emocional y
mental”.

» Relacionar la importancia del autocuidado en la depresién: mejora la
energlia, la motivacion y la autoestima.

Actividad “Mi circulo de autocuidado”

« Entregar a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4 secciones:
1. Cuerpo (alimentacion, descanso, ejercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacion)
3. Emociones (expresar sentimientos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad)

« Pedirle que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces y

lo que no realiza.
« Dialogar sobre las areas menos cuidadas y los motivos.

Ejercicio practico de relajacion
» Respiracion profunda y visualizacién guiada para generar calma vy
conciencia corporal.
» Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque lo merezco”®, “Mi
bienestar es prioridad”.

Plan de accion personal

En esta dltima sesion se le sugirio a la paciente realizar las actividades del plan
de accion las cuales algunos ejercicios fueron realizados en sesiones anteriores
donde se le enseno las técnicas para el desarrollo de cada uno.
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: & Entorno: __° ?-Urll‘

Nombre de la Actividad: _/exatioMo) ol gon do wdudo g
Qaen@

Tipo de actividad: - Fecha: _ )0 LS

Municipio: oo A0 tugar: QML Cf'f.lli\d

Hora de Inicio:_ {00 At Hora finalizacion: M 100

Facilitador/conferencista \\\‘Uﬂ\’\ 6}?@«%4‘4

Yo U\-(q‘ @/\L(\QL N(‘U({XU ﬂd conceN® 25 CQ0 %&
y el cargo Donel A9 @@ Certifico que el dia _{‘g_ del

mes \\!\{0 delafio 1915 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

oond MO
Firma quien realiza la actividad.
Cargo: ’\' i 5
Entidad: 53((?’

Teléfono:
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Evaluacion Final

Maria Virgelina Maturana

Patologia identificada: negligencia y abandono.

Conclusion: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Maria
Virgelina Maturana participd en las sesiones programadas, donde se abordaron
aspectos relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances
significativos en la comprension de su problematica y en la construccién de

estrategias para mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en ftrabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros
alcanzados y prevenir retrocesos. .




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
‘ SECRETARIA DE SALUD

! GESTION SALUD PUBLICA

. REGISTRO FOTOGRAFICO

Version: 3 Vigencia: 09-2010

REGISTRO FOTOGRAFICO MARIA VIRGELINA MATURANA

g Rl a
Actividad: socializacion de la estrategia
Fecha: julio de 2025
Ubicacién: Santa Cecilia




REGISTRO FOTOGRAFICO
L

b

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 8 julio 2025
Ubicacién: remolinos

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 15julio 2025
Ubicacidén: remolinos

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 22 julio 2025
Ubicacién: remolinos

Actividad: visita domiciliaria
Fecha: 29julio 2025
Uhicacion: remolinos
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL. CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA.

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
ANA TERESA RENTERIA

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025
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Introduccion

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de

rehabilitacion basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso

de Ana Teresa Renteria, quien ha vivido en condiciones prolongadas de

negligencia y abandono. Esta intervencion se realizé en el corregimiento de

Santa Cecilia, municipio de Pueblo Rico, Risaralda, un temitorio que, a pesar de

su riqueza cultural, enfrenta graves deficiencias institucionaies en materia de
O atencion psicosaocial.

Santa Cecilia, habitada por poblaciones afrodescendientes e indigenas, ha sido

histdricamente excluida de politicas ptblicas efectivas. En este contexto, las

personas que han crecido o envejecido sin una red de apoyo, como es el caso

de Ana Teresa, enfrentan consecuencias emocionales severas. La RBC emerge

aqui como una estrategia integral que busca reactivar vinculos proteciores y
----- restaurar la dignidad emocional del individuo.

Justificacion

La historia de Ana Teresa Renteria estd marcada por la soledad, el olvido y [a
ausencia de redes afectivas que le brinden soporte emocional. Esta situacién ha
desencadenado sentimientos de fristeza profunda, desconexion social, falta de
sentido vital y deterioro en su salud mental.

La estrategia esta justificada por la necesidad urgente de intervenir en estos
casos desde una perspectiva restauradora, que combine el acompariamiento
psicosocial individual con la activaciéon de vinculos colectivos. Mas alla de la
intervencién asistencial, se busca que Ana Teresa recupere su sentido de
pertenencia, vuelva a sentirse escuchada y valorada, y que encuentre en su
comunidad espacios de contencidn afectiva.
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Objetivo General

Fortalecer el bienestar emocional de Ana Teresa Renterfa mediante una
estrategia de rehabilitacion basada en comunidad, orientada a restablecer
vinculos afectivos y promover su inclusién social desde una perspectiva de
cuidado, escucha y dignificacién.

Objetivos Especificos

« Identificar las secuelas emocionales del abandono y resignificarlas en un
espacio terapéutico.

« Acompafiar emocionalmente el proceso de construccion de una nueva
identidad vinculada al autocuidado.

« Facilitar espacios comunitarios de escucha y participacion activa.

» Crear una red de apoyo local que favorezca su sostenibilidad emocional
a largo plazo.

Metodologia

o La estrategia se desarrollard en cinco sesiones con enfoque psicosocial
restaurativo y comunitario, utilizando herramientas que permitan trabajar el dolor
emocional, la resignificacion del pasado y el fortalecimiento de vinculos. Las
técnicas incluyen:

« Narrativa de vida y resignificacion del abandono desde el respeto

« Actividad simbdlica de reconstruccion emocional (collage *Mi historia
vale”)

« Circulo de cuidado con referentes comunitarios (vecinas, lideres,

voluntarios)
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» Espacio de participacibn comunitaria en aclividades de apoyo
intergeneracional

« Elaboracion de un plan de continuidad de vinculos significativos con su

entorno

L a metodologia sera profundamente empatica, con enfoque centrado en la
persona, sus tiempos y su ritmo emaocional.

-

Conclusion

La intervencién con Ana Teresa Renteria permitid abordar el dolor emocional
generado por afios de negligencia y abandono desde una mirada comprensiva,
humanizada y profundamente respetuosa. A fravés de la estrategia RBC, se
logré reconstruir su historia desde la dignidad, visibilizar su existencia y ofrecerle
espacios donde sentirse valorada.

El proceso demostrd que la atencion en salud mental, cuando se desarrolla con
el apoyo de la comunidad y desde lo afectivo, puede devolver esperanza incluso
a quienes han vivido en el silencio y la soledad. Esta estrategia se convierte en
un acto de reparacion y justicia emocional en territorios histdricamente olvidados.
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PLAN DE CUIDADO

Nombre: Ana Teresa Renteria
Edad: 72 afios

Cedula: 25001786

Lugar: Santa Cecilia

Patologia: Negligencia y abandono

Objetivo General

Brindar atencién psicosocial integral a la sefiora Ana Teresa Renteria para mitigar
las consecuencias emocionales de la negligencia y el abandono, fortaleciendo
su bienestar emocional, redes de apoyo, y garantizando el acceso a servicios
sociales y de salud adecuados a su etapa de vida.

Objetivos Especificos

1. Evaluar el impacto emocional y social que ha tenido la experiencia de
abandono en su vida cotidiana.

2. Ofrecer acompariamiento emocional con enfoque humanizado y
restaurativo.

3. Identificar o reactivar vinculos familiares, comunitarios o institucionales
como redes de apoyo.

4. Fomentar su participacién en espacios de dignificacién y
empoderamiento del aduito mayor.

5. Garantizar la articulacion con servicios sociales, de salud y proteccion
para asegurar el respeto de sus derechos.

\ .
Intervencién desde el Area de Trabajo Social

» Diagnéstico psicosocial: Evaluacion del entomo, antecedentes
familiares, estado emocional, salud fisica y condiciones de vivienda.

» Afencion emocional: Espacios de escucha activa, validacién afectiva,
relatos de vida y reconstruccion de autoestima.
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 Fortalecimiento de redes: Reencuentro con familiares (si es posible) o
vinculacion con comunidades religiosas, grupos de adulto mayor.

= Parlicipacion activa: Promocion de actividades que dignifiquen la vejez:
circulos de palabra, arte, memoria, oficios.

» @estion institucional: Activacion de rutas de atencion a adulto mayor
(ICBF, comisarfa, salud, programas sociales) y seguimiento al
cumplimiento de derechos.

MATRIZ DE ACTIVIDADES — PLAN DE CUIDADO ANA TERESA RENTERIA

Objetl\!o Actividad Responsab Frecuenc Lugar Indicador
Especifico le ia de Logro
[Entrevista Diagnéstic
Evaluar el psicosocial + . Domicilio {jo completo
. Trabajadora s
impacto del  |linea del social 1vez { Cenfro |lcon historia
abandono tiempo de su Dia de vida
vida emocional
Sesiones de . ... |[Registro de
o 1 vez por |[Domicilio . o
Ofrecer acompafiamie . . |iparticipacio
. Trabajadorajjsemana [jo espacio
contencion nto con . N (2R
. social (4 institucion L
emocional enfoque . expresion
. sesiones) |jal .
restaurativo emocional
Reencuentro
. con familiares . ... Identificaci
Reactivar . . . Comunidalf,
o vinculacidn |[Trabajadoral2 . |[Odnderedo
redes de . . d / Iglesia
apoyo con social sesiones / ONG vinculo
comunidad o confiable
iglesia
A.Ctm.dad Mi . Producto
historia Trabaijo Casa de
Fomentar . o . final que
. |importa™ social + . cultura /
empoderamie ||, .. Quincenal exprese
.. tejido, promotor Centro . .
nto y dignidad .. - identidad y
narracion, comunitario dia .
. valoracion
cocina, arte
Activar g Remisidona  |Trabajadora|Segtin ?qués?ria Acceso a
SETVICIS d€ liprogramas  |ispcial necesidad . |minimo 2
proteccion sociales, salud Alcaldia  |lservicios




DEPARTAMENTO DE

RISARALDA

DIRECCION OPERATIVA DE SALUD PUBLICA

SECRETARIA DE 5ALUD

Objetivo - Responsab|[Frecuenc Indicador
. Actividad . Lugar
Especifico le ia de Logro
y defensoria de
del adulio proteccién
mayor
\ﬁsm_a o Informe de
domiciliaria, .
Seguimiento  |revision de evalucion y
. Trabajadora . .. |lestado de
emocionaly |lestado . Mensual ||Domicilio ||, .
. . social bienestar
funcional emocional y ;
o emocional
condiciones de . s
. y fisico
) vida

Conclusiones

El caso de Ana Teresa requiere un abordaje centrado en el respeto, la
sensibilidad y la restitucidn de vinculos afectivos y sociales. Es necesario
garantizar entornos protectores, dignos y activos, que le permitan recobrar su
autoestima, salud emocional y sentido de vida. El Trabajo Social tiene un rol
esencial como articulador de proteccidn y bienestar para la vejez vulnerable.




DEPARTANMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de Ia ESE: “S Q . Entorno: &)@dj
Nombre de la Actividad: N&Q\\Hﬂw\ dQ tdd Q?ndf@[w\ C‘-L
Lidhldad basadd e eridud

O Tipo de actividad: Fecha: é\.‘\ﬂ) lolS
Municipio: 05030\0 RO Lugar: Juntd C_ﬁﬂ\kq
Hora de Inicio: __ 10100 &N Hora finalizacion: _ 2+ 00 ¢(1)

Facilitador/conferencista \Wﬂm b(‘(\(,\ { -@\ QSCQ { m d

Yo AT )cagjd FQY\S(Qw conceN®__ 250 b

y el cargo Bt C‘h %d Certifico que el dia o0l del
mes E_I\tO del afio 20']/9 se llevé a cabo la actividad
anteriormente Referenciada.
@)
/——
%Eﬂdm’\\ N\C\Y@d Apo Zeresx
Firma quien realiza Ia actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: MMSOUQ\ cargo: _HW() (}Q @gd
/
Entidad: @(S_g/ . Firma: Af\a /[ ereSZ

Teléfono:
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Secretaria de Salud [SECRETARIADESALUD]
GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USQO GENERAL
EVALUACION DE
CAPACITACIONES RISARALDA
Version: 0 Vigencia: 09-2011 .

Lugar y Fecha: SU\UO L= .

Nombre del capacitado (opcional): X0\ A _\[Qjﬁ_ﬁ\l}“
Nombre de Capacitacion: GoQQUIACN etz '
Nombre del instructor de la capacitacion: UU'QMI | A0 ‘(y AWK

Unidad o Dependencia que presta la Capacntauon

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALA DE 1 A 5, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplié con el objetivo planteado 12349@
Correspondié el tema con el objetivo de la capacitacion 12349
Cumplid con las expectativas que tenia de él 123405
La intensidad fue la adecuada 123459
2. METODOLOGIA

La capacitacion esta estructurada de modo claray 12349
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 12348
3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 12328
Capacidad para trasmitir las ideas 1234¢Q9
Solucidn de preguntas 12343
Organizacion de los temas 1234%p5
Uso de ayudas 123439

¢En qué otro tema le interesaria recibir capacitacion?

OBSERVACIONES: (Coloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones):




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

-

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR ANA TERESA RENTERIA
ANO 2025




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia; 09-2010

VISITA DOMICILIARIA ANA TERESA RENTERIA
1. Estrategia de intervencién psicologica

Diagndstico presuntivo: Vulneracion de derechos — Adulto mayor en situacion de
abandono

Objetivo general:
Restituir los derechos y promover el bienestar emocional, fisico y social de la

usuaria, fortaleciendo su autonomia y redes de apoyo mediante un proceso de
acompanamiento psicosocial integral.

Objetivos especificos:

1. Realizar una valoracion inicial para identificar necesidades y factores de
riesgo.

Activar redes de apoyo institucional y comunitario.

Desarrollar habilidades emocionales y habitos de autocuidado.

Facilitar la participacion en actividades de integracién social.

Consolidar un plan de continuidad y prevencién de recaidas.

QLN

Metodologia:

« Modalidad: Visitas domiciliarias, intervenciones comunitarias y articulacién
institucional. :

= Enfoque: Psicosocial, centrado en derechos humanos, envejecimiento
activo y dignidad.

» Técnicas: Escucha activa, validacion emocional, psicoeducacion, mapeo
de redes, acompanamiento a gestiones, refuerzo positivo, planeacion
participativa.

Fases del proceso:

Valoracion inicial y diagnéstico situacional.
Activacion de redes y rutas de proteccion.

Fortalecimiento emocional y autocuidado.

Integracién comunitaria.

hop -




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

Trabajo en reconocimiento y validacion de emociones, establecimiento de rutinas

saludables y promocién de autoestima.

Sesiodn 4 — Articulacion institucional y participacion social
23/07/2025

Consolidacion de remisiones a comisaria, salud y programas de adulto mayor.
Acomparfiamiento en tramites y motivacion a la participacion en actividades
recreativas y comunitarias.

Sesidn 5 — Evaluacién, cierre y plan de seguimiento
04/08/2025
Revisién de avances, entrega de plan de cuidado y coordinacion de seguimiento

con visitas periddicas.

Valoracion Final de la Intervencién Psicoldgica
1. Estado general al cierre

« La usuaria presenta una mejora significativa en su bienestar emocional,
manifestando mayor estabilidad animica, reduccién de sentimientos de
abandono y tristeza.

» Se evidencia fortalecimiento de la autoestima y un mayor reconocimiento de
sus derechos como adulto mayor.

« Se ha promovido el desarrolio de habitos de autocuidado, incluyendo
higiene personal y alimentacion adecuada.

2. Aspectos sociales y de red de apoyo

« La usuaria ha logrado establecer contacto con vecinos y lideres
comunitarios que ofrecen soporte continuo.
« Se activaron y consolidaron rutas de proteccion institucionales,
’ garantizando acceso a servicios de salud, seguridad y programas sociales.
« Ha participado de manera activa en actividades recreativas y comunitarias,
favoreciendo su integracion social.




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USQ GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: Scwn Rokeael Entorno: QUYC&‘

Nombre de la Actividad: v/ (sl c Acnan IS QWS 'ATN

O Tipo de actividad: Otsde OQMe b~ Fecha: & U\L-Rety
Municipio: D( € ‘D\D Rico Lugar: SU-A\ Q-Q,QJL\-"\
Hora de Inicio: 000 Ol Ywn Hora finalizacién: g ¢ 20

Facilitador/conferencista Qv ¢, \D(\xbc_;«. ReEMNES

Yoorty Xevenca RexmMeovic ConceN° 2500 1+-R6
y el cargo parvno Ae cen SCu: Certifico que el dia 1) _ del
mes_\(lic delafio_ 20235 se llevé a cabo la actividad

O anteriormente Referenciada.

—

Adh Je Pereria

Firma de quien certifica la actividad

Firma auien realiza la actividad.
Cargo: D O\OST Cargﬂ:_&m_ﬁﬁ_c&_*ég-

Entidad: 500 Rotaey Firma: OO, 0= SO

Teléfono: 220B@20\S




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: SC-W\ (\)\C&’FOL Q\ Entorno: /\2(_) Yo [

Nombre de la Actividad: _J 161"70 FL)CDW\: Q. l\cxr'lca

Tipo de actividad: S \\c\ LI~ LLN- t~ Fecha: \t 0TS

Municipio: OUQ\O[O Q\QO Lugar: SC\VT’C‘J QE \‘_l\\u

Hora de Inicio: 7‘00 AN Hora finalizacion: 9. 20

Facilitador/conferencista HO-I“IC&/*_ Q)Oﬁ\\lg (\J\ ed ey
Yy

4

Yo Ana TE:reﬁu Qex\"%—rlm Con cc N°_CSO0 (ARL
yelcargo _ Pvua de Qusen Certifico que el dia L O del

mes (J‘ U\IO delafio (23 se llevd a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

ANETERESA .
Y ' \g S\
Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: ?S (CQ[QDF:)CD\ Cargo:- 0O Je Cas <
Entidad: S@“\??‘:’},Q @ [ Firma: oy Tevrsee

Teléfono: BZQDBQEQ 15
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

COUPROMEDES 5 £0 a1 FORMATO DE ACTA

INSTITUCION 1AM
PUTBLO RXCD - RISARALDA

ACTA SESION #1

Fecha: Mb7c1.5
Hora de inicio: {0100 ¢4 (0

Hora de finalizacion: | 7,:00 ¢

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Ana Teresa Renterfa
Planeacién de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacion de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacion no participante y
participante.

4. Compromisos,

5. Cierre.

Desarrollo de Ia actividad:

En primera instancia, se realizé la presentacién de la profesional en trabajo
social, Yurany Andrea, quien socializo la estrategia de Rehabilitacion Basada en
Comunidad en Salud Mental. Esta estrategia ofrece acompafiamiento desde las
areas de trabajo social y psicologia, a través de cinco sesiones.
Posteriormente, se empled la observacién no participante como metodologfa,
con el propésito de identificar las relaciones personales y familiares de la
paciente, asi como la dinamica en sus diferentes entornos. Esta informacién
permitira iniciar la implementacion del plan de cuidado, dado que la paciente
presenta un presunto diagnostico de depresion.




OMPROMETIOOS COM SU SAMUD
INSTITUCION LAMI
PLEBLO RICD - ISARALDA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

Observaciones:

#% Se evidencia un nivel basico de conciencia emocional.

= Presenta dificultad para expresar lo que siente, aunque responde

positivamente a estimulos creativos.

<% Reconoce figuras de apoyo extemnas a su nticleo familiar inmediato.

Compromisos:

- Continuar profundizandc en emociones en la proxima sesion.
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COMPROMETIOOS CON SO SALUD
INSTITUCTON IAMII
PUEBLC Fal0) - FISARALDA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

Fecha:\0 1S

Hora de inicio:{: 00 at®

Hora de finalizacién: [1°00 erm

Lugar: Santa Cecilia.

ACTA SESION #2

Nombre de persona intervenida: Ana Teresa Renteria

Planeacion de la actividad:

1. Saludo.

Compromisos.

A

Cierre,

Objetivo de la sesidn:

Desarrollo de la actividad.
Mencién de logros obtenidos.

Socializar el objetivo de la segunda sesion.

Fortalecer en Ana Teresa Renteria la valoracién del entorno familtar como

principal red de apoyo y promover el reconocimiento, fortalecimiento y

aprovechamiento de los vinculos significativos que favorezcan su bienestar

emaocional.

Actividades desarrolladas:

1. Conversatorio guiado sobre redes de apoyo familiares

se realizé un didlogo estructurado con Ia paciente para identificar las personas

de su nucleo familiar y su rol como soporte emocional. Con la finalidad de




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

usuuum FORMATO DE ACTA

INSTITUCION IAMI
PUTEL0 RICD) - RISARALDA

favorecer la toma de conciencia sobre la importancia del acompafiamiento

familiar en procesos de recuperacion emocional.

2. Dinamica de “mapa de vinculos”

Se elaboro junto a la paciente un diagrama visual que represente las personas
més significativas en su vida, clasificandolas segutn el tipo de apoyo que brindan
(emocional, practico, motivacional).

El propdsito de esta actividad es ayudar a reconocer y valorar la red de apoyo
existente, asi como detectar posibles vinculos a fortalecer.

Logros alcanzados:

<« La paciente identificé claramente a los miembros de su entorno familiar y
social que constituyen su red de apoyo.

% Reconocié la importancia del acompafiamiento familiar en su bienestar
emocional y proceso de recuperacion.

% Mostré disposicion para fortalecer vinculos existentes y recuperar algunos
que se habfan debilitado.

< Desarrolld habilidades basicas de comunicacidn asertiva en coniextos
familiares.

& FElaboré un plan personal para mantener y reforzar sus relaciones
significativas.

Conclusiones

La intervencion permitid que Ana Teresa Renteria tomara mayor conciencia del
valor de su entorno familiar como soporte emocional, lo que generd apertura al
fortalecimiento de relaciones significativas. El uso de estrategias parficipativas y
reflexivas facilité que la paciente reconociera recursos afectivos disponibles y se




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
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motivara a integrarlos en su vida cofidiana. El plan de fortalecimiento de vinculos
constituye una herramienta practica que, de mantenerse en el tiempo, contribuira
de manera positiva a su estabilidad emocional y a la prevencién de posibles

recaidas.

S
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Fecha:
Hora de inicio: 2:00 @M

Hora de finalizacién: A>CD ™

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Ana Teresa Renteria

Planeacion de la actividad:

1. Saludo.
Socializar el objetivo de la tercera sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.
Cierre.

2B

Objetivo de [a sesién:
Facilitar a Ana Teresa Renteria un espacio reflexivo, dinamico y educativo para

reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al estado
depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.

Desarrollo de la actividad:
Actividad lidico-pedagoégica: "La caja de las emociones”
< Se presentd una dinamica con tarjetas de colores representando
distintas emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracion,
esperanza, entre otras).
<% Ana seleccioné las emociones que sentfa con mayor frecuencia durante

la semana.

<+ Se promovil la verbalizacion de momentos recientes en los que sintio
esas emociones.

<+ Posteriormente, se vinculd cada emocién con un pensamiento asociado

(por ejemplo: "Me siento triste porque creo que no soy suficiente para los
demas").
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Reflexion dirigida

%

=+

<+

Através de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.

Se inicid un ejercicio de reformulacion positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.

Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores”

Se compartieron mensajes positivos sobre la importancia del amor
propio, la resiliencia y el crecimiento personal.

Se destacaron las cualidades positivas de Ana, reconocidas por ella
misma y reforzadas por el profesional.

Pautas précticés para mejorar el estado de animo:

<+
<

+

Realizar una caminata corta diaria escuchandoc musica que le guste.
Escribir cada noche ires cosas por las gue se sienta agradecida.

Repetir una afirmacion positiva diaria frente al espejo (por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a la vez").

Evitar aislamiento social total; buscar al menos una conversacion
significativa por dfa.

Logros observados:

Ana participd activamente y mostré apertura emocional.

Reconocid emociones dificiles sin juzgarse.

Identificé algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.

Mostré disposicion para aplicar las pautas brindadas.

Termind la sesion con una expresion facial mas relajada y verbalizd
sentirse “mas tranquila y acompafiada”.

COMPROMISOS:

Llevar un diario emocional durante la semana.

Practicar una afirmacion positiva diaria.

Buscar una actividad placentera que pueda incorporar en su rutina
{como pintar o escribir).
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ACTA SESION #4

Fecha:b‘mD N91%
Hora de inicio: 5-0°% ™
Hora de finalizacién: %000 M
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Ana Teresa Renteria
Planeacién de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la cuarta sesion.
Desarrollo de Ia actividad.
Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

AR

Cierre.

Obijetivo de la sesion:

Promover el fortalecimiento de la autoestima en Ana Teresa mediante una
actividad ludico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades, logros y valor
personal.

Desarrollo de la actividad:
Se realiz6 la dinamica “El espejo posifive™ frente a un espejo, Ana Machado
debié mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a si misma. Luego,

se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afirmativos.

Se trabaj6é con una plantilla titulada “Yo soy, yo puedo, yo valgo®, donde

escribio;

%+ “Yo soy...” (tres cualidades personales)
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< “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

=% “Yo valgo porque...” (reconocimiento de su valor personal més alla de
errores o relaciones)

Se reflexiond sobre el impacto de las autocriticas en su estado de animo y se
motivé el uso de lenguaje interno compasivo.

Logros observados:

=+ Participacion activa en la dindmica.

< Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

= Mayor disposicién a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacion.
COMPROMISOS:

< Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre sf misma.

=+ Colocar frases motivadoras en su espacic personal como recordatorio
de su valor.

-
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ACTA SESION #5

Fecha: ld\LD W2

Hora de inicio: 4~004®

Hora de finalizacién: G 00 0
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Ana Teresa Renteria

Planeacién de la actividad:

1.

I

Saludo.

Sacializar el objetivo de la quinta sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Objetivo de la sesion

b

<N

-

General:

Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
su bienestar fisico, emocional y social, confribuyendo al proceso de
afrontamiento de la depresion.

Especificos:

Reconocer la importancia del autocuidado como préactica diaria de salud
integral.

Identificar rutinas y habitos actuales que requieren fortalecimiento o
cambio.

Brindar herramientas préacticas para el cuidado personal, la autoestima y
la regulacién emocional

Metodologia

Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que la
paciente sea protagonista de su proceso.
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» Técnicas: dialogo reflexivo, actividad grafica, ejercicios practicos de
relajacion.

« Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

Para el desarrollo de Ia actividad se realizo lo siguiente:

Momento 1:

« Saludo cordial y verificacion del estado de animo inicial.
. Breve conversacién sobre cémo se ha sentido desde la ultima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccién al tema:

- Explicacién breve del concepto de autocuidado: “Es fodo aquello que
hacemos para mantener y mejorar nuestra salud fisica, emocional y
mental”.

« Relacionar la importancia del autocuidado en la depresion: mejora’ la
energia, la motivacion y la autoestima.

Momento 2: Actividad “Mi circulo de autocuidado”
» Se le entrego a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4
secciones:
1. Cuerpo (alimentacién, descanso, ejercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacion)
3. Emociones (expresar sentimientos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad)

» Se le pidio que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces
y lo que no realiza.

« Se dialogo sobre las areas menos cuidadas y los motivos.

Momento 3: Ejercicio practico de relajacion
« Respiracién profunda y visualizacion guiada para generar calma y
conciencia corporal.
. Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque lo merezco”, “Mi
bienestar es prioridad”.
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Plan de accion personal

En esta Ultima sesién se le sugirid a la paciente realizar las actividades del plan
de accion las cuales algunos ejercicios fueron realizados en sesiones anteriores
donde se le ensefio las técnicas para el desarrollo de cada uno.
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DEPARTANENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: kCQ/ Entorno: ¢ M\

Nombre de la Actividad: ;SM,()\N\\QNCO a ?\‘CU\ C k (L Cﬁ:ldo t"
(oo Q.

Tipo de actividad: Fecha: \J_LO 2&%

Municipio: @dbm QX(.O Lugar: gi“\'ko CEQ\‘d‘

Hora de Inicio: d[ Q0 D[ﬂ Hora finalizacién: __ (. 00 ¢

Facilitador/conferencista ('\lUW A\ U\\ D(V\[XW LA Q/&O\

Yo Ha A{eﬂ@ fQ,ﬂ'\e&q ConccN® 72500 136

y el cargo Hwne do CU{\d Certifico que el dia e\ gel

mes 3\{(0 del afio 515 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Mlo(mf\t\ roelee ana Tecoca

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad

Cargo: ’\‘ CS Cargo: __~wno, e T
Entidad: m Firma:

Teléfono:
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Evaluacion Final

Ana Teresa Renteria

Patologia identificada: situacion de vulnerabilidad emocional.

Conclusion: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Ana
Teresa Renteria participd en las sesiones programadas, donde se abordaron
aspectos relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances
significativos en la comprensién de su problematica y en la construccion de

estrategias para mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en trabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que permita consolidar los logros
alcanzados y prevenir retrocesos.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Versién: 3 Vigencia: 09-2010

REGISTRO FOTOGRAFICO ANA TERESA RENTERIA

vidad: visita domiciliaria Actividad: visita domiciliaria
Fecha: julio 2025 Fecha: julio 2025
Ubicacién: bachichi Ubicacion: bachichi
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ESTRATEGIA DE REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD PARA PACIENTES CON
PATOLOGIAS EN SALUD MENTAL EN EL. CORREGIMIENTO DE SANTA CECILIA
RISARALDA,

PROFESIONAL:
YURANY ANDREA ESCARPETA CORDOBA
TRABAJADORA SOCIAL
ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA Y ACCION PSICOSOCIAL

PACIENTE:
ISNORIS MOSQUERA

PIC DEPARTAMENTAL
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
MUNICIPIO DE PUEBLO RICO
JULIO 2025
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Infroduccion

En el presente documento se presenta el desarrollo de una estrategia de
rehabilitacién basada en comunidad (RBC) en salud mental, enfocada en el caso
de la paciente Ana Sofia Maturana Hinestroza, una mujer adulta mayor afectada
por condiciones de negligencia y abandono. Esta intervencion se desarrolld en
el corregimiento de Santa Cecilia, del municipio de Pueblo Rico, Risaralda, -
donde las condiciones estructurales de pobreza, aislamiento y exclusion han
afectado especialmente a las personas mayores.

Ana Sofia representa una realidad frecuente en territorios rurales: personas
mayores que han sido relegadas por sus familiares y por el sistema institucional,
sobreviviendo con escaso acompafiamiento afectivo y en soledad. Esta
estrategia busca reparar, desde lo comunitario, los vacios emocionales
acumuiados por la desatencion.

Justificacion

La situacion de Isnoris Mosquera refleja una problematica compleja que no
puede ser abordada Unicamente desde lo clinico. El enfoque comunitario ofrece
una respuesta humanizada, articulada y sostenible, en la que las acciones
psicosociales se insertan en el territorio y se construyen a partir del
reconocimiento de las redes familiares y sociales. Este tipo de intervencion
fomenta la prevencion, el fortalecimiento del tejido social y la restitucion de
derechos vulnerados.

Objetivo General

Implementar una estrategia de rehabilitacién basada en comunidad que atienda
la situacion de salud mental de Isnoris Mosquera, favoreciendo su bienestar

emocional y fortaleciendo los lazos comunitarios.
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Objetivos especificos:

= Disefiar un plan de atencién psicosocial adaptado a las necesidades
particulares del caso.

= Promover la participacién de la familia y la comunidad en el proceso de
rehabilitacion.

 Desarrollar actividades que fortalezcan la autoestima, la resiliencia y la
expresion emocional.

» Brindar acompafiamiento profesional para facilitar el proceso de recuperacion.

Metodologia

La estrategia se desarrollara en cinco sesiones con una metodologia biografica,
sensorial y comunitaria, disefiada para recuperar la voz, el cuerpo y la memoria
de la paciente. Las técnicas utilizadas seran:

« Narrativa biografica: “asi ha sido mi camino”
» Terapia sensorial: masajes, aromas y texturas de plantas tradicionales

» Ceramica simbdlica: creacion de una figura que represente su valor
personal

« Encuentro intergeneracional: compartir su historia con joévenes del
territorio
» Ritual de cierre con compromiso de cuidado mufuo por parte de la

comunidad

Las actividades se realizaran en lugares tranquilos, significativos y culturalmente
pertinentes, con acompafiamiento del equipo psicosocial.
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Conclusion

La estrategia de rehabilitacién basada en comunidad para Isnoris Mosquera
representa una apuesta por una atencion mas justa, pertinente y transformadora.
No se trata solo de intervenir sobre una patologia, sino de dignificar una vida,
reconstruir conflanza, promover redes de cuidado y abrir caminos hacia una
salud mental colectiva. En este sentido, Santa Cecilia no solo es el escenario de
esta intervencion, sino también el agente activo en su desarrollo.
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PLAN DE CUIDADO

Nombre: Isnoris Mosquera
Edad: 27 afios

Cedula: 1004993792
Lugar: Santa Cecilia

patologia: depresion.

Objetivo General

Brindar atencién y acompafiamiento psicosocial a Isnors Mosquera para
promover su recuperacién emocional, fortalecer su autoestima y su red de apoyo,
y facilitar el desarrolio de capacidades para afrontar su cuadro depresivo de
forma activa y sostenible.

e Objetivos Especificos

1. ldentificar los factores que inciden en el estado depresivo de Isnoris y su
impacto en la vida cotidiana.

2. Acompafiar emocionalmente el proceso de resignificacion de experiencias
dificiles mediante estrategias narrativas y expresivas.

3. Promover el desamollo de habilidades de autocuidado emocional,
(-.) autoestima y afrontamiento positivo.

4, Fomentar la construccion o fortalecimiento de una red de apoyo confiable
(familiar, comunitaria o institucional).

5. Articular con servicios de salud y programas comunitarios para garantizar
atencién integral.

Intervencion desde el Area de Trabajo Social

« Diagnéstico y valoracion psicosocial: Analisis de historia de vida, red
de apoyo, entorno familiar y condiciones socioecondmicas.

» Acompaitamiento emocional y motivacional: Mediante tecnicas de
entrevista activa, escritura terapéutica y reflexién guiada.
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« Activacion de redes de apoyo: Con familiares, lideres comunitarios o
grupos de mujeres.

« Promocion del empoderamiento y la expresion: Aclividades creativas,
grupales o culiurales que estimulen su participacion e identidad.

« Gestion interinstitucional: Coordinacidon con servicios psicoldgicos,
meédicos y programas de apoyo emocional o0 econdémico.

MATRIZ DE ACTIVIDADES - PLAN DE CUIDADO ISNORIS MOSQUERA

significativa

Objetl\’ro Actividad Responsab {[Frecuenci Lugar Indicador
Especifico le a de Logro
Diagnéstico

identificar Entrevista con

psicosocial, . . ... lidentificacio
factores de su Trabajadora Domicilio /i

iinea del . 1vez . .. n de
estado . social Institucion
emocional tlempp .factor_e S

emocional emocionale

S
Sesiones
de _escucha . Participacio
.. _[lactiva y . 1 vez por||Espacio

Acompariamien . Trabajadora .« |n en al
to emocional narrativa social semana (Slfterapeutic menos 4

personal sesiones) |[o / Hogar sesiones

(escritura,

relatos)

Taller sobre

autoestima, |- . . Centro Plan
Promover hiai Psicdloga /| -

- igiene - 2 veces al|comunitari|personal de
habilidades de Trabajadora .
autocuidado mental, social mes o / Sala dejjlautocuidado

rutinas reuniones (lconstruido

saludables

Reunién

oon Red d
Fortalecer red|[PErSOnas |Trabajadora Comunida| -© de
de apoyo cercanas  isocial 1vez d/ Hogar [2POY0 activa

identificada registrada

S como
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Objetl\'lo Actividad Responsab |[Frecuenci Lugar Indicador
Especifico lle a de Logro
S
(familiares,
vecinas)
Actividad
grupal:
Actividades de Mujeres Trat?ajo Comunida Participacio
. lque Social + n y
empoderamient}.” " ". Mensual |id / ..
inspiran Grupo de - expresion
o} Biblioteca || 7. .
(mural, apoyo individual
circulo de
palabra)
Remision a
servicios
psicolégico
.. S Y Registro de
_Gest-lon. . programas |[Trabajadora |[Seguin EPS llarticulacion
interinstituciona . . Alcaldia
de apoyol|jsocial necesidad es
| ONG .
(salud, realizadas
alimentacio
n, vivienda
si aplica)
Entrevisia
de Informe de
. seguimient |[Trabajadora Espacio (mejora
Segu[mlento 0 conjjsocial + Cada 15 institucion |lemocional o
emocional L dias .
reporte  delPsicdloga al ajustes  al
sintomas y plan
avances

Conclusiones

La intervencion con lsnoris Mosquera debe tener un enfoque restaurativo,
centrado en su dignidad, autonomia emocional y sentido de pertenencia. El
trabajo social contribuye a abrir caminos de reconexién con la vida, fortaleciendo
el tejido relacional y facilitando la expresion emocional en un ambiente seguro.
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FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: ,\—K\ Q, Entorno: QM\O
Nombre de la Actividad: SCQQ\[M dQ \Cl QﬂTdf%q td Q-6C .

Tipo de actividad: Fecha: f\d\(O ’pl/g
Municipio: Qd Q})‘Q @@‘ Lugar: gﬂ‘\’\ok (&ﬂ'\l d
Hora de Inicio: Hora finalizacién:

Facilitador/conferencista \l\c@l‘f\ Nd@rq QE(Q‘?W

Yo tsnoer§ ﬂo},\()@@d concene_ 1004 q 5°rq 7
y el cargo amd de CCl(Sd Certifico que el dfa _mﬁ del
mes 5&10 del afio ’191,@ se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

Yoy ppdeed /ano a§
Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: X3 cargo:_ pnpl O (QjU
Entidad: S0 - firma:_/ SNOT ]2

Teléfono:




DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Secretaria de Salud SECRETARIA DLESALUD
GESTION EN SALUD s
DOCUMENTOS DE USO GENERAL '“g)’ ,r
EVALUACION DE { L
CAPACITACIONES RISARALDA
Version: 0 Vigencia: 08-2011 ’
Lugar y Fecha: X\&LO 71019 - "’ld
Nombre del capacitado {opcional): [51\019[3 N\OWQ‘ L

Nombre de Capacitacion: \ o2 \Q A
Nombre del instructor de la capacitacion: M i A - AN

Unidad o Dependencia que presta la 'Ca_pacitacién:‘

EVALUE CADA ASPECTO DESCRITO A CONTINUACION EN UNA ESCALADE 1A S, DONDE 1 CORRESPONDE
A DEFICIENTE Y 5 A EXCELENTE.

1. CONTENIDO

Se cumplio con el objetivo planteado 1234%
Correspondié el tema con el objetivo de la capacitacion 123489
Cumplié con las expectativas que tenia de él 123408
La intensidad fue la adecuada 123459
2. METODOLOGIA

La capacitacién estd estructurada de maodo claray 123485
Comprensible

Se desarrollo el tema adecuadamente 1723 48
3. INSTRUCTORES

Dominio y conocimiento del tema 12348
Capacidad para trasmitir las ideas 123406
Solucidn de preguntas 1234393
Organizacion de los temas 12348
Uso de ayudas 12343

¢En qué otro tema le interesarfa recibir capacitacion?

‘OBSERVACIONES: (Caloque los comentarios que considere y que pueden aportar al
mejoramiento de futuras capacitaciones}):




%’?@g@ DEPARTAMENTO DE RISARALDA

SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version

23

Vigencia: 09-2010

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

ESTRATEGIA REHABILITACION BASADA EN COMUNIDAD

RESPONSABLES:
MARIA FABIOLA BORJA REYES
CARGO: PSICOLOGA

HOGAR INORIS MOSQUERA
ANO 2025




- DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia: 09-2010

VISITA DOMICILIARIA DE ISNORIS MOSQUERA

Estrategia de Intervencion Psicologica

Obijetivo general:
Favorecer el bienestar emocional y funcional de la usuaria mediante el abordaje

del duelo, fortalecimiento de la autoestima, adquisicién de habitos saludables y

prevencion de riesgos psicosociales.
Objetivos especificos:

1. Favorecer la conciencia emaocional y el manejo adaptativo de la pérdida.

2. Establecer rutinas y hébitos de autocuidado que fortalezcan la salud
integral.

3. Reducir pensamientos disfuncionales y promover"g';strategias de
afrontamiento saludable.

4. Fortalecer la red de apoyo personal y comunitaria para disminuir el
aislamiento.

5. Proyectar metas a futuro y promover continuidad en la atencién psicologica.

Enfoque metodoldgico:

« Terapia cognitivo-conductual breve (TCC).

« Técnicas narrativas para resignificacién de la pérdida.

» Psicoeducacion en duelo, autocuidado y manejo de ansiedad.
« Prevencion de riesgos y fortalecimiento de redes de apoyo.

« Técnicas de relajacion y respiracion consciente.

Plan de Cuidado




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia; 09-2010

SESION 1 — Evaluacion inicial y psicoeducacion

« Entrevista clinica y tamizaje de sintomas.
« lIdentificacion de factores de riesgo.

« Psicoeducacion sobre duelo y manejo emocional.
SESION 2 — Duelo y narrativa de vida

» Técnica narrativa sobre Ia pérdida.
« ldentificacion de roles familiares y responsabilidades tempranas.

« Inicio de diario emocional.
SESION 3 — Autocuidado y autoestima

« Plan de autocuidado fisico y emocional.
» Registro de logros diarios.
« Ejercicios para identificar y transformar pensamientos negativos.

» Carta simbdlica de despedida.
SESION 4 — Prevencién de riesgos y manejo de ansiedad

« Plan de seguridad personal y activacién de red de apoyo.
« Técnicas de afrontamiento y reestructuracion cognitiva.

« Detencion del pensamiento y cambio de foco atencional.

SESION 5 — Reestructuracion cognitiva y manejo de ansiedad Fecha: [Registrar
fecha] Objetivo: Identificar pensamientos disfuncionales y aprender estrategias
para el manejo del estrés. Estrategia psicologica: « Tecnica ABC para identificar
pensamientos automaticos negativos. » Técnica de “detencion del pensamiento” y

cambio de foco. * Ejercicios de afrontamiento activo frente a la ansiedad. « Inicio




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

ACTA DE REUNION

Version: 3 Vigencia; 09-2010

Criterios de cierre:

« antener rutinas saludables y registro de logros.
« Participar en grupos de apoyo comunitario.

« Retomar atencién psicologica en caso de cambios significativos en el
estado emocional.

« Involucrar a familiares en dinamicas de fortalecimiento de la red de apoyo.

cordialmente

FIRMA A,%a o
Cargo psicologe -




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: hm@_&ﬂ&zm_}(jﬁw Entorno: Q&M\‘

Nombre de la Actividad: _\/ 15 ;\-u L . Ml X3 e 3y

o) Tipo de actividad: ,{ s1\ea Nt e S iieay tea Fecha: v\ © 2075

Municipio: p\,@_\\ o Rice Lugar: C;O-v&.—of Cecic o

Hara de Inicio: \ Hora finalizacién: 3

Facilitador/conferencista _\{_os v I &4 i_-, D WSV, 77 Y

voIsnons Tt ConccN°_{125. 3248
y el cargo oticwos Joergy __Certificoqueeldia_____ del
mes_Jylio delafio 2. 2% se llevd a cabo la actividad
> A anteriormente Referenciada. .
/9%’2@5 Tsnons TsQuerd
Firma quie{p realiza la actividad. Firma de quien certifica |a actividad

Cargo: Da i ¢ AL D=y e Cargoﬁ{l xR LoriQd
Entidad: <, oun el or e\ Firma:

Teléfono: ——

o




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020

Nombre de la ESE: m@w Entorno: (Q-Uydll

Nombre de la Actividad: \ 7 iShe ADMIO ) Soaneina

Tipo de actividad: /¢ t\\CA ,!c-xM Lo xica v ety Fecha: M
Municipio:'ﬂ ]é Ao R WO Lugar: SC&\/\\-{J ceci\ g

Hora de Inicio: Hora finalizacidn:

Facilitador/conferencista A A0k y | od:/ \QD,}u KLeanes

-

volSnors  TlesSusren Con ce N1 (TS5 - 32418
y el cargo Oty VoS, Certifico que el dia del
mesdul\l o delafio_2.cn25 se llevé a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

ﬁﬁ@ Tonorts Mosggera

/

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad

Cargo: Pexic O \rossca Cargo: OFictns Lo
Entidad: o oo~ R0 S:uc-g Firma: __—— ——

Teléfono: —_—
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oSPVTAL 54y MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
W~ %,

‘:.;9' o % ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
CONPROMETIDOS CON SUSALID FORMATO DE ACTA
m}iu FAMI

ACTA SESION #1

Fecha:y\wo 20715 24
Hora de inicio: 4 t00¢th

Hora de finalizacién: (,:vo ¢1O

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Isnoris Mosquera
Planeacion de la actividad:

1. Presentacion de la profesional.

2. Socializacién de la estrategia RBC.

3. Dialogo con la paciente a través de la observacién no participante y
participante.

4. Compromisos.

5. Cierre.

Desarrollo de 1a actividad:

Inicialmente se realiza la presentacién de la profesional en trabajo social Yurany
Andrea quien socializo la estrategia de Rehabilitacion Basada en comunidad en
salud mental la cual brinda acompafnamiento desde el drea de trabajo social y
psicoldgica por 5 sesiones.

Posteriormente se utiliza la observacion no participante como metodologia con
la finalidad de identificar las relaciones personales-familiares que tiene la
paciente, como es la dinamica en los diferentes entornos para asf mismo iniciar
a implementar el plan de cuidado ya que es una paciente que es presuntamente
diagnosticada con la patologla depresion.




COMPROKETES CON S0 SAMUD
INSTITUCION LAMD
FUEBLO RO - RISARAL DA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

Observaciones:

« Se evidencia conciencia emocional basica.

- Expresa con dificultad lo que siente, pero responde bien a estimulos

creativos,

» Reconoce figuras de apoyo externas a su niicieo inmediato.

Compromisos:

- Continuar profundizando en emociones en la proxima sesion.
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DEACTA

COMPROMETIECS CON S0 S0UD
- INSTITUCION IAMI
PULELO RCD - RISARAL DA

ACTA SESION #2

Fecha:}f\‘0 (&7

Hora de inicio:

Hora de finalizacién:

Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Isnoris Mosguera
Planeacion de la actividad:

Saludo.

Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Dl ol

Objetivo de la sesion:

Facilitar a Isnoris Mosquera un espacio reflexivo, dindmico y educativo para
reconocer sus emociones, comprender los pensamientos vinculados al estado
depresivo y brindarle pautas practicas para mejorar su estado de animo.
Desarrollo de la actividad:

Actividad lidico-pedagégica: "La caja de las emociones"

Se presentd una dindmica con tarjetas de colores representando distintas
emociones (tristeza, alegria, miedo, rabia, frustracion, esperanza, entre otras).

Isnoris selecciond las emociones que sentia con mayor frecuencia durante la
semana.

Se promovi6 la verbalizacién de momentos recientes en los que sintié esas
emociones.

Posteriormente, se vinculd cada emocidn con un pensamiento asociado "Me
siento triste porgue creo que no soy suficiente para los demas".

Reflexién dirigida

<+ Através de preguntas orientadoras, se exploraron los pensamientos
automaticos negativos recurrentes.

< Se inicid un ejercicio de reformulacioén positiva: cambiar “no valgo nada”
por “estoy aprendiendo a valorarme mas cada dia”.




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

INSTITUCION [AMI1
PUEBLO RICD - RSARALDA

= Charla motivacional: "Tu valor no depende de tus errores”

< Se compartieron mensajes positivos sobre Ila importancia del amor
propio, la resiliencia y el crecimiento personal.

<+ Se destacaron las cualidades positivas de Isnoris, reconocidas por eila
misma y reforzadas por el profesional.

Pautas practicas para mejorar el estado de animo:
ﬁ < Realizar una caminata corta diaria escuchando misica que le guste.
= Escribir cada noche tres cosas por las que se sienta agradecida.

= Repetir una afirmacion positiva diaria frente al espejo {por ejemplo:
"Estoy avanzando, un dia a ia vez").

< Evitar aislamiento social total; buscar al menos una conversacién
significativa por dia.

Logros observados:
N « Isnoris participd activamente y mostré apertura emocional.
« Reconocié emociones dificiles sin juzgarse.
+ Identificé algunos pensamientos negativos que afectan su estado de
animo.
« Mostré disposicion para aplicar las pautas brindadas.
« Termind la sesion con una expresién facial mas relajada y verbaliz
O sentirse "mas tranquila y acompafiada”.

COMPROMISOS:

« Llevar un diario emocional durante la semana.

» Practicar una afirmacién positiva diaria.

« Buscar una acfividad placentera que pueda incorporar en su rutina
(como pintar o escribir).
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

S SAv FORMATO DE ACTA

PROMETIDOS
INSTITUCION tAMI
PUTBLORKD - FISARKLDA

ACTA SESION #3

Fecha:ju\LO 20015
Hora de nicio:£.00 {M
Hora de finalizacion: :0Q ¢(0)
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Isnoris Mosquera
Planeacidn de la actividad:
1. Saludo.
Socializar el objetivo de la segunda sesién.
Desarrollo de la actividad.
Mencion de logros obtenidos.
Compromisos.

A

Cierre.

Objetivo de la sesion:

Reflexionar con Isnoris Mosquera sobre la importancia del entorno familiar
como red de apoyo y trabajar en el reconocimiento de vinculos significativos
para su bienestar emocional.

Desarrollo de Ia actividad:

=% Se inici6é con una lluvia de ideas: ¢ Qué significa para i la familia?

< Se identificaron miembros de su niicleo cercano con los gue mantiene
comunicacion y afecto.

<+ Actividad escrita: “Mi mapa de apoyo”, donde ubicé a personas que
considera importantes y de confianza.

< Se discutié sobre los limites sanos en la familia, el respeto mutuo y el
equilibrio entre dar y recibir apoyo.
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COMPROMETIDOS CON S SALUD
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MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

< Se brindaron pautas para mejorar la comunicacién familiar y manejar

desacuerdos sin conflicto.

Logros observados:

< Expresd sentimientos de gratitud hacia ciertos miembros de su familia.

<+ Reconoci6 que en ocasiones evita pedir ayuda por miedo a “molestar”.

< Mostré infencién de fortalecer el vinculo con una persona en particular

(madre/hermano).

COMPROMISOS:

Retomar una conversacién afectiva con un familiar cercano y realizar una
accion concreta de cuidado hacia algtin miembro de su entorno familiar

(llamada, visita, carta)
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ACTA SESION #4

Fecha:\{o W5
Hora de inicio: .00 99
Hora de finalizacion: 5.00 QM
Lugar: Santa Cecilia.
Nombre de persona intervenida: Isnoris Mosquera
Planeacion de la actividad:
1. Saludo. .
Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.
Mencidn de logros obtenidos.
Compromisos.

oo

Cierre.

Objetivo de la sesidn:
Promover el fortalecimiento de la autoestima en Isnoris Mosquera mediante

una actividad lidico-reflexiva que le permita reconocer sus cualidades, logros y
valor personal.

Desarrollo de la actividad:
Se realizé la dinamica “El espejo positivo™: frente a un espejo, Isnoris Mosquera
debi6 mencionar al menos tres cualidades que le reconociera a si misma.

Luego, se reforzaron mediante tarjetas con mensajes afirmativos.

Se trabajo con una plantilia titulada “Yo soy, yo puedo, yo valgo”, donde
escribid:

< “Yo soy...” (fres cualidades personales)



MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

cnumncnnsumun FORMATO DE ACTA

INSTITUCION tAMI
PUEBLO RICD - RISARALDA

<+ “Yo puedo...” (habilidades que ha demostrado)

= “Yo valgo porque...” (reconocimiento de su valor personal mas alla de
errores o relaciones)

Se reflexiono sobre el impacto de las autocriticas en su estado de animo y se
motivé el uso de lenguaje interno compasivo.
Reflexién dirigida

Logros observados:

<+ Participacion activa en la dinamica.

+ Reconocimiento verbal de fortalezas personales.

< Mayor disposicién a cuestionar pensamientos de auto-desvalorizacién.
COMPROMISOS:

<% Escribir cada dia una afirmacion positiva sobre si misma.

=% Colocar frases motivadoras en su espacio personal como recordatorio
de su valor.
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COMPROETIDOS (DN S0 SAIYD
INSTITUCION IAMII
PUEELO - RISARALDA

MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

ACTA SESION #5

Fecha: Y\ 1592

Hora de inicio: 2.0 Q"

Hora de finalizacion: k-9 ‘il
Lugar: Santa Cecilia.

Nombre de persona intervenida: Isnoris Mosquera

Planeacion de la actividad:

1.

UG O

Saludo.

Socializar el objetivo de la segunda sesion.
Desarrollo de la actividad.

Mencién de logros obtenidos.
Compromisos.

Cierre.

Obijetivo de la sesion

General:

Fortalecer las habilidades de autocuidado de la paciente para favorecer
su bienestar fisico, emocional y social, contribuyendo al proceso de

afrontamiento de la depresion.

Especificos:

Reconocer la importancia de! autocuidado como practica diaria de salud

integral.

Identificar rutinas y habitos actuales que requieren fortalecimiento o

cambio.

Brindar herramientas practicas para el cuidado personal, la autoestima y

la reguiacién emocional

Metodologia

Enfoque participativo y centrado en la persona: se promueve que ia

paciente sea protagonista de su proceso.




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

FORMATO DE ACTA

« Técnicas: didlogo reflexivo, actividad gréfica, ejercicios practicos de
relajacion.

« Recursos: hojas, marcadores, fichas con frases motivacionales, lista de
chequeo de autocuidado.

Para el desarrollo de la actividad se realizé lo siguiente:

Momento 1:

» Saludo cordial y verificacion del estado de animo inicial.
« Breve conversacidn sobre cémo se ha sentido desde la dltima cita,
generando confianza y seguridad.

b) Introduccion al tema:

« Explicacion breve del concepto de autocuidado: “Es todo aquello que
hacemos para mantener y mejorar nuesira salud fisica, emocional y
mental”.

« Relacionar la importancia del autocuidado en la depresion: mejora la
energia, la motivacién y la autoestima.

Actividad “Mi circulo de autocuidado”
« Entregar a la paciente una hoja con un circulo dividido en 4 secciones:
1. Cuerpo (alimentacion, descanso, ejercicio)
2. Mente (lectura, aprendizaje, organizacion)
(’} 3. Emociones (expresar sentimientos, pedir apoyo)
4. Entorno social (familia, amigos, comunidad)
« Pedirle que marque lo que realiza con frecuencia, lo que hace a veces y
lo que no realiza.
« Dialogar sobre las areas menos cuidadas y los motivos.

Ejercicio practico de relajacion )
« Respiracién profunda y visualizacién guiada para generar calma y
conciencia corporal.
« Cierre con afirmaciones positivas: “Me cuido porque lo merezco®, “Mi
bienestar es prioridad”.

Plan de accién personal

En esta Ultima sesion se le sugirié a la paciente realizar las actividades del plan
de accion las cuales algunos ejercicios fueron realizados en sesiones anteriores
donde se le ensefio las técnicas para el desarrollo de cada uno.

L
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DEPARTANENTO DE RISARALDA
Secretaria de Salud

GESTION EN SALUD
DOCUMENTOS DE USO GENERAL

FORMATO CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Version: 1 Vigencia: 2.020
Nombre de la ESE: ¢ ertomo:___ GR4)
Nombre de la Actividad: _Fedol\ @140 o} gl b wdade C}l
pet®
O Tipo de actividad: Fecha: ) 2515
- Municipio: _ {ueldo QR © tugar: __ 0dEL [{-,a\&d
Hora de Inicio: __ 220 &N Hora finalizacién: _ Axg0 @)

Facilitador/conferencista W‘\(& N\A%d QS@U P@,)(d

Yo ’\6‘(\09‘\& W&Mw ConccN°_|OOA Y &kﬁd D
yel cargo A Jo o d Certifico que el dia i& del
mes &‘MO del afio 207/§ se llevo a cabo la actividad

anteriormente Referenciada.

o

k\t)@lf\‘{ DraPed S0t d

Firma quien realiza la actividad. Firma de quien certifica la actividad
Cargo: k@d\OQIU[J)O@d S:Md\ Cargo:_w(ld G0 s

5
Entidad: ;(\S@' : Firma: 'YS_:(\ O\ g

Teléfono:




MUNICIPIO DE PUEBLO RICO RISARALDA
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

COurRoMETDOS oH U SKLLD FORMATO DE ACTA

INSTITUCION 1AMIT
PUERLORICO - RISARALDA

Evaluacion Final

Isnoris Mosquera

Patologia identificada: depresion.

Conclusion: Durante el proceso de acompafiamiento en trabajo social, Isnoris
Mosquera participo en las sesiones programadas, donde se abordaron aspectos
relacionados con su situacion particular. Se evidenciaron avances significativos
en la comprension de su problematica y en la construccion de estrategias para
mejorar su bienestar personal y familiar.

Sugerencia: Se recomienda continuar con el plan de cuidado brindado por la
profesional en trabajo social, reforzando los compromisos adquiridos y
manteniendo un seguimiento constante que pemmita consolidar los logros

alcanzados y prevenir retrocesos.




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
SECRETARIA DE SALUD

GESTION SALUD PUBLICA

REGISTRO FOTOGRAFICO

Version: 3 Vigencia: 09-2010

REGISTRO FOTOGRAFICO ISNORIS MOSQUERA

Actividad: socializacion de la estrategia
Fecha: julio de 2025
Ubicacién: Santa Cecilia




